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El creixement cooperatiu és un tema important i recurrent. Per aix0, des de la Fundacié Roca
Galés vam voler analitzar-lo a fons i des de tantes vessants com fos possible, partint de la con-
vicci6 que el debat sobre el creixement és tan poliédric com el mateix cooperativisme.

Pero abans d’entrar en la casuistica, molt variada, i en les estratéegies de creixement possibles,
vam fer l'exercici d’aclarir de quin creixement cooperatiu estavem, i sovint estem, parlant. Es a
dir, ens referim al creixement del cooperativisme, entes com a sector socioempresarial o com
a moviment? O bé ens referim al creixement de cada cooperativa en si mateixa? S6n coses re-
lacionades pero obviament diferents. | una primera conclusié rapida i clara que vam extreure
va ser que el creixement del cooperativisme, com a sector socioempresarial i com a moviment,
no estava en dubte. El cooperativisme ha de créixer per tenir més capacitat transformadora.
Per descomptat.

Després de diferenciar una cosa de I’altra, haviem d’escollir en quina ens centravem. Voliem
tractar com pot créixer el cooperativisme o voliem tractar quan i com han de créixer les
cooperatives individualment considerades? Cada qiiestié era prou complexa i requeria abor-
datges especifics, de manera que des de la Fundaci6 vam decidir centrar-nos en el creixement
de cada cooperativa i abordar, potser més endavant, com podem fer créixer el cooperativis-
me en conjunt.

Una vegada haviem contestat els primers interrogants sobre I'entorn de l'objecte de la nostra
reflexid, de seguida ens en van venir d’altres: Totes les cooperatives han de créixer? I totes les
que han de créixer ho han de fer internament? En quins casos si i en quins altres no? El crei-
xement té un 1imit? I hi ha altres maneres de créixer que no passin per «engreixar-se»?

Per comengar a respondre aquestes noves preguntes, vam organitzar una taula rodona a la Nau Bostik
(La Sagrera, Barcelona) el 15 de juny de 2023. Ens acompanyaven Maite Darceles Tife, consultora i
socia d'Hobest; Laura Roda Leal, coordinadora de I'area d’administracié i socia fundadora de la coope-
rativa COS, i Guernica Facundo Vericat, coordinadora del Grup ECOS i socia de treball de LabCoop.
Lacte va ser molt inspirador i en vam sortir amb algunes respostes provisionals i amb més ganes
encara d’aprofundir-hi. Semblava clar que no sempre, ni tota cooperativa havia de créixer i, sobretot,
que aquest creixement es podia acomplir per diferents vies.

Ens vam qiiestionar si els criteris que tenen en compte i les eines que utilitzen les empreses
capitalistes per expandir-se son aplicables a les cooperatives. Per a 'empresa capitalista classica,
créixer es considera una necessitat ineluctable, I'inica manera de sobreviure i de valoritzar
continuament el capital invertit. Aquest creixement, a més, el mesuren quantitativament: en
volum de negoci, en llocs de treball i, sobretot, en beneficis per a I'accionariat. Pero si les co-
operatives sén un model socioempresarial alternatiu que no es basa en el capital, sin6 en les
persones, que s’associen per satisfer les seves necessitats i aspiracions econdomiques, socials i
culturals, creant una empresa democratica i compromesa amb la comunitat; si és aquesta la
finalitat del contracte societari cooperatiu i no el lucre, i si la cooperativa cerca la cooperacié,
no la competencia, aleshores dificilment pot calcar els criteris i les eines sobre el creixement
propies de 'empresa de capital.
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Per tant, vam concloure a la Bostik, de vegades créixer és una opci6 i d’altres veritablement
una necessitat, en especial quan una cooperativa opera en un mercat on les economies d’escala
son clau. Ara bé, fins i tot en aquest segon cas, convé rumiar molt bé com fer aquest creixe-
ment per tal que l'organitzacié segueixi sent coherent amb la identitat cooperativa. Perque
I'experiéncia ens demostra que les cooperatives que han crescut en dimensid, atenent sobretot
o exclusivament a criteris economicofinancers propis de 'empresa de capital, sovint han acabat
perdent la participacié de la base societaria i aigualint la governanca democratica, un procés
que, en més d’un cas, ha desembocat en la desaparicié de la cooperativa o en la transformacio
en una societat mercantil. En conseqiiéncia, en aquests casos el creixement ha d’anar acompa-
nyat d’'una transformacié organitzativa que mantingui la participacié i el sentit de pertinenca
de les persones socies.

D’altra banda, convé prendre en consideracié altres maneres de créixer, a més del creixement
intern. També es pot créixer intercooperant, compartint projectes, productes o serveis, consti-
tuint-se en cooperatives de serveis o de segon grau; la intercooperacié és la via de creixement
més genuina del cooperativisme. I també es pot créixer replicant la propia iniciativa, ajudant a
crear cooperatives similars en altres sectors o territoris, amb les quals potser després s’enxar-
xaran. Probablement cada estratégia té uns contextos que la fan idonia i d’altres que no tant.
Probablement cada via té els seus avantatges i els seus inconvenients, els seus riscos i els seus
reptes. I probablement, per acabar, aquestes estrategies no soén excloents entre si, siné que es
poden complementar o alternar al llarg del cicle de vida d’'una cooperativa.

Per abordar tots aquests aspectes, des de la Fundacié vam preparar una nova jornada, que va
tenir lloc el 2 de mar¢ de 2024 al Cafée de Mar de Matard. Pero ara, un cop ja establerta la
diversitat de situacions i d’estratégies, vam decidir enfocar la trobada a aprofundir en cada una
d’elles. Amb aquesta finalitat vam encarregar cinc estudis de cas a cinc cooperatives, el resum
dels quals va servir com a punt de partida per als debats de la jornada, i els vam complementar
convidant tres experiéncies concretes de creixement. L'objectiu era que el conjunt format pels
estudis i les experiéncies abastés minimament la varietat de situacions i d’'opcions relacionades
amb el creixement.

Pel que fa als estudis, I’Aresta va analitzar l'estat i els reptes dels supermercats cooperatius
catalans, que van néixer precisament perque fa uns anys molts grups de consum agroecologic
o de consum responsable van arribar a la conclusié que calia fer un salt d’escala per atreure
molta més gent.

Migress va ser I'encarregada d’estudiar com algunes grans cooperatives de consumidores i
usuaries o de banca ética han impulsat grups locals en les seves entitats per tal de no perdre
participacié ni connexi6 amb la seva base social.

En una direcci6 similar, Hobest va aprofundir en les eines per mantenir la democracia i la par-

ticipacid en les cooperatives grans, mentre que La Ciutat Invisible va analitzar com afrontaven
la qiiesti6 del creixement les microcooperatives de treball, moltes creades en aquests darrers
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anys i encara fragils. Finalment, 'Eixida estudiava les experiéncies d’intercooperacié que eren
alhora causa i conseqiiéncia dels pols cooperatius i dels espais de cotreball.

Durant la jornada al Cafée de Mar, la presentacié de cada treball va ser contrastada per re-
presentants d’algunes de les cooperatives que havien estat objecte de I'estudi i per un debat
posterior amb totes les persones assistents. Finalment, aquests cinc temes es van complementar
amb la presentacidé per part de Suara de les bones practiques que aplica per incentivar la par-
ticipaci6 a la cooperativa, Osona Energia ens va parlar de com s’organitzaven les comunitats
energetiques locals, i Enekoitz Etxezarreta, professor de la Universitat del Pais Basc, va donar
a coneixer la interessant experiéncia de creixement per replicacié que practica Agintzari, una
gran cooperativa de serveis socials del Pais Basc.

Des de la Fundacié Roca Galés hem volgut recollir totes aquestes aportacions en aquest docu-
ment, no pas perqueé pensem que amb elles ja esta tot dit i, per tant, ja podem tancar el debat,
sind perqueé considerem que sén una valuosa aportacié que, ja des d’ara, pot orientar el movi-
ment cooperatiu en una qiiestié tan important com aquesta; i perque constitueixen una base a
partir de la qual avancar en ulteriors reflexions. A totes les persones i cooperatives que ho heu
fet possible, moltes gracies.

Fundacié Roca Gales

Setembre de 2024
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. La sostenibilitat del
cooperativisme agroecologic:
dels grups de consum

als supermercats cooperatius

Pati Homs
L'Aresta Cooperativa agroecologica

0. Introduccié i metodologia

Aquest informe detalla I'evolucié dels sistemes d’aprovisionament agroecologic i posa atenci6 en
el model de creixement d’aquestes xarxes a Catalunya en els darrers anys. El text recull alguns
dels reptes del model més estes protagonitzat per petits grups de consum que mantenen una
relaci6 directa amb les productores de productes frescos, aixi com alguns dels reptes dels nous
models de creixement que s’han anat desenvolupant en els darrers anys al territori, com ara
els supermercats cooperatius.

En aquest sentit, I'informe es divideix en diverses parts. Primer, contextualitzem aquestes
xarxes a Catalunya i en descrivim breument la seva evolucié. Seguidament, plantegem alguns
dels principals reptes que afronten i limiten el desenvolupament dels grups i les cooperatives
de consum. En aquest context, presentem diferents models de creixement del cooperativisme
agroecologic, com ara els supermercats cooperatius, que sorgeixen amb forca a partir del
2018 a Catalunya i que tracten d’afrontar alguns d’aquests reptes. Després, compartim una
analisi DAFO i una explicacié més detallada d’alguns dels nous i vells reptes d’aquestes noves
formes d’organitzacié del consum en el marc del cooperativisme agroecologic. Finalment,
presentem alguns dels fils de debat i reflexions obertes a l'interior del moviment agroecolo-
gic al llarg d’aquests darrers anys.

A linforme analitzem dades de nou projectes d’aprovisionament agroecologic recollits a
través del treball de camp (entrevistes i observacié participant) realitzat entre 2021 i 2023
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a Catalunya.' Les entrevistes van ser semiestructurades i en profunditat. En tots els casos es
van gravar les entrevistes i posteriorment es va fer la transcripcié dels audios.

Els projectes van ser seleccionats tenint en compte que es representés la diversitat en dife-
rents aspectes: la diversitat territorial, les férmules juridiques, 'any de creaci6, 'organitzacié
socioeconomica i el funcionament dels col-lectius. En concret, s’han inclos les dades reco-
llides dels segiients col-lectius: Supercoop (Manresa), Foodcoop (Barcelona), L’Artiga (Olot),
La Feixa (Matard), La Bajoca (Camp de Tarragona), L'Economat (Barcelona), La Magrana
Vallesana (Granollers), La Fresca (Cardedeu) i El Pebre Roig (Barcelona). La Taula 1 recull
algunes de les caracteristiques de cadascuna de les iniciatives. Totes les dades corresponen a
la realitat de les iniciatives en el moment en que es va dur a terme el treball de camp. També
hem participat en diversos cursos, tallers participatius i reunions de treball impulsades pels
mateixos col-lectius de consum i ateneus cooperatius del territori.

Finalment, hem recollit dades d’un estudi realitzat durant el primer trimestre del 2023 sobre
la divisié sexual del treball (DST) als grups de consum de La Bajoca. La recollida de dades es
va dur a terme mitjancant 'enviament d’una enquesta a totes les socies del col-lectiu (125) amb
55 respostes, 4 entrevistes a membres del col-lectiu i I'observacié participant durant dues as-
semblees i dues tardes de recollida de les cistelles.?

1 El treball de camp s’ha dut a terme gracies al suport de I’Ajut a la recerca en I'ambit del cooperativisme 2022 atorgat
per la Fundacié Roca i Galés i PACCID, I'’Ateneu Cooperatiu del Camp de Tarragona-Coopcamp i el projecte de recerca
i+d Ecoembedness Cambiando los paradigmas: practicas y discursos de las «economias transformadoras» en un contexto
de urgencia ecosocial.

2 Per a més informacid, podeu consultar I'informe «La divisi6 del treball als grups de consum de La Bajoca amb pers-
pectiva feminista» al segiient enllac.
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Taula 1. Relaci6 dels 9 projectes de consum agroecologic que participen en l'estudi

COL-LECTIU | MUNICIPI MODEL FORMULA JURIDICA INICI ACTIVITAT gl(':jjgll'ES APORTACIONS* MARGE TREBALLADORES

Foodcoop

L'Artiga

La Bajoca

L'Economat
Social

La Fresca

La Feixa

La Magrana

Vallesana

Pebre Roig

Supercoop

Barcelona

Olot

Valls

Barcelona

Cardedeu

Matard

Granollers

Barcelona

Manresa

Supermercat
cooperatiu

Supermercat
cooperatiu

Xarxa de grups
de consum

Cooperativa de treball
amb socies collabora-
dores (consumidores)

Botiga per a
socies

Supermercat
cooperatiu

Botiga per a

socies

Supermercat
cooperatiu

Supermercat
cooperatiu

Cooperativa integral de
consumidors/es i serveis

Cooperativa de
consumidors/es

Associaci6 cultural

Cooperativa de
treball associat

2010-2021 Associacio

2021- Cooperativa de
consumidors/es

Cooperativa de
consumidors/es

Associacio de
consumidors/es

Cooperativa de
consumidors/es

Cooperativa integral de con-

sumidors/es i usuaris/aries,

de treball associat i de serveis

2022
(2018 inici projecte)

2021
(2018 inici projecte)

(2020 constitucié
cooperativa)

2013

2012-13

2010-201

2020

2010

2020 inici projecte
Sense local

Sense activitat
economica

2021
(2018 inici projecte)

(2019 constitucio
cooperativa)

530 socies
(280 actives)

210

170
(125 actives)

650 families

socies

173

230

330

128

800
(400 actives)

*CSI: Capital social inicial; TNR: Treball no remunerat; Al: Aportacid inicial

CSL90 €
TNR: 3 hmensuals

CSl60€
TNR: 3 hmensuals

A5 €.
No TNR

Quota: 80 € anuals.

3 — 4 htreball voluntari a
canvi d'un descompte
del10 %

TNR: 2 torns/ any

Treball voluntari a canvi
d'un 5 %de descompte

Quota: 20 €/trimestre
TNR: 2 /mes

Quota: 20 € anuals

Csl:30€
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2 h nsuals

CS:50€
TNR: 3 hmensuals

30 %

225 a 35 % segons
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30 %(productes ¢
oncrets)

20 %

25 %(productes
concrets)

Sisterna acumulatiu
10 %

Botiga: 5 % Fruita i
verdura: 15 %

15-18 %
10 % (productes
concrets)

13 %

20 %

3 persones a
35 h setmanals

1 ersonaa
0 h /etmanals

2 40 h setmanals

3
2,5 jornades completes

2
70 h setmanals

5
3 Jornades completes

Tjornada completa

3 jornades parcials
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1. L'agroecologia i els sistemes d’'aprovisionament
agroecologic a Catalunya

L’agroecologia neix i s’estén a ’Ameérica llatina cap als anys 70 i 80 com a disciplina cientifica,
un moviment social i un conjunt de practiques camperoles respectuoses amb I’'entorn i la vida
(Sevilla-Guzman i Woodgate, 2013).

Cap als anys 90, I'agroecologia arriba a 'Estat espanyol gracies a agents de 'ambit académic
com ara investigadors de I'Instituto de Sociologia y Estudios Campesinos (ISEC) de la Uni-
versitat de Cordova i moviments socials com el Sindicato Obrero del Campo (SOC) (Altieri,
2015). En aquesta mateix periode, també trobem experiéncies de produccid i consum trans-
formadores.

A Catalunya, els inicis de l'agroecologia també se situen cap als anys 90, i coincideixen amb
la introduccié dels reglaments governamentals de certificacié de I'agricultWura ecologica. En
el territori catala, una de les expressions més desenvolupades del moviment agroecologic han
estat les xarxes d’aprovisionament configurades per petits projectes productius i les coopera-
tives o grups de consum agroecologic, amb les quals s’estableixen acords de compromis i re-
ciprocitat. D’enca les primeres cooperatives de consum, constituides als anys 80, com El Brot
a Reus (1979), El Rec a Barcelona (1985) o el Rebost a Girona (1988), s’han multiplicat les
experiencies arreu. Al 2016 a Catalunya es calcula que hi havia aproximadament uns 160 col-
lectius, encara que el cens és incomplet ja que no es disposa d’un llistat actualitzat del nombre
real de cooperatives i grups de consum al territori (Fernindez i Mir6, 2016). En general, la
distribucié territorial de les cooperatives ha tendit a concentrar-se a la provincia de Barcelona,
on es troben prop del 82 % de les experiéncies (FCCUC, 2010).

El format més comu dels col-lectius organitzats de consumidores, i que ha seguit un creixe-
ment exponencial del 2010 al 2015, ha estat el de col-lectius donats d’alta com a associacié i
configurats per entre 15 i 30 unitats de consum. La majoria dels col-lectius no tenen botiga
per a vendre a persones no socies i funcionen amb el treball no remunerat dels membres. D’al-
tra banda, s’ha tendit a no exigir la certificaci6 oficial de produccié agraria ecologica atorgada
pel CCPAE a les productores amb que es manté una relaci6 directa sense intermediaris i de
confianca. L'organitzacié del col-lectiu es basa en grups de treball o comissions i les decisions
es prenen a les assemblees.

En general, aquestes xarxes d’aprovisionament agroecologic han optat per un creixement basat
en la replicacié dels col-lectius de mida petita. Sovint, la formacié de nous col-lectius ha anat
acompanyada per altres de més veterans que han compartit la seva experiéncia i també les
seves llistes d’espera amb els grups de nova formacié. A I'imaginari del cooperativisme agro-
ecologic s’ha considerat la idea que aquests petits grups s’articularien entre ells i estendrien
el cooperativisme agroecologic a més persones i territoris. Aquesta estrategia de creixement
(replicacié i articulacid) ha permés un aprenentatge i un cert creixement del moviment, pero
alhora també presenta certes limitacions que explorem en el segiient apartat.
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2. Limitacions del model d’aprovisionament
de petits grups de consum

A partir del 2015, en un context en qué augmentava l'oferta de productes ecologics als ca-
nals de comercialitzacié convencionals, es van posar de manifest amb més intensitat algunes
de les limitacions de les xarxes d’aprovisionament agroecologic al territori. En aquest sentit,
destaca el sorgiment de moltes botigues especialitzades en alimentacié ecologica, la preséncia
de productes ecologics als supermercats i hipermercats convencionals, aixi com l'expansié de
la venda en linia de productes ecologics. A banda d’aquestes limitacions vinculades al context
més global, també s’ha relacionat aquest estancament amb alguns dels limits que presenta el
mateix model de xarxes d’aprovisionament agroecologic més estés a Catalunya. Alguns dels li-
mits destacats, tant en els debats interns com en les reflexions académiques, es relacionen amb:

+ Lareproduccié de les desigualtats en el model de cooperativisme de consum agroecologic
(Marfa, 2019; Ruiz Pascua 2023).

+ L’homogeneitat socioeconomica en termes de classe, génere, edat, diversitat funcional,
habits alimentaris i practiques culturals (Marfa, 2019; Ruiz Pascua 2023).

« La falta de democratitzacio de les cures en els col-lectius (Rivera, 2018; Homs et al.,, 2021).
« La relacio directa (Martin et al.,, 2017).

+ La dependencia del treball no remunerat dels col-lectius (Homs et al., 2021).

La mida petita dels col-lectius (Martin et al., 2017).

Aquestes limitacions coincideixen amb alguns dels reptes de les xarxes alimentaries alternatives
identificats a nivell mundial per d’altres autores, com ara la falta d’accés democratic als siste-
mes d’aprovisionament agroecologic, la manca de criteris de justicia social, I'(auto)explotaci
en I'ambit de la produccid, la integracié d’aquestes xarxes a I'economia de mercat capitalista
i els mecanismes de creixement i escalament d’aquestes xarxes (Goodman i Goodman, 2009).

Tal com vam detallar a I'informe publicat al 2017: El canvi d’escala, un revulsiu per la sosteni-
bilitat del cooperativisme agroecologic? (Martin et al.,, 2017), algunes de les formes concretes en
les quals s’expressen aquestes limitacions als col-lectius de consum organitzat de mida petita
a Catalunya son: els models de participacié poc flexibles; els horaris d’obertura del local, in-
compatibles amb horaris laborals; casos de conciliacié familiar o de multiactivisme; la falta
de professionalitzacié de les tasques; la insostenibilitat del model de relacié directa per a les
productores, degut a I'alt volum de gestié que implica, i el sistema de distribucié ineficient; la
invisibilitzacié de les cures en els col-lectius i, molt especialment, les tensions entre el treball
remunerat i no remunerat, sobretot en els projectes productius.
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3. El canvid’escala al cooperativisme agroecologic:
nous models de creixement

En aquest context, emergeixen altres models organitzatius que proposen un canvi d’escala per
superar alguns d’aquests reptes (Martin et al., 2017; Lodeiro, 2018; Surinach, 2017). En con-
cret, al llarg d’aquests darrers anys s’han desenvolupat diverses propostes vinculades al desple-
gament de I'economia social i solidaria al territori, com ara els supermercats cooperatius. En
general, aquestes propostes tenen horaris més amplis i similars als dels establiments convenci-
onals, en alguns casos botigues obertes a persones no socies, una major diversitat en la varietat
de productes i una aposta per la professionalitzacié de les tasques més vinculades a la gestié
de la botiga. No obstant aix0, no en tots els casos s’elimina I'obligatorietat de realitzar treball
no remunerat per part de les socies. Aquestes noves formes organitzatives tracten de superar
alguns dels reptes plantejats pel model de sistemes d’aprovisionament explicats anteriorment.

Funcionament i organitzacio dels nous models

A Catalunya trobem diverses estratégies de creixement en 'ambit del consum del cooperati-
visme agroecologic d’escala més gran. Per una banda, els supermercats cooperatius com ara
Foodcoop (Barcelona), L'Artiga (Olot), La Feixa (Mataré), Supercoop (Manresa) i Pebre Roig
(Barcelona). Aquests cinc casos s’inspiren en el model de supermercat cooperatiu de Foodcoop
a Park Slope (Brooklyn). Aquest supermercat es va fundar al 1973 i actualment consta de més
de 12.000 socies. L'eslogan del supermercat és «<bon menjar a preus baixos per les socies que
treballen a través de la cooperacié». El local esta obert en horari comercial convencional i per
ser socia cal aportar 2 hores i 45 minuts de treball al mes en forma de torns de treball. Cada
dia hi ha unes 400 persones treballant a la cooperativa de forma no remunerada i en total hi
ha 51 persones assalariades. A Foodcoop es poden trobar més de 7.000 referéncies, la majoria
ecologiques i de proximitat (70 %) pero també hi ha productes convencionals per oferir una
varietat més gran de productes i preus. En concret, es calcula que els preus son entre un 20 %
iun 40 % més baixos que en d’altres canals de comercialitzacid.

La creacié dels diferents supermercats cooperatius a Catalunya té la llavor en la projecci6 del
documental sobre 'esmentat supermercat de Brooklyn, Foodcoop (2016), que va aglutinar per-
sones interessades en crear experiéncies similars. Diversos informants lamenten que des d’un
inici s’apostés per copiar el model d’exit de Brooklyn, sense aprofundir en les diferéncies entre
els territoris que fan que el model s’hagi d’adaptar a la realitat catalana. En els supermercats
cooperatius catalans, el model de participaci6 es basa en la compra que fan les socies, 'exe-
cuci6 dels torns de treball no remunerat obligatoris i la participacié voluntaria en comissions
i grups de treball. Tanmateix, al llarg del treball de camp s’ha observat que les experiéncies
catalanes han tendit a flexibilitzar les formes de participacié de les socies per tal de millorar
la sostenibilitat dels col-lectius, per exemple, eliminant I'obligatorietat de fer torns de treball.
Tot i aix0, remarquem que a Catalunya hi trobem cooperatives de consum historiques com les
ja mencionades El Brot (Reus) i El Rebost (Girona), que des dels seus inicis ja tenien aquesta
voluntat de creixement i que poden servir com a fonts d’inspiracié locals ja que s6n cooperati-
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ves de consum de mida gran amb botiga oberta (també per a persones no socies) amb un llarg
recorregut al territori.

Un segon model de creixement s’ha basat en el creixement gradual de grups de consum més
petits com ara La Fresca o La Magrana, o bé la fusié de diversos grups de consum per consti-
tuir un projecte més gran, com ha passat amb la creacié del supermercat cooperatiu La Feixa a
partir de L'Estrella i L'Ecopirativa. En els dos primers casos, el creixement ha estat més sostin-
gut, amb pics concrets que han suposat ampliar la jornada a les persones contractades, el canvi
a un local més gran, l'aplicacié de marges per fer front a 'augment de despeses, o la transicié a
altres formes juridiques. En general, el model de participaci6 és més divers perque les tasques
quotidianes ja estan resoltes per les persones contractades i les socies poden promoure altres
activitats. En aquests casos, les persones que formen el col-lectiu tenen un recorregut com-
partit en el grup de consum i no es crea la comunitat de zero. Aquest fet pot tenir un impacte
positiu en el model de creixement.

Un tercer model molt proper al descrit anteriorment, tant en el funcionament com en l'or-
ganitzacid, és el de les botigues agroecologiques cooperatives com L'Egarenca a Terrassa o El
Rodal a Sabadell. En aquests casos es tracta de cooperatives de consum amb un model partici-
patiu on les propietaries del projecte sén les socies consumidores pero el projecte també esta
obert al public no soci.

Un quart model no gaire estés és el model de creixement basat en la creacié d’una cooperativa
de treball. A tota Catalunya només existeix el cas que ha participat en aquesta investigacio,
L’Economat. En aquest model les socies son les treballadores i les consumidores sén socies col-
laboradores. Es un model que requereix molta menys implicacié per part de les consumidores.
De fet, la implicacié és totalment voluntaria i es veu compensada amb descomptes als preus.
Ara bé, la presa de decisions es du a terme a 'assemblea de treballadores i les consumidores
només participen en una trobada anual on es decideix que fer amb els beneficis generats.

Finalment, un altre model poc estés perd que s’adapta a la realitat dels territoris amb menys
densitat de poblacid, i que incloem en aquest estudi, és la xarxa configurada pels vuit grups
de consum de La Bajoca. Aquesta xarxa és un exemple de creixement basat en l'articulacié de
diversos nuclis de consum situats a diferents municipis amb poca densitat de poblacié. En
aquest cas, els diferents nuclis comparteixen una part de les despeses d’estructura, transport i
gestié del projecte, que estan professionalitzades i que en un inici combinaven amb una part
de treball voluntari de les socies. Aquest model ha permes crear grups de consum més viables
en territoris rurals, on hi ha menys massa critica, i esta molt lligat al teixit comunitari dels
casals populars, aixo facilita 'accés al consum agroecologic a persones que ja participen d’altres
col-lectius transformadors a altres ambits, sense haver d’assumir moltes hores de treball per fer
funcionar el grup de consum.
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4. Debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats dels
models de creixement al cooperativisme agroecologic

En aquesta seccié presentem els resultats de I'analisi DAFO, el resultat de combinar diverses
fonts de dades del treball de camp: sessié de treball de supermercats i botigues cooperatives
organitzada pel Cercle de Transicié Agroeoclogics i Consum (Coopolis) el 29 de setembre de
2022, on hi van participar membres de Supercoop, FoodCoop, La Magrana Vallesana, La Fei-
xa, L'Economat, L’Artiga, i Pebre Roig; entrevistes formals, converses informals i observacié
participant a diversos col-lectius. Hem agrupat aquelles debilitats, amenaces, fortaleses i opor-
tunitats, afins entre els projectes, encara que existeixen matisos per a cadascun dels col-lectius.

DEBILITATS FORTALESES

Falta de realisme: divergencies entre I'esperat
i la realitat (Supercoop, La Magrana, L'Artiga,
Foodcoop, La Fresca)

Situacié econdmica del projecte (Supercoop, La
Magrana, La Feixa, Foodcoop, L'Artiga, La Bojoco).
Per

exemple: falta de liquiditat, sobreendeutament,
grans inversions inicials, dependéencia de subven-
cions, etc.

Pérdua de valors pel cami (Supercoop, La Bajoca)

Ubicacié del local (Supercoop, La Feixa, L"Atiga,
Foodcoop, La Bajoca). Per exemple degut a difi-
cultats d”’aarcament, la localitzacid a le fores del
poble, etc.

Model de governanca (La Magrang, La Feixa,
L"Ecnomat, La Bajoca, Foodcoop). Per exemple:
manca d”horitzontalitat, rol treballadores i consu-
midores, etc.

Baixa participacio (La Magrana, L"Ecoomat, Pebre
Rroig, L"Artga, La Bajoca)

Mermes (La Feixa)

Baix consum per socia (Foodcoop, L"Artig, La
Bajoca,
La Fresca, Supercoop)

LES COOPERATIVES HAN DE CREIXER? COM? @

Proximitat de les productores, especialment
amb les de producte fresc (Supercoop, La Ma-
granag, La Bajoca, L'Economat, La Fresoo)

Capacitat d'adaptabilitat (Supercoop, La Fres-
ca)

Diversificacié de fonts d’ngressos (La Fresca)

Manteniment de I"eperit cooperatiu i dimensioé
politica (Supercoop, La Magrana, La Fresca)

Capacitat de sensibilitzacio, revisio i autocritica
(La Magrana)

Aconseguir mantenir-se (La Magrana, L”Art-
ga, Foodcoop)

Tendéncia a I"augmnt de massa social, de
vendes i baixada de preus dels productes (La
Feixa)

Cohesi6 del nucli fort (La Feixa, Foodcoop, La
Fresca)

Comunitat i enxarxament (L"Artiga Pebre Roig)

Canvi d”"ubicaci (L”Economo, La Bajocq, La
Fresca)

Producte fresc sempre disponible (tots)

Horari ampli (tots)
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Taula 2. Debilitats i fortaleses dels supermercats cooperatius i altres estructures de creixement

DEBILITATS FORTALESES

Falta de professionalitzacié (L'Artiga, La Bajoca, La Ventall ampli d’opcions de participacio (possibili-
Fresca) tats de torn, altres tasques, quota, etc.)

‘ o (L'Economat, La Magrana, La Bajoca, La Fresca)
Perdua de socies per la professionalitzacioé del

collectiu (La Fresca) Xerrada formativa de benvinguda (LEconomat)
Esgotament, burnout, explotacié (Foodcoop, Capital social baix per entrar® (L'Economat, La
Supercoop, La Magrana, La Fresca) Bajoca)

Dificultats amb la implementacid de progra- Programa de gestid que ha permés l'optimitzacio
mes informatics que facilitin la gestié (La Bajoca, de processos (L’Economat)

Supercoop)

Aprenentatge al llarg del cami (L'Economat,
Gesti6 de conflictes i tensions (totes) Foodcoop, Supercoop, L'Artiga)

Férmula juridica de cooperativa de treball
(LEconomat)

Taula 3. Amenaces i oportunitats dels supermercats cooperatius i altres estructures de creixement

AMENACES* OPORTUNITATS

Capitalisme i habits de consum Possibilitat de canviar el mén

Context socioeconomic Decreixement en general (context de crisi)
Greeenwashing i capitalisme verd Pedagogia d'«el que hi ha»

Disminucio de la diversitat alimentaria Augment de la pagesia

Grans distribuidores que compren empreses «Menjar ecologic estd de moda»

Model de creixement pel salt d’'escala Crear relat social

Grups de consum del barri Enxarxament en la produccid i el consum

Arribar a més gent i més diversa

Arrelament al territori

3 Aqui recollim els projectes que ho han valorat com una fortalesa encara que mirant les dades veiem com d’altres
col-lectius tenen les quotes més baixes.

4 En els apartats d’amenaces i oportunitats hem decidit no posar el nom del projecte perqué no veiem rellevant saber
quin col-lectiu ho ha enunciat, doncs es tracta d’aspectes globals que en prinicipi afecten al context de desenvolupament
de tots els col-lectius.
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5. Vells i nous reptes dels supermercats cooperatius
i d’altres estructures de creixement

La diversitat: «Els supermercats cooperatius no son
una mostra del barri»

Un dels majors reptes de les xarxes alimentaries agroecologiques és aconseguir una major di-
versitat socioeconomica entre les socies. Actualment, el perfil de socia més estes té un capital
social i cultural alt, aixi com un capital economic mitja, mitja-baix. Sovint aquesta ha estat
una de les majors critiques adrecades als grups i cooperatives de consum de petita escala. En
el sentit que I'agroecologia és una eina practica per la sobirania alimentaria amb l'objectiu de
crear alternatives alimentaries saludables, sostenibles i culturalment adequades per a totes les
persones. Tanmateix, a dia d’avui, les persones que accedeixen a aquestes xarxes no sén molt
diverses. Un dels pressuposits del canvi d’escala és que amb el creixement es reduiria el preu
dels aliments i es crearien estructures que facilitessin la participacid. Ara bé, de moment, no
ens trobem davant d’aquesta situacid, tal com ens relatava un treballador d’un supermercat co-
operatiu: «Els supermercats cooperatius no sén una mostra del barri». Tot i aixo, els projectes
adopten diverses estratégies per afrontar aquesta homogeneitat entre les socies. En molts casos,
aquestes estrategies son compartides entre els col-lectius de diferents mides. La gran diferéncia
entre els projectes més grans i els més petits rau en el grau de sistematitzacié dels mecanis-
mes que afavoreixen la inclusié social. Als col-lectius de petita escala s’afronten les situacions
d’exclusié de forma individual i ad hoc, aixd provoca que es rebi la solidaritat com una mena
de caritat. Sovint, aquesta situacié acaba derivant en molts casos en I'abandonament de la socia
del col-lectiu (Homs et al,, 2021). En canvi, als supermercats cooperatius o altres col-lectius
de major escala, hi ha una série de mesures sistematitzades que es coneixen abans que es doni
la situacié de vulnerabilitat de les participants. Seguint el treball previ de Marfa (2019), hem
agrupat les mesures per facilitar la diversitat en tres grans tipologies: economiques, amb relacié
a I'ds del temps i socials. Tot seguit es mostren algunes d’aquestes estratégies utilitzades per
diversos col-lectius recollides al llarg del treball de camp.
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Taula 4. Mesures per facilitar la diversitat socioeconomica als col-lectius

MESURES ECONOMIQUES

Intercanvi de treball als projectes productius per verdures o altres productes alimentaris.
Treball voluntari a canvi de descomptes en els preus dels productes.

Diversitat en les quotes segons si ets una unitat de consum individual, amb més membres o en una situ-
acidé socioeconomica dificil.

Reduccid dels marges dels productes al maxim i segons la tipologia de producte.
Cistelles amb productes bdsics amb marges molt reduits o inexistents.

Incorporacidé de productes més barats perd que compleixin menys criteris.

MESURES VINCULADES AL TEMPS

Augmentar la varietat de producte i en estoc per evitar comandes i tenir disponibilitat a tota hora. Com
a contrapartida, aquesta mesura dificulta la gestid i afavoreix la pérdua de relacioé directa amb les pro-
ductores.

No pagar la quota, ni aportar treball i pagar un tant per cent extra pel producte.
Flexibilitat hordria d’obertura del locall.
Repartiment a domicili (amb o sense recarrec al preu).

Flexibilitat en la participacié (tendéncia creixent a flexibilitzar el treball no remunerat).

MESURES SOCIALS

Cessio de credit al projecte i intercanvi per producte.
Professionalitzacié de les tasques, disminucié de la bretxa digital.
Projectes especifics com La Mimosa.®

Campanyes de difusié especifiques a capes socials diverses.

Contractacio de treballadores amb perfils diferents per atraure a altres capes socials.

Diverses socies han destacat que la reducci6 de preus a 'augmentar I'escala no s’esta donant a
efectes practics perque 'augment d’escala també implica fortes inversions i despeses fixes que
cal pagar gracies al marge dels productes i la quota que paguen les socies. No obstant aix0, en
els grups de consum petits és comu que no s’apliqui un marge o bé que aquest sigui molt petit
per fer front a les despeses del local. Una mesura observada en alguns col-lectius de gran escala
és la incorporacié de productes no agroecologics i en alguns casos no ecologics a les prestat-

5 La Mimosa és un projecte en fase pilot vinculat a La Magrana Vallesana. La Mimosa és un projecte social que té per
objectiu integrar families en situacié de vulnerabilitat al grup de consum agroecologic. Els serveis socials de 'ajuntament,
juntament amb la Creu Roja de Granollers fan una seleccié de les families que participaran en el projecte i poden fer part
de les seves despeses alimentaries al grup de consum.
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geries. Hem de tenir en compte que aquesta practica por facilitar la diversitat socioeconomica
en els col-lectius perd també pot generar processos de diferenciaci6 social a 'existir diverses
gammes de productes en un mateix espai de consum.

Pel que fa a la participacid, observem que en diversos col-lectius, especialment els supermercats
cooperatius, per ser socia cal aportar més treball voluntari que en els grups petits. Mentre que
en diversos supermercats s’han establert uns torns de 3-4 hores al mes, als grups de consum
petits es dedica una tarda cada 2-3 mesos a fer les cistelles. Per tant, aquests col-lectius segui-
rien limitant la participacié de persones diverses amb relacié al temps. Tot i aixi, existeixen
mesures com les que s’han llistat per tal de reduir aquesta bretxa. A més, al llarg del treball
de camp, diversos supermercats cooperatius han eliminat 1'obligatorietat de la realitzaci6 dels
torns de treball.

Tanmateix, tot i que la diversitat social i economica d’aquestes iniciatives continua essent un
repte destacat, el context de creixement dels projectes si que apunta a una ampliacié d’alguns
perfils socioeconomics. En concret, diversos projectes destaquen la inclusié de membres de
més edat. A més, també s’observa una major diversitat amb relacié al capital social, tal com ens
relatava un soci d’'una cooperativa de consum: «Ara estem arribant a un sector que ja és afi
ideologicament perd que, per qilestions d’edat o capital social, no venien. [..] hem aconseguit
trencar amb els cercles d’afinitat».

Entre la viabilitat economica i la sostenibilitat de la vida

Els supermercats cooperatius i altres estructures de creixement del cooperativisme agroecologic
tenen per objectiu la creacié d’estructures sostenibles, tant economicament com social i ambi-
entalment, que abastin d’aliments de manera justa tota la poblacié (Lépez-Garcia, 2015). Ara bé,
el context de desenvolupament d’aquestes iniciatives és el mercat capitalista i és freqiient que
s’acabin repetint dinamiques propies del mercat per assegurar la viabilitat economica del pro-
jecte. En aquest sentit, diversos membres implicats en els projectes de supermercats cooperatius
solen apuntar cap a la mateixa direccid: «tal com estan les coses el primer és aconseguir que
sigui viable economicament i després ja aconseguirem els altres objectius socials i ambientals».

Per dur a terme el canvi d’escala han calgut grans inversions que, en la majoria dels casos, estan
associades a préstecs i practiques d’endeutament. A més, en alguns col-lectius s’observa una
forta dependéncia de l'atorgament de subvencions per poder assegurar-ne la viabilitat. Tot i
aixo, algunes subvencions condicionen el ritme i el rumb dels projectes. Tal com ens comenta-
va una treballadora d’un supermercat cooperatiu: «Vull dir que, si haguéssim comencat des de
la base tot hagués anat més piano, piano i, clar, el singular té uns terminis, bueno, ja saps...». En
aquesta linia, en diverses entrevistes s’ha ressaltat que s’ha contractat el nombre de persones i
les hores en funcié de la subvencié o que s’han contractat empreses de dinamitzacié externa
per a la realitzacié de tallers i reunions perque era un requeriment de la convocatoria pero que,
a posteriori, valoren que no hagués estat necessari.
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A aquesta situacid cal afegir-hi que no totes les socies estan actives al projecte. En general,
s’'observa que encara que s’hagi assolit el nombre de socies projectat en el pla de viabilitat, es
va sobreestimar el volum de compra de les socies, fet que dificulta la sostenibilitat de gran part
dels supermercats cooperatius a dia d’avui. Aix0, al seu torn, s’ha traduit en un sobredimensi-
onament del nombre de treballadores tenint en compte la facturacié real del projecte. No és
estrany, per tant, que diversos informants hagin destacat la divergéncia entre allo esperat i la
realitat pel que fa als preus, el tipus de producte, els criteris, el volum de compra de les socies
i la participacio.

Aquesta situacio fa que part de les decisions col-lectives tinguin com a principal objectiu mi-
llorar la viabilitat economica del projecte i, sovint, queden en un segon pla altres valors essen-
cials per a la construccidé de sistemes alimentaris alternatius. Com s’ha mencionat, en alguns
projectes s’han introduit productes ecologics d’empreses convencionals per disposar d’aliments
a preu més baix o productes no ecologics per tal de tenir opcions de compra més barates i
estimular el consum, i aixi millorar la viabilitat del projecte.

D’altra banda, els projectes de major escala també se suposa que permetrien assegurar la sos-
tenibilitat de les productores gracies a I'increment dels volums de compra i a la reducci6 de
les tasques de gestid, aixi com la professionalitzacié dels col-lectius organitzats de consum. Tot
i que en alguns casos aquests aspectes han millorat, cal tenir en compte que als supermercats
també es tendeix a una major diversificacié dels productes i, per tant, els volums de compra a
algunes productores continuen sent petits. Tal com ens explicava una treballadora d’un super-
mercat: «Aix0 ens passa amb els pollastres. Cada dia de la setmana en tenim un d’un productor
diferent que porta el pollastre, pero al final, qué passa? Que n’estas venent poquets i estas fent
un esfor¢ molt gran amb el productor. El salt d’escala no és el que preteniem».

Ara bé, també ens trobem amb casos en els quals les productores no poden servir ni el vo-
lum ni la varietat de producte que es demana des dels supermercats cooperatius. Tal com
ens afirmava un soci d’'una cooperativa de consum: «Si que crec que hem fet un salt d’escala,
pero segurament els altres actors de la cadena no... Han d’escalar els productors i ha d’escalar
la distribucié».

En tot cas, de moment, els supermercats cooperatius no han aconseguit revertir la precari-
etat inherent a molts dels projectes de produccié agroecologica que segueixen veient com
no els surten els nimeros. Al llarg de les entrevistes, diversos informants han destacat el
tancament de diverses productores en els darrers mesos, en un context de pujada de preus
de les materies primeres.

Si ens fixem en la incorporacié del treball de cures en l'organitzacid i el funcionament dels
col-lectius, veiem que hi ha diverses mesures que faciliten la incorporacié de persones socies
amb treballs de cures a carrec. Especificament, s’introdueix una flexibilitzacié al model de
participacié que els col-lectius de menor escala no contemplaven de forma sistematica. Un dels
pilars basics dels petits grups i cooperatives de consum era 'autogestié, sovint interpretada
com a incompatible amb la remuneracid del treball que implicava la participacié en el projec-
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te i que consistia a fer les cistelles cada cert nombre de setmanes i participar en un grup de
treball i a les assemblees (Homs et al., 2021). En general, aquesta flexibilitzacié permet que
les persones puguin participar segons la disponibilitat de temps i facilitar la conciliacié6 amb
d’altres activitats quotidianes.

Diverses socies han destacat que el canvi d’escala no només vol dir un creixement amb relacié
al nombre de participants, sin6é també un canvi de les formes organitzatives i de funcionament
dels col-lectius per evitar reproduir estructures que mantenen les relacions de poder. En pa-
raules d’'una consumidora: «cal fer un canvi, no només d’escala, siné d’estructures, no sé, com
ho diria, de poder, de decisid, que sempre les prenen o sempre hi sén... com un rol una mica
masclista». En aquest sentit, a diversos supermercats s’han organitzat grups de treball i comis-
sions per abordar especificament el génere i els feminismes. Alguns dels grups de treball han
observat i analitzat practiques concretes per posteriorment compartir les analisis amb la resta
del col-lectiu i cercar estratégies conjuntes de millora. En aquest context, s’Than desenvolupat
algunes eines com les fitxes d’observacié de les assemblees, inspirades en la proposta de fitxa de
la XES o eines d’autodiagnostic des d’'una perspectiva feminista.® Algunes d’aquestes reflexions
articulen la necessitat de pensar el canvi d’escala des d’'un canvi en les estructures socioecono-
miques i politiques del col-lectiu que tinguin en compte les necessitats dels membres.

La divisié sexual del treball:
«inconscientment el génere sempre opera»

Un altre aspecte que ha emergit en diverses converses és la preocupacio per la divisi6 del treball
al col-lectiu segons el génere. Aquesta qiiestié és un tema que no s’ha treballat extensament,
encara que ja ’haviem detectat a I'estudi previ sobre els grups i les cooperatives de consum més
petites (Martin et al., 2017). Tal com ens expressava una consumidora d'un d’aquests grups:

«A la cooperativa, jo el que veig és que els que van a buscar la cistella s6n els homes. Crec
que les dones els hi diem “aneu a buscar la cistella”. Ells sén els que hi van i la carreguen
[...] perd la comanda la fan les dones. Ells van a buscar la cistella i de vegades no saben ni
el que han d’agafar.»

A la diagnosi La divisio del treball als grups de consum de La Bajoca amb perspectiva feminista
(Homs i Puig, 2023) s’analitza la divisi6 sexual del treball (DST) en un dels col-lectius. Les da-
des mostren com hi ha un falta de percepcié de la DST. En concret, un 43,6 % de les persones
afirmen no saber si el génere esta condicionant la divisi6 del treball al col-lectiu; un 41,8 % van
respondre que no, i tan sols el 14,5 % van respondre afirmativament. Malgrat aquestes respos-
tes, s'observa una divisié del treball en la realitzacié d’algunes tasques pel que fa al génere. En
aquest sentit, recollir la comanda al local i fer el pagament sén tasques més masculinitzades.
De la mateixa manera, durant les assemblees s’observa una major participacié dels homes amb

6 Ens referim a Sembrem Feminismes. Eina d’autodiagnosi de la perspectiva feminista als grups i cooperatives de consum.
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relacid a les dones. Per part seva, les dones s6n majoritariament responsables de fer la coman-
da, revisar-la i comunicar les incidéncies. Aix0 ens porta a la reflexié que aquelles tasques més
invisibles segueixen sent realitzades majoritariament per dones. Mentre que les tasques més
visibles i que s’han de realitzar en un moment concret fora de la llar, com anar a buscar la
comanda o participar a les assemblees, tendeixen a ser dutes a terme per homes.

Tensions entre el treball remunerat i no remunerat

El treball no remunerat ha estat un dels pilars clau en el desenvolupament dels sistemes d’apro-
visionament de mida petita. El canvi d’escala ha suposat una professionalitzacié i remuneraci6
de diverses tasques en el col-lectiu. Tanmateix, no s’ha eliminat del tot el treball no remunerat
que en alguns casos segueix sent essencial per la sostenibilitat dels col-lectius. En la majoria
de casos existeix un gruix de treball no remunerat obligatori, per exemple, la realitzacié de
torns de treball, i un gruix de treball no remunerat voluntari, per exemple, la participaci6 en
comissions i grups de treball.

Al llarg del treball de camp només vam trobar tres iniciatives que no consideraven cap tipus
de treball no remunerat obligatori: L'Economat, La Magrana i La Bajoca. En el primer cas, si
les socies realitzen treball voluntari obtenen un descompte en la compra. Ara bé, també vo-
lem destacar que algunes iniciatives com La Fresca proposen una obligatorietat en el treball
no remunerat reduida, en aquest cas, la realitzacié de dos torns I'any. Precisament en aquesta
cooperativa relataven que, al llarg del procés del canvi d’escala, també han capgirat la definicié
de la participacié estatuariament: «la participacié com un dret i no com un deure perque, en
el model anterior, en el model classic, la participacié era un deure».

En alguns supermercats cooperatius també han tendit a flexibilitzar la participacid en els torns
de treball i relaten aquests canvis de la seglient manera: «Vam comengar molt puristes i després
ens hem anat adaptant».

Finalment, destaquem una reflexié per part d'una membre de La Magrana amb relaci6 al perfil
de persones que arriben a mesura que el projecte creix: «quan democratitzes venen consumi-
dores, perd no militants». En aquest sentit, al llarg del canvi d’escala, s’arriba a més gent, pero
sovint son persones que no estan avesades al treball militant.

Altres reptes

Tot i que fins ara hem analitzat quatre dels grans reptes que valorem que s6n cabdals pel canvi
d’escala en el cooperativisme agroecologic, recollim breument altres desafiaments que han anat
repetint-se al llarg de les entrevistes i durant treball de camp:

» Millorar els sistemes de distribucié. En paral-lel al desenvolupament dels supermercats co-

operatius, també s’han creat noves empreses en el marc de ’'ESS amb criteris agroecologics
que es dediquen a la intermediacio.
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«  Models de participaci6 i governanca (espai de presa de decisions, rol treballadora/consumi-
dora, paper de la pagesia, etc.).

 Aliances institucionals.
+ Reduir el malbaratament alimentari. A 'augmentar I'escala es necessita més rotacio.
+ Millorar el coneixement i professionalitzaci6 de les tasques. S’ha aconseguit només parcialment.

+ Programa informatic i apoderament. Dificultat en 1'ds del programa informatic.

6. Bones practiques en el canvid’escala

Al llarg del treball de camp, les participants dels col-lectius han destacat algunes bones practi-
ques que recollim perquée pensem que poden ser una bona eina per compartir entre els col-lec-
tius que estiguin vivint i experimentant situacions similars. Hem agrupat les bones practiques
en tres grups, practiques vinculades a les relacions, practiques vinculades a les millores en
'accés i a la participacié i, finalment, practiques relacionades amb la sostenibilitat economica.

Taula 5. Bones practiques en el canvi d’escala del cooperativisme agroecologic

Arrelament al territori (poble, barri, entitats properes, etc.).

Vincle amb grups i cooperatives de consum «si perdem la memoria no podem gestionar el present»,
«amb els supermercats cooperatius sembla que s’ha fet una taula rasa.

Cooperacidé amb grups de consum com a socies per comprar productes que no tenen al grup o bé
membres de grups de consum que es fan socies per abastir-se d'altres productes que no tenen al
grup de consum.

Crear espais d'articulacié entre projectes vinculats al consum i a la produccié (intercooperacié horit-
zontal i intersectorial).

La creacié de comunitat és un procés lent. Es millor partir d’'un collectiu que ja es coneix i té clars els
habits de consum.
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ACCES

Cistella bdsica amb menys marge.

Per millorar l'accessibilitat, abaixar marges i no tant abaixar les quotes d’entrada o mensuals.
Flexibilitzacié de la participacio i possibilitat de compra per part de persones que no son socies.
Tastets, esdeveniments, xerrades, educacio agroecoldgica, canvis en els habits de consum.

Collectiu molt autoexigent (dificultats en la democratitzacio, «la gent no vol entrar»), rebaixar el nivell
d'autoexigencia.

SOSTENIBILITAT ECONOMICA

Comunicacio (vigilar a no generar falses expectatives).
Els titols participatius son una bona eina de finangament.

Es manté la relacid directa perd de manera diferent, encara que no s'estan subvertint les relacions de
produccié.

Cdalcul del consum ponderat segons la tipologia de la unitat de consum i visibilitzacid amb relacié al
consum real.

Pocs referents que es puguin traslladar als diferents territoris i vigilar amb emprar practiques propies
dels supermercats convencionals (aliments processats, etc.).

7. Reflexions entorn la sostenibilitat
del cooperativisme agroecologic

El desenvolupament dels diversos models de creixement del cooperativisme agroecologic s’ha
establert de la ma del desenvolupament de 'ESS al territori. En aquest sentit, 'agroecologia
s’ha nodrit de I'experiéncia de 'ESS en el canvi d’escala i en els diversos models de creixement
(Martin, et al., 2018). Destaquem, doncs, que al llarg del canvi d’escala s’han obert canals de
comunicacié i cooperacié entre el moviment agroecologic i el moviment cooperativista i de
I'ESS, enriquint ambdés moviments. Aixi mateix, les administracions pabliques també han
donat suport en alguns casos al desenvolupament d’aquests projectes a través de subvencions o
d’altres politiques publiques. No obstant aixo, és necessari seguir debatent sobre el paper que
volem que tingui I'administracié publica en el creixement d’aquestes xarxes.

El canvi d’escala teoricament hauria d’afavorir la diversitat socioeconomica en aquestes
xarxes i la flexibilitzacié en la participacié. Tanmateix, observem dificultats en l'efectivitat
de les mesures inclusives que s’estan duent a terme i cal seguir profunditzant en I'aplicacié
d’aquestes mesures. Ara bé, no podem obviar la situaci6 de crisi socioecondmica que travessa
el context global del qual el moviment agroecologic no és alie.
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Al llarg del canvi d’escala s’han diversificat els productes i la majoria de projectes inclouen la
preseéncia d’intermediaris, alguns d’aquests vinculats a empreses de 'ESS. Amb tot, en ge-
neral, es manté la relaci6 directa amb les productores de producte fresc i, en alguns casos, els
volums de compra no asseguren la sostenibilitat de les productores. En aquest sentit, caldria
seguir explorant la millora en els sistemes de distribucid i el canvi d’escala en d’altres baules
dels sistemes alimentaris.

La inclusi6 de les cures no ha estat la prioritat dels projectes que han fet el canvi d’escala. Es
interessant seguir reflexionant sobre el canvi d’escala des d’una perspectiva horitzontal que re-
pensi les estructures sociopolitiques dels col-lectius i no centrar-se exclusivament en un augment
en el nombre de consumidores, referéncies, etc. De tota manera, la majoria de col-lectius han
incorporat parcialment la perspectiva feminista en el discurs, s’han creat comissions de treball
per abordar la transicié feminista i s’han elaborat eines d’autodiagnosi amb perspectiva feminista.

Un dels reptes clau sén les tensions que viuen aquests projectes per assegurar-ne la viabi-
litat economica, aixi com la sostenibilitat social i ambiental. El canvi d’escala té un cost
economic molt elevat (inversions, crédits, etc.), aixi com més riscos que els projectes de petita
escala, la qual cosa fa que, per assegurar la viabilitat, calgui el compromis politic de moltes
socies, la seva participacié en el funcionament i 'organitzacid, i un volum de compra alt. En
aquest sentit, algunes de les noves formes organitzatives mantenen el repte de la dependeéncia
del treball no remunerat.

Amb tot, tal com s’ha relatat al llarg d’aquest informe, el cooperativisme agroecologic no s’atu-
ra i seguim aprenent a teixir noves formes organitzatives i de funcionament, més inclusives,
feministes i sostenibles per poder abordar tots aquests reptes amb estrategies i mecanismes
concrets a través del treball col-lectiu i de base.

A mode de tancament, obrim la necessaria reflexi6 sobre els valors socials i ambientals d’aques-
tes xarxes d’aprovisionament agroecologic i sobre com mantenir aquests valors en un context
de mercat centrat en els preus. Tal com ens relatava un membre d’una cooperativa de consum:
«a nivell de mercat tenim totes les de perdre. No hi tenim res a fer. El que ens diferencia sén
els valors». Ara bé, com assegurar que aquests valors no només quedin com un valor afegit al
relat i realment subverteixin les relacions d’explotacié i dominacié del mercat capitalista?
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Il. créixerenxarxa:
Els grups locals com a estrategia
pel creixement cooperatiu

Luz Helena Ramirez Hache
Associacié Migracid i Economia Social i Solidaria - MIgrESS

Durant el gener passat vam poder entrevistar representants de les cooperatives Som Connexio,
Coop57, Fiare i Som Energia, vam podem parlar amb ells sobre els grups locals com a estra-
tegia de creixement, estrategia que apliquen a les respectives cooperatives. Les entrevistes i el
material facilitat ha permes identificar singularitats i punts de trobada dels processos, aixi com
reptes, encerts i dificultats.

Agraim a la Martha Doncell i a 'Erola Sambola de Som Connexid, a 'Albert Gash de Fiare, a
la Maria Medina de Som Mobilitat i al Raimon Gassiot de Coop57, la generositat en compartir
les reflexions sobre aquest processos.

Esperem que la sistematitzacié que us oferim aporti elements de debat i reflexi6 en un aspecte
tan important com és el creixement de les cooperatives.

1. Créixer per donar resposta als reptes de creixement
de I'ESS. El cas de la Coop57

La Coop57 no només va ser pionera en oferir recursos autogestionats a les mateixes entitats de
I'economia social i solidaria, siné que també va obrir cami en proposar maneres organitzatives
imaginatives per tal de créixer i, aixi, poder anar donant resposta a les necessitats i reptes del
sector. Les fortes relacions de coneixenca i la confianca entre les persones i les entitats socies,
que han estat a les seves bases fundacionals, han mutat i s’han convertit en relacions més for-
mals pel que fa al funcionament i a les formes, per tal de respondre al creixement territorial
que han viscut.

Lactivitat de la cooperativa, que inicialment es limitava només a Catalunya, va comencar a
generar expectatives a altres territoris de I'Estat, des d’on se’ls demanava poder-ne formar
part. La resposta davant d’aquesta demanda va ser replicar 'experiéncia als territoris i no pas
gestionar el procés des de Catalunya.
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Una de les qiiestions era definir si aquesta iniciativa tenia sentit i si hi havia prou entitats per
tirar endavant el procés al territori. La primera experiéncia va ser a ’Arago, on, a partir d'un
estudi, es va veure que encara no s’hi donaven les condicions per fer front a les despeses mini-
mes per engegar el projecte. Va ser llavors quan el grup impulsor va acordar que des de Cata-
lunya es fes aixopluc per desenvolupar la iniciativa que al cap del temps va acabar constituint
la primera de la resta de les seccions territorials, nom amb qué la cooperativa fa referéncia
als grups territorials.

La realitat organitzativa de I'ESS al territori &s un factor
fonamental en el creixement

La Coop57 de Catalunya posa al servei dels grups locals la seva figura juridica perque desen-
volupin l'activitat, aixi com la seva capacitat de gestio i la seva expertesa professional i técnica.
El grup territorial, per part seva, aporta el coneixement del territori i s’encarrega de gestionar
la seva propia base social i els organs de govern, aixi com de determinar els criteris i elements

) <z . . .« s . . ) IS E) .
per: a) aprovar 'adhesi6 de la cooperativa a la Comissié Social i b) aportar I'analisi economico-
financera per aprovar una sol-licitud de credit a la Comissié Tecnica.

Els criteris de funcionament i relaci6 entre les seccions territorials s’han anat construint i se
n’han incorporat de nous. Per exemple, els recursos que s‘autogestionen al territori serveixen
prioritariament a projectes i entitats de la seva base social, la qual cosa no significa que, si hi
ha estalvi sobrant, pugui traspassar-se a una altra que ho necessiti.

El model de les seccions territorials va anar implementant-se amb els encerts i desencerts de
la mateixa experiéncia. Fins i tot podriem dir que primer es va construir Uestructura i després
se li va donar forma juridica. El cas del creixement territorial de la Coop57 s’explica a través
d’'una interpretacié de la Llei de cooperatives de Catalunya, en qué s’assimilen les seccions
territorials a les seccions de les cooperatives agraries, que al seu torn tenien seccié d’oli, de
fruites seques, etc.

Al cap d’un temps, quan ja tenien en funcionament diverses seccions territorials, el Registre
General de Cooperatives de Catalunya els va cridar I'atencid, i va assenyalar que 'assimilacié
no era correcta. Aquesta decisié no només afectava a la Coop57, sind que posava en risc a
altres cooperatives que ja havien fet seu el model, com ara Som Energia i Som Connexié. La
solucié va ser aprofitar que s’estava fent una reforma de la Llei de cooperatives i incidir en un
canvi legal que permetés i reconegués el model.

Actualment existeixen set seccions territorials (grups locals). A la de Catalunya, per ordre de
creacio, s’hi han anat afegint: Aragé, Madrid, Andalusia, Euskal Herria i Astdries. L'ambit d’ac-
tuaci6 de cada seccié en fa una definici6 propia: n’hi ha alguns que coincideixin amb els limits
administratius, pero d’altres, com és el cas d’Euskal Herria, que inclou Iparralde, topa amb el
repte d’actuar en un estat diferent que, si bé és dins del marc de la Unié Europea, planteja
desafiaments en ambits com el juridic i el fiscal.
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A més de la diversitat legislativa, el dinamisme del teixit local té un pes molt important per
tirar endavant una seccid territorial, ja que s’ha de garantir un nombre minim de socies que
permeti sostenir econdOmicament l‘estructura requerida per consolidar el procés. En cas que
el procés no sigui prou madur o que les condicions no siguin favorables, és el nucli promotor
I'encarregat de dinamitzar el procés.

Les realitats locals i les casuistiques sén molt particulars, i allo que funciona en un lloc no ne-
cessariament funcionara en un altre. Les dinamiques no sén lineals, hi ha alts i baixos i proces-
sOs que es pensava que anirien de pressa i després triguen més temps a consolidar-se o, al final,
pel que sigui, no acaben tirant endavant. Les entitats son els ulls al territori de la cooperativa i
és la seva dinamica la que determina les velocitats i els passos a seguir, no es tracta de generar
frustracid, i posar pressié tampoc és 'objectiu.

Les particularitats legislatives de cada comunitat autonoma també s’han convertit en obstacles
en aspectes clau, com en la figura del soci col-laborador, la qual cosa va suposar una dificul-
tat important, sobretot quan el model comengava a desenvolupar-se, ja que, per a la Coop57,
aquesta figura és fonamental per a poder desplegar els seus serveis. Amb el temps, aquestes
normatives s’han anat harmonitzant, s’ha de dir, de la ma de les noves realitats construides per
la dinamica propia de I'ESS.

Els estatuts de la cooperativa recullen els requisits per a constituir una secci6 territorial: un
nombre minim d’entitats socies al territori (en aquest cas sén 15), la realitzacié d’'una assem-
blea de constitucié de la seccid i Uaprovacié de la sol-licitud formal del reconeixement com a
seccié al Consell Rector de la Coop57. Laprovacié final es du a terme a ’'assemblea general.
A la practica, el més important, més enlla de complir els requisits, és que la seccié tingui la
capacitat de gestionar els seus organs socials cooperatius al territori.

Donar resposta a les necessitats de I'ESS és I'objectiu del creixement

El model de grups territorials ha permes, a banda del creixement de la cooperativa, 'enforti-
ment del teixit cooperatiu als territoris. Atés que l'objectiu de la Coop57 és donar resposta a
les necessitats de financament de I'economia social i solidaria local, un teixit dinamic al territo-
ri dona sentit a la seva existencia, en tltima instancia es tracta que les mateixes entitats vulguin
desenvolupar la seva propia Coop57.

El creixement de la cooperativa s’ha limitat durant alguns anys. Durant la crisi financera del
2008 i els anys posteriors, molta gent buscava posar els seus estalvis en finances alternatives
i treure’ls de la banca tradicional, i els van portar cap a les finances étiques, perd en aquest
moment la capacitat de la cooperativa per transformar aquests recursos en financament pel
teixit de I'economia social i solidaria no anava a la mateixa velocitat. Tampoc creixia al mateix
ritme de les aportacions disponibles, es va decidir, per tant, limitar-ne el creixement. Un tret
diferencial de la Coop57 és que es limita a invertir en 'ESS, a diferéncia d’altres cooperatives
financeres, que compren deute public per rendibilitzar el seu capital.
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El moment actual de I'economia social i solidaria és I'invers. Ara s’esta donant un creixement
important que requereix un financament alt a llarg termini, per exemple, per a projectes d’ha-
bitatge cooperatiu en model de cessié d’is o en comunitats energetiques, i el volum d’estalvi
no esta creixent al ritme que es necessita per donar resposta a aquesta situacio. El debat que
aixo ens planteja és fins a quin punt s’ha de créixer i com fer-ho, perqué amb el volum d’estalvi
de les socies col-laboradores no hi ha prou recursos per atendre les necessitats de les socies
de serveis.

L'accés als recursos publics, o que altres entitats de finances étiques puguin posar diners a la
Coop57, s6n un debat vigent en l'actualitat, i en cas d’anar cap a alguna d’aquestes opcions,
el model d’autogestié que s’ha emprat fins ara, donaria pas a un model mixt. Aix0 permetria
no posar en risc el financament de projectes d'una envergadura important, que d’altra manera
patirien o no tindrien prou financament, o el financament al qual podrien accedir limitaria de
manera important l'accessibilitat a aquests projectes. N’és un exemple el cas de les cooperati-
ves d’habitatge. Pero diversificar les fonts de financament pot també limitar 'autonomia i el
nivell d’autogestid, i tampoc esta clar quina seria la contraprestacié pels inversors en cas que
poguessin invertir a la cooperativa.

La democracia participativa, tensions i dificultats

Els debats al voltant de temes com fins a on créixer, com gestionar la democracia interna, com
millorar el funcionament, i altres intrinsecs d’'un procés d’aquestes caracteristiques, plantegen
reptes a molts nivells. Un d’aquests reptes esta relacionat amb la capacitat de participaci6 de-
mocratica en una entitat que cada vegada és més gran i on els processos formals es tornen més
complexos.

Formal i legalment el maxim oOrgan és I'assemblea de segon nivell en la qual participen els
representants de les seccions territorials, no és una assemblea universal, la participacid és per
representacio territorial. La necessitat de donar representacio a tots els territoris és una qiies-
tié important pero, al mateix temps, cal gestionar organs que siguin operatius per dur a terme
les funcions que tenen assignades i fer-ho gestionant les tensions i els desequilibris territorials.

Aquests desnivells sén molt presents en un model de creixement en xarxa territorial. En el
cas de la Coop57, el pes de Catalunya és innegable, no només perque va ser la fundadora de
la cooperativa sind també pel desenvolupament de la xarxa territorial de I'economia social i
solidaria i pel seu potencial politic, que és molt més dinamic que no pas en altres territoris.
L'aposta feta ha estat una aposta per harmonitzar el projecte, tenim un model reproduible, i
no pas que cada territori en tingui un de propi, pero és clar que aixo porta dificultats per a les
diferents cultures organitzatives i els nivells de desenvolupament territorial i teécnic.

A aquestes particularitats s’hi afegeix també la diversitat pel que fa a la tipologia de socies
(treballadores, col-laboradores i de serveis) que tenen un pes diferencial als organs societaris.
Durant la presa de decisions es prioritza el consens, pero és ben cert que, fins ara, no s’ha pre-
sentat cap cas que, per la seva importancia o per diferencies internes, hagi fet necessari votar,

LES COOPERATIVES HAN DE CREIXER? COM? @  FUNDACIO ROCA GALES e




2. ESTUDIS t

la qual cosa significaria una dificultat important, perqué les seccions territorials més petites
estan sobrerepresentades en 'organigrama actual.

El creixement fent grups locals ha estat innovador i s’ha hagut de fer amb la técnica de I'assaig
i Uerror, aix0, alhora que significa un repte, també significa I'inici de processos de manera molt
intuitiva i sense reconéixer que s‘estd fent un cami nou, perod sense ser-ne conscients.

La cultura oral i la generacié de confianca van ser la base inicial del procés, es prioritzava
molt la vessant relacional i es treballava amb entitats afins, aix0 permetia practicament superar
qualsevol dificultat, perd funciona bé en un projecte de petita dimensié. L'augment de mida
significa, no només afegir a aquesta confianca la definici6 i 'acompanyament durant els pro-
cessos, que ja no poden basar-se només en la confianga, sind que també necessiten estructures,
protocols i procediments. I tot aixd representa 'augment de la burocracia, aixi com de temps
i recursos per part de 'equip técnic.

El treball de la cooperativa s’ha basat en tenir un equip técnic petit i molta feina voluntaria,
aquest model és molt enriquidor perd dona poca capacitat per gestionar aspectes com l'equili-
bri entre les tasques productives i reproductives, la cura del treball en equip, aixi com la qua-
litat de la participacié i la democracia interna. El creixement posa en tensié un equip tecnic
sobrepassat, que dona resposta a 'acompanyament territorial i alhora a les tasques quotidianes
de la cooperativa; i un treball voluntari que té un limit i en el qual, pel fet de ser voluntari,
tampoc pots exigir més del que ja donen al procés.

Els reptes del creixement: I'estructuracié dels processos
i guanyar en diversitat i equitat de genere

D’entre els reptes plantejats per la Coop57 s’hi inclou la necessitat de sistematitzar tant els
processos com els seus aprenentatges, i fer-ho sense desatendre el dia a dia de la cooperativa.
Aix0 exigeix disposar de recursos i temps que sén fonamentals per fer sostenible el procés,
pero tenir aquests recursos implicaria encarir els serveis de la cooperativa, o buscar fonts de
financament alternatives. I aqui, tal com ja s’ha mencionat, hi trobem el debat de com accedir
a altres financaments, siguin publics o privats.

Des de les primeres seccions territorials fins a 'actualitat s’ha millorat el procés d’acompa-
nyament, no es donen coses per suposat, siné que es construeixen acords acceptats per totes
les parts, acords compartits, escrits i reglamentats que, si bé permeten assolir més claredat, a
vegades també poden limitar la capacitat d'innovacié i la frescor que pot tenir qualsevol procés,
i trobar I'equilibri pot ser complex.

Historicament, la Coop57 ha estat una cooperativa molt masculinitzada. Per avancar en gua-
nyar presencia de més dones es va crear una comissié de génere, perd una decisi6 politica topa
amb l'autonomia territorial i organitzativa. Al Consell de Seccid, a més de les socies de serveis
també hi ha representacié de les socies col-laboradores, que sén persones fisiques, i les socies
de treball. En el primer cas es tracta de persones juridiques, i malgrat que es pot suggerir que
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la representaci6 I'assumeixi una dona, al final és 'entitat qui decideix. A vegades es fa una sol-
licitud expressa d’'una dona en concret, i potser en un primer moment aquesta participi, pero
després en el moment de relleu, costa que la participacié la mantingui una altra dona.

Aquesta dificultat es presenta practicament en tots els processos i en totes les entitats. No és
cap secret que els espais de representacié de moltes entitats i cooperatives, per més que tinguin
una base feminitzada, i fins i tot paritaria, la representacié recau majoritariament en els homes.

També hi ha poca participacié de persones d’origen divers, encara I'ESS és molt europea, en
aquest sentit el territori on més s’ha treballat en aquest aspecte és Catalunya, i aix0 és, en part,
producte que al territori hi ha entitats que especificament qiiestionen aquesta manca de diver-
sitat i ho fan des d’una mirada antiracista.

Per atendre aquesta crida, si que s’ha avancat en qué, en el moment de fer les incorporacions
a l'equip técnic, es prioritzi, si és possible, la contractacié de persones migrades i racialitzades.
Aix0 s’ha aconseguit en recents incorporacions a Catalunya i a Madrid.

2. La gran meravella de FIARE: els grups locals.
Metodologia de creixement importada des d’Italia

Si bé la democracia i la participacié de les persones socies son eixos estructurals de les entitats
de I'economia social i solidaria, en sectors com la banca, on tot esta tan estrictament regulat,
fer-ho possible i aconseguir una participacié activa de la base associativa és tot un repte.

Fiare Banca Etica (que funciona a Italia i I'Estat espanyol) va obrir la seva oficina a Barcelona
I'any 2007, llavors eren una sucursal de Banca Popolare Etica d’Italia. En aquell moment les
tasques del personal no estaven gens diferenciades, totes feien de tot. En I'actualitat la plantilla
del banc ascendeix a 400 persones, de les quals 40 sén a 'Estat i 10 a Catalunya, d’aquestes, la
majoria sén socies treballadores. Aquest increment en I'estructura dona compte del creixement
de Tl'activitat cooperativitzada durant aquests anys.

El moment del naixement de la cooperativa va coincidir amb la crisi financera de 2008, en aquest
moment el context era molt hostil i es va decidir anar a captar els recursos de les persones juri-
diques, aixi com prioritzar el crédit com a eina de transformaci6 social, més que l'estalvi de les
persones. Aconseguir un bon posicionament en un sector on la major part dels guanys prové de
I'especulaci6 i d’altres mercats (que van des de la venda d’alarmes, de cotxes, o d’electrodomestics,
assegurances, entre d’altres), i el menys important és I'activitat bancaria pura, és a dir, la captacié
d’estalvi i la concessié de credits; que és I'inica activitat de Fiare, és forca dificil.

En aquest cas, la necessitat de créixer no és només part de la seva filosofia, perque com més
persones tinguin els seus estalvis a la banca etica, menys diners hi haura a la banca tradicional;
sind també perque el creixement en volum de negoci i de socis és la garantia per poder fer
front a les regulacions i normatives del sector. Unes normatives que estan fetes per a la gran
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banca i no pas per la banca ética i alternativa. Es tracta d’'un sistema que no afavoreix la di-
versitat, sind el monopoli i la concentraci6 en la gran banca, que és la que facilment pot donar
resposta a practicament qualsevol canvi en el context, pero que, en el cas dels bancs petits,
exigeix esforcos que els resulten extraordinaris.

El sector financer es troba massa regulat per les normatives comunitaries. Aixo suposa, d'una
banda, una manca de flexibilitat pels tipus d’accions que puguin ser sotmeses a la participacio,
perd per laltra, exigeix rapidesa de resposta per complir les exigéncies normatives que sén
molt variables, com ho és el mateix context, en un ambit com el bancari. Situacions com la
covid, el conflicte entre Russia i Ucraina, o la modificacié dels tipus financers, per posar al-
guns exemples; fan que les autoritats encarregades imposin a les entitats financeres disposar de
recursos immediats per cobrir la inestabilitat i els riscos dels inversors i, en el cas de la banca
etica, els dels estalviadors.

A aix0 s’hi ha d’afegir que aquest és un sector on, per mantenir-se al mercat, s’ha d’estar al dia
quant als desenvolupaments tecnologics. Per exemple, I'aparicié d’eines de pagament com el
bizum o el pagament per contacte directe des del mobil (contactless), sén serveis que pel seu
desenvolupament i manteniment requereixen molta inversi6. Poder fer front a aquestes inver-
sions és una altra de les raons de pes per créixer pel que fa al volum de negoci.

El bon moment del sector, propiciat pels baixos tipus d’interés, ha permeés trencar amb els
resultats positius per segon any consecutiu i estda permetent créixer en la captacié d’estalvi
i Pampliacié de socis persones naturals. Aquest moment s’ha pogut aprofitar perqué a nivell
d’estructura i de funcionament ja es tenia un cami afermat.

Els grups locals, 'antena del banc als territoris

Pel creixement i la consolidaci6 de Fiare, el teixit de I'economia social i solidaria li ha permeés
disposar d'un ecosistema on poder desenvolupar-se. D’'uns primers socis molt militants en
aquestes iniciatives als quals, amb el pas del temps i les politiques de difusié territorial, fetes
pels mateixos grups locals, s’hi han anat incorporant persones i empreses als diferents territoris
que, fugint de la banca tradicional, arriben a la banca alternativa.

Es tracta d’'un creixement molt lent, en queé ha estat molt important el boca-orella, fenomen fo-
namental per poder posar peu als territoris i desenvolupar estructures com els grups locals. El
creixement de la cooperativa també ha estat impulsat pel mateix dinamisme del sector i en l'actu-
alitat estan guanyant preséncia els projectes d’habitatge cooperatiu i de comunitats energetiques.

Els grups locals es van identificar bé des de I'inici de la cooperativa a Italia, aixi com la metodo-
logia més adient per créixer als territoris on, una vegada constituida, va despertar l'interes de
diversos grups de persones per formar-ne part. Es tractava d’una alternativa per donar resposta
a les necessitats locals i, a la vegada, estendre i fer créixer la cooperativa. Llavors es van crear
20 grups locals, que en 'actualitat han pujat a 89, 18 dels quals sén a I’Estat espanyol.
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Aquestes estructures son les encarregades d’apropar la cooperativa a les organitzacions i a les
xarxes territorials, i la importancia que se’ls dona fa que estructuralment es dediquin molts
recursos per dinamitzar-ne el funcionament. Es tracta d’agrupacions amb una estructura for-
mal, integrada dins la governanca interna del banc, la qual cosa és un tret diferencial i inic de
Fiare Banca Etica.

Un grup local es crea de sota cap amunt. Es tracta de persones que al territori volen impulsar
Fiare, per comencar el procés es fan socies i que, quan arriben a un nombre minim d’afiliats i
tenen una «dinamica social significativa» quant a la participaci6 i organitzacié d’activitats de
sensibilitzacid, el Consell d’Administracié aprova la creacié del seu grup local. No es tracta que
el banc identifiqui un ninxol de mercat i hi crea un grup, el procés és invers: és des del territori
que sorgeix la iniciativa d’engegar una iniciativa local.

El funcionament d’aquestes estructures esta regulat i disposa d’un pressupost anual, té uns
estatuts i el seu coordinador pot integrar els organs de govern de la cooperativa. En el cas de
Fiare, el dinamisme territorial dels grups locals ha depés més de trobar persones clau i prou
motivades que fan de motor del seu desenvolupament, que no pas de la consolidacié i la for-
talesa del teixit associatiu local. Per exemple, un dels grups més dinamics és a Vigo (Galicia), i
en el moment de comencar la seva activitat el teixit de I’economia social i solidaria no era molt
fort, i aixi a altres territoris, com a Castella i Lled, per exemple.

L’acompanyament en els processos locals recau sobre 1'estructura de la cooperativa, i especi-
ficament sobre I'equip del departament de relacions associatives, que ara per ara compta amb
nou persones. La tensié normal entre créixer i donar resposta a les necessitats d’aquest creixe-
ment, amb recursos limitats, sempre és present.

Las dificultats i els reptes de fer participativa
una iniciativa al sector financer

Facilitar la participacié en un sector com el de les finances on, com ja s’ha descrit, la majoria
d’aspectes estan prou reglamentats i on totes les normes privilegien la verticalitat, el monopoli
i la concentracié en poques mans, semblaria impossible o, almenys, contradictori. Pero Fiare
Banca Etica ha estat capag d’arribar a ser una entitat referent en les finances étiques i promou-
re la participacié de la base cooperativa.

Per promoure aquesta participacié es disposa de diversos espais de participacié de la base so-
cial. Totes les persones que es fan socies del banc entren en un portal que sanomena Portador
de valor, aquest portal pot ser de diferent tipus: un pels socis treballadors, un altre per les arees
territorials (dins del qual hi ha els grups locals), i I'altim seria la Taula de socis de referéncia,
composta per entitats de segon i tercer nivell i d’ambit estatal.”

7 Aquesta taula estd composta per tretze entitats que formen part d’aquestes taules. Entre aquestes entitats hi trobem
Caritas, el Secretariado Gitano i REAS.
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Un Portador de valor és un subjecte reconegut pel banc estatutariament que té les facultats
d’ajudar a la governanca interna i representar el banc externament, tenen un pressupost, estan
reconeguts, i tenen altres facultats, com per exemple proposar candidats al Consell d’Adminis-
tracid. Les seves activitats es plasmen en un registre.

La participacié a Fiare no és una participacié a I'ds en un sector com el financer, on els pro-
cessos de participacié sén molt complexes i s’allunyen de la participacié classica, la mateixa
rigidesa de les normatives que el regulen fa que molts temes no es puguin sotmetre a discussio
perque ja venen imposats. Aix0 obeeix al fet que la regulacié bancaria és molt restrictiva i defi-
neix molt les funcions dels diversos organs de qualsevol entitat bancaria, sense tenir en compte
si es tracta d’una estructura cooperativa. Totes les instancies de govern han d’estar inscrites i
estan sota vigilancia.

Per compensar aquestes limitacions a la participacié, a més dels espais cooperatius formals, on
es du a terme 'aprovaci6 de comptes, de balancos i la definicié de les estratégies de la coopera-
tiva, aixi com la redistribucié dels guanys; FIARE té diferents nivells de participacié intermedia
que es poden classificar en decisoris, consultius i informatius.

En el primer d’aquests, el nivell decisori, si bé no poden decidir sobre I'aprovacié d'un finan-
cament, si que avaluen els credits des del punt de vista étic i qualsevol decisié és vinculant. Al
nivell consultiu se i assignen funcions, entre d’altres, d'implicacié en el procés participatiu per
elaborar el Pla Estrategic. La intensitat de la participacié té diferents nivells, pero és clar que
en aquells assumptes que tenen relacié directa amb els aspectes técnics, la base social hi té una
participacié molt limitada i, en alguns casos, inexistent.

Cada grup local nomena una persona coordinadora, les coordinadores integren la coordinacié
d’area que estd incorporada a 'organigrama de la cooperativa. Els canals de comunicacié en-
tre l'estructura i els grups territorials es regulen via correu electronic, per aquesta via sovint
s’envien informacions sobre les novetats i noticies de la cooperativa. Es fan entre quatre i cinc
trobades I'any, que es combinen en format en linia i presencial. En aquestes reunions s’expli-
quen les novetats i les estratégies de la cooperativa, es discuteix la projeccid i es rep la retroa-
limentacié que en fa cada territori. A aquesta comunicacié formal s’hi afegeix la comunicacié
informal, que té els canals oberts de manera permanent.

Mantenir una participaci6 activa i de qualitat, en que les socies estiguin motivades per partici-
par i tenir canals adequats perque la seva opinié pugui incidir en els processos de la cooperati-
va, no només és un repte, sind que és 'objectiu fonamental de qualsevol procés de participacio.
Per aconseguir-ho, a Fiare es dediquen molts recursos per tal que la base cooperativa formi
part dels debats, per adaptar als nous temps una participacié que sigui decisoria, per incorpo-
rar els temes que siguin d’interes dels socis; i per trobar I'equilibri entre les dinamiques terri-
torials i I'estructura cooperativa, mantenint uns canals de comunicaci6 fluida i agil.
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Per poder fer-ne seguiment i proposar millores en els processos participatius, es fa un segui-
ment anual del total de socis actius en tots els espais, i aquest indicador el té en compte el
Consell d’Administracié de la cooperativa per a I'elaboracié dels plans d’actuacid.

La majoria de les persones que fan part dels grups locals ho fan en nom propi, menys a la taula
d’entitats representatives. El seu perfil és molt homogeni: es tracta d'una base social molt mas-
culina, d’edat mitjana (de mitjana cinquanta anys), amb renda del temps per poder dedicar-s’hi.
Un dels reptes que s’ha identificat és com incorporar els joves a la cooperativa, i per avancar
es planteja una participacié més flexible, on s’hi inclou la formacié i la generacié d’experién-
cies positives. També s’ha fet reflexié amb relacié a la incorporacié de més dones en els espais
participatius.

3. Som Mobilitat, un model per posar a l'abast de la
ciutadania la mobilitat eléctrica

El model de participacié horitzontal i de base que ja es venia desenvolupant per part de la
Coop57 va inspirar Som Mobilitat, cooperativa de consumidors i usuaris que va néixer el
2016 amb l'objectiu de canviar el model de mobilitat actual per un model més sostenible. Una
cooperativa que, a més de la participacid, fa de la proximitat i 'arrelament al territori els seus
eixos estructurants, rad per la qual decideix operar només a Catalunya, tot i que reconeix el
desig que altres projectes semblants sorgeixin arreu de I’Estat.

La proposta de valor del projecte se sosté sobre tres pilars: la tecnologia, que és la que ens
permet compartir els vehicles; la comunitat, que és aquest grup d’entitats, organitzacions, per-
sones, empreses i administracions publiques que volen contribuir a la posada en marxa d’una
estructura de mobilitat més sostenible a través de I'impuls d’un sistema de mobilitat eléctrica
compartida; i I'as de les energies renovables.

Per desenvolupar el model s’ha optat per ampliar la base social amb un equip técnic el més
petit possible. En I'actualitat, aquest equip esta constituit per onze persones (de les quals quatre
son dones, perd en algun moment s’ha arribat a tenir un equip paritari), també s’han incorporat
persones d’origen migrant. Ja des d’un inici, s’ha proposat tenir una composicié diversa i amb
participacid significativa de dones.

Des del naixement de la cooperativa, 'objectiu era posar un vehicle compartit a cada barri i a
cada municipi de Catalunya, aixi que la perspectiva local ja estava al centre del projecte. Com
que la seva voluntat era presentar una proposta de mobilitat a 'abast de totes les persones i
estesa a tot el territori, la creacié de grups locals va ser la metodologia que millor permetia
aquest desenvolupament. Durant aquests anys s’ha fet un procés al qual s’hi han anat intro-
duint millores amb I'objectiu que el funcionament sigui el més 1til possible per a les persones
del territori.
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El creixement de Som Mobilitat ha estat com una taca d’oli. Si un municipi posa en marxa un
cotxe és molt possible que els del costat s’hi interessin i comencin el procés autoorganitzatiu
per posar el seu propi cotxe. Un moment critic pel projecte va ser la pandémia. Un context
inedit en queé la gent no es movia i que va exigir a Som Mobilitat preparar-se per si torna a
presentar-se una situacié semblant. El context de pandémia va posar la sostenibilitat del model
de creixement dels serveis al centre del debat.

Posar un cotxe en funcionament implica moltes despeses de compra i manteniment, a més de
poder comptar amb recursos pel desenvolupament tecnologic. Per assolir aquesta despesa es
combinen usos familiars amb usos empresarials, amb necessitats de mobilitat determinades, i
d’administracions publiques que han de fer el canvi tecnologic de la flota, no volen comprar
vehicles i prefereixen contractar serveis.

Tenir usos estables amb una quota mensual definida permet que es posi en funcionament i si-
gui sostenible des del moment zero. Si una organitzacid, sigui empresa o administracié publica,
tenen un vehicle reservat de 8 h a 15 h, la quota mensual que paguen ja permet fer sostenible
aquest vehicle, amb la qual cosa tots els usos extra sén bons per a la cooperativa i permeten
proposar la incorporaci6é d’un segon vehicle. Sense la participacié del cooperativisme, la petita
empresa i 'administracié publica, el model es fa inviable, perqué no pot sobreviure només amb
les petites aportacions que hi puguin fer alguns usuaris particulars.

Per tal d’assegurar la sostenibilitat de la cooperativa, el model de negoci que es proposa en
I'ambit ciutada és aconseguir un determinat nombre d’usuaris que amb les seves aportacions ja
cobreixin les despeses fixes del cotxe i que puguin combinar les seves necessitats de mobilitat
entre si, aixi la despesa de fer us del vehicle compartit ja sera menor que la despesa d’un cotxe
privat. Els usos esporadics es combinen amb aquesta mobilitat perque una quota fixa ja és in-
ferior a la despesa que haurien d’assumir si han de fer servir un cotxe particular per sortir un
cap de setmana, per exemple.

Ara s’estd proposant incorporar un sistema de quotes mensuals que doni dret a fer us d’'un
vehicle un nombre determinat d’hores, que permetria reduir el preu per hora. La projecci6
és passar a aquest model hibrid, posar vehicles des de les organitzacions i entitats publiques,
combinats amb vehicles per a les families mitjancant aquestes aportacions mensuals fixes.

Per fer aquest transit s’estd incorporant una metodologia de dinamitzacié de comunitat que
s’inicia amb una enquesta adrecada a espais que son afins on préviament ja existeix una comu-
nitat, per exemple, cooperatives d’habitatge, comunitats energétiques i inclis associacions de
families a les escoles. Aquesta primera enquesta és molt basica i no només permet identificar
el model de mobilitat d’aquesta familia o usuaria, siné que també serveix per propiciar una
reflexi6 sobre la possibilitat de compartir cotxe. A partir del fet que les persones responguin
afirmativament a l'opcié de compartir, se’ls posa en un grup de Telegram amb l'objectiu que es
conformi un grup que pugui anar convertint-se en un grup local de la cooperativa. Per aquesta
via es comenca a posar material formatiu, informatiu, videos, explicacié sobre el procediment
per llogar un vehicle, els beneficis que comporta, les avantatges de la mobilitat electrica, etc.
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Després d’aquesta primera presa de contacte, el procés continua amb la identificacié d’usos
que puguin combinar-se amb altres usuaries que comparteixin comunitat, amb l'objectiu d’anar
identificant combinacions d’usos de futurs cotxes. El sistema de dinamitzacié comunitaria
comenca escoltant les necessitats i acaba posant els cotxes que calgui. Aqui s’ha de tenir en
compte que quan es parla de vehicles aquests poden ser de diversos tipus, des de furgonetes
de carrega, turismes de cinc places i d’Gs utilitari, amb autonomies diverses, depenent de si els
trajectes son menys o més llargs; fins a bicicletes electriques compartides. En aquest sentit es
treballa per a 'encaix d’usos de necessitats de mobilitat molt diferents. Aqui el repte és con-
tinuar creixent pel que fa a I'escala perd mantenint I'actual sistema de proximitat i autogestio
dels usos, amb el suport de I'equip técnic.

De la participacié a la posada en marxa dels serveis.
La realitat territorial com a factor diferencial

Ben a l'inici els grups locals eren molt homogenis. A molts territoris hi havia grups de socis
en que no hi havia servei, aquestes persones tenien perfil activista, mantenien una dinamica
col-lectiva propia i feien molta difusi6 de Som Mobilitat. Les xerrades feien funcionar el bo-
ca-orella per augmentar la incorporacié de socis.

El primer cotxe no es va posar en funcionament fins a un any després de la creacié de la co-
operativa i, des de llavors, a poc a poc va comengar a desenvolupar-se un projecte innovador,
pioner a I'Estat. Amb el pas del temps i amb el recorregut organitzatiu i técnic, s’ha guanyat
un rodatge que ha permes estendre el model.

La composicié dels grups locals ha anat mutant en funcié de la realitat local. Si bé el perfil
inicial es manté a molts indrets, hi ha municipis on és una entitat, una administracié publica o
una empresa privada, la que ha permés la posada en marxa d’un cotxe eléctric compartit. Una
entitat que té necessitats de mobilitat en dies i hores concretes, o un ajuntament que necessita
disposar d’un vehicle de dilluns a divendres i que pot sumar usos compartits amb ciutadania
o empreses. Aquesta composicié fa que hi hagi molta fluctuacié de persones dins dels grups
locals i que la seva composicié sigui molt heterogenia.

Actualment, hi ha uns quaranta grups locals a Catalunya, distribuits entre aquells que ja tenen
un cotxe funcionant i altres en qué encara no hi ha serveis. En I'ambit territorial un element
important és la distribucié demografica. La majoria dels grups locals sén a Barcelona, n’hi ha
molts a Girona, mentre que a territoris com a la provincia de Lleida, en un any i mig només s’ha
aconseguit posar dos cotxes, o altres com Tarragona on no n’hi ha cap, malgrat tenir-hi socis.

En el procés de creixement, el desenvolupament del sistema de transport public a escala terri-

torial és molt important, perque és el factor que determina la manera de moure’s de les fami-
lies i persones, aixi com la seva relacié amb el cotxe particular. Si hi ha deficit en el transport
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public, la gent té cotxe propi i les families en tenen un o més d’un, es fa molt complicat canviar
la mentalitat quan tens disponible 24 hores, els set dies de la setmana un cotxe particular, i no
tens cap altra opcié de mobilitat.

Tal com deiem, la insercié territorial del model proposat per Som Mobilitat ha tingut una
incidencia superior a les ciutats on hi ha més concentraci6é poblacional que no pas a les zones
rurals on, per necessitat, la preséncia del cotxe particular esta molt més estesa. Es a les ciutats
on es fan molt més trajectes a peu, en bicicleta o en transport public, i on la necessitat del cotxe
és més puntual.

A banda de I'assemblea general ordinaria anual, generalment al marg, es fa una trobada de socis
anual cap a I'octubre. Es en aquesta segona trobada on hi participen tant els activistes que volen
tirar endavant la cooperativa, altres persones interessades a conéixer la cooperativa. Lespai de
debat no és I'assemblea ja que, malgrat ser el maxim organ de la cooperativa, amb unes funcions
i uns objectius molt concrets, no dona gaire marge per a una participacié més qualitativa.

A la trobada de socis és on s’aborden els temes d’interés sobre el funcionament dels serveis, so-
bre I'organitzacié territorial. Aquests espais tenen un part formativa i una altra part politica de
posicionament de la cooperativa sobre determinats temes. Aquesta assemblea no és vinculant
pero si que es té molt en compte, perque al final és la veu de la base social de la cooperativa.
Per poder preparar la trobada de socis es fan jornades preparatories on s’expliquen els nime-
ros de la cooperativa i altres temes que es portarien a votacid a les assemblees, i aqui la gent
que tingui més interes o dubtes, a banda de poder preguntar i resoldre dubte, també retroali-
menta la dinamica de I'equip técnic.

El procediment per engegar un grup local és forca senzill. Les persones interessades al terri-
tori es posen en contacte amb la cooperativa i la informacié es creua amb la base de dades de
socies, s’identifica quines socies hi ha al territori. Es fa una comunicaci6 per correu electronic
en qué s’informa que s’ha creat un grup de Telegram, i es convida les socies amb ganes de
coneixer les novetats de la cooperativa, s’annexa l'enlla¢ perqué la gent que vulgui s’afegeixi al
grup, on hi ha les persones interessades i la resta d’actors que estan al territori i dinamitzen la
cooperativa, aixi com el personal técnic de la cooperativa per dur a terme 'acompanyament.

A partir d’aqui les casuistiques sén diverses. Des d'un grup que vol tenir una adreca de correu
electronic per enviar informacié sobre la mobilitat sostenible a candidats i partits politics,
amb la intencié que ho incorporin als seus programes electorals; o altres que volen demanar
informacié més comercial per presentar-la a 'ajuntament, o fer-ne difusié i sensibilitzacio.
L'equip técnic es posa al servei de les necessitats dels diferents equips per donar-los suport en
les accions que vulguin fer al territori, per tal de dinamitzar el procés.

Som Mobilitat posa a disposicié dels grups locals tot un seguit de recursos a la seva pagina
web. Hi ha plantilles de xerrades perqué els mateixos grups locals puguin fer la seva propia
cartelleria. No hi ha cap formalitat quant al funcionament dels grups locals, i tampoc és ne-
cessaria 'existéncia previa de cap grup per desenvolupar 1'activitat al territori on els contactes
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son més comercials, perqué per exemple, 'ajuntament vol fer-ho, en canvi, sota la figura de
lloguer del model de mobilitat, o és una empresa qui mostra interes, i en que aquest territori
no hi ha grup local.

Els grups locals ja formalitzats disposen d’'una adreca de correu electronic on es centralitza
la comunicacié amb I'equip técnic i la resta d’estructures de la cooperativa, i tenen total au-
tonomia per fer ds de les xarxes socials. Estan en contacte permanent amb l'equip técnic que
es posa a la seva disposicié per donar suport en comunicacid, representacid, assessorament
o aclariment de dubtes per a dur a terme les accions que es proposin al territori: des de la
difusié de xerrades fins a 'acompanyament per fer incidéncia davant del personal técnic de
I'ajuntament, per aconseguir implicaci6é de les administracions pabliques per posar de forma
conjunta un vehicle.

Els reptes del salt d’'escala

Actualment 'estructura técnica no esta molt especialitzada quant a tasques, perd un salt d’es-
cala implicaria donar pas a nivells d’especialitzacié superior, incloent-hi la dinamitzacié ter-
ritorial i I'atencié als grups locals, que pugui fer tota la facilitacié comunitaria i atendre totes
les seves demandes. L'avantatge és que el procés fins avui ha estat forca sistematitzat i proto-
col-litzat, la qual cosa permetria replicar el model sense dificultats majors, més enlla d’atendre
la situacié especifica de cada territori. Es a dir, en cas es tripliquin els usuaris i els cotxes no
sera necessari triplicar 'equip técnic. Aquesta és una mesura que també permet fer sostenible
el procés de creixement de la cooperativa.

Les cures dins 'equip sén un aspecte central. Existeix un protocol d’organitzacié laboral que
és assimilable al reégim reglament del régim intern de les cooperatives de treball, que és on
es detalla l'estructura laboral de la cooperativa i es recullen les millores laborals respecte al
conveni del sector. Aquest protocol s’ha anat treballant i millorant internament. Pel que fa a
'equip técnic, es fan reunions setmanals que permeten que qui vulgui pugui tenir un espai per
expressar com es troba, i a les dinamiques de treball es fan molts esforcos per prioritzar les
cures i el respecte entre les persones que en formen part.

A mesura que l'equip ha crescut s’han anat dedicant més recursos per atendre les cures inter-
nes com a equip, aquest és sempre un punt de tensié quan hi ha un creixement d’estructures.
Aquest funcionament i la part dedicada a les cures de les persones es va introduir arran de la
covid, d‘una banda perqué no hi havia presencialitat, i per laltra, pels mateixos neguits que
originava la situaci6 de pandémia. Si que és cert que hi ha una part de l'equip que no pot aug-
mentar la presencialitat a 'oficina, pero es fan tancades un parell de vegades fora de l'oficina,
per oferir un espai de reflexid i de cohesié del grup.

L'intercooperacié ha estat un factor fonamental per possibilitar el creixement de la coopera-
tiva. L'aplicacié tecnologica que es fa servir va ser desenvolupada per la cooperativa Partago
(Belgica) que la va cedir a canvi que les millores i el mateix desenvolupament de I'aplicacio
també els pogués beneficiar.
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A aquest primer acord s’hi han anat afegint altres cooperatives europees, i va ser la llavor
d’una cooperativa de segon grau que es diu Mobility Factory, que ara per ara és la propietaria
de l'aplicacié i de la qual en formen part 22 cooperatives. Aquesta plataforma cooperativa té
els seus propis desenvolupadors tecnologics que s’encarreguen de socialitzar les millores i els
avencos tecnologics, imprescindibles per a cooperatives que es dediquen a la mobilitat com-
partida, perdo que també requereixen una inversié alta que per a una sola cooperativa seria
impossible d’assumir.

En aquesta mateixa linia, a 'ambit local, a Catalunya, Som Mobilitat impulsa la cooperativa de
segon grau Som IT, que ofereix serveis de consultoria en el disseny de processos i desenvolupa-
ment d’eines IT (Information Technology) dins de 'economia social, proveint programari lliure.
D’aquesta estructura també en sén part Som Connexid, Som Energia i FIARE.

Els biaixos de genere a la mobilitat
(i a la participacié per cooperativitzar-la)

Arran del balang social, la cooperativa es va adonar que, tot i que als formularis dels socis no
se’ls demanava pel sexe o el génere, si que havien diagnosticat que la mobilitat havia estat sem-
pre un ambit molt masculi, fet que té un reflex en la composicié de la cooperativa.

Als inicis de Som Mobilitat, un 75 % dels integrants eren homes i un 25 % dones, tot i que
ara el balang és 70 %-30 %, aquesta és, sens dubte, una de les realitats de la cooperativa que
es vol transformar.

La mobilitat, tal com la concebem, té un clar biaix de genere, i una proposta per transformar
aquest model no pot passar per alt aquesta realitat. La manera en qué es mouen homes i do-
nes és molt diferent. En el primer cas és molt lineal: de casa a la feina i de la feina a casa. Els
desplacaments de les dones sdn molt variables: incloent-hi centres educatius, mercats, cases de
familiars, etc., i fan un major ts dels trajectes a peu i del transport public. Es a dir, sense ser-ne
conscients, les dones apliquen un model més sostenible de la mobilitat, i és justament un model
com aquest el que proposa la cooperativa.

Per facilitar 1'accessibilitat al projecte s’ha definit que la quota obligatoria per fer-se soci sigui
baixa. Aixo té tot el sentit ja que la proposta de Som Mobilitat és desenvolupar un model de
transport eléctric compartit amb vocaci6 de servei pablic. Ara per ara la compra d’un vehicle
eléctric no és a l'abast de totes les persones, perd un sistema de transport compartit, com ho
és el de lloguer, si que pot facilitar molt 'accés a la mobilitat electrica.

La manca de diversitat d’origen, aixi com la necessitat d’apropar-se a la poblacié més jove i
guanyar en participacié femenina, han estat preocupacions des del moment d’inici de la coo-
perativa. Es va arribar a fer una analisi de les caracteristiques de la base cooperativa, pero per
manca de temps i recursos no es va poder donar continuitat a la construccié de propostes per
avancar al voltant d’aquests eixos. Com a primer pas si que es fa l'intent que als materials de
difusié hi hagi presencia de la diversitat desitjada a la cooperativa.
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Pel que fa a la baixa participaci6 dels joves a la cooperativa, la reflexi6 és que esta tenint lloc un
canvi de mentalitat respecte a la mobilitat, ja que hi ha joves que per definicié no tenen cotxe,
perd també n’hi ha molts que per més que se’n volguessin comprar un, tampoc se’l podrien
permetre. Som Mobilitat aposta per que cada vegada menys joves optin per la compra i optin
per alternatives com la mobilitat electrica compartida.

4. Som Energia, néixer en el moment adequat
al lloc adequat

El sorgiment d’aquesta cooperativa va ser la resposta a la manca d’alternatives dins de 'eco-
nomia social i solidaria a I'Estat espanyol quant a la producci6, distribucié i comercialitzacié
d’energia renovable. Va néixer inspirada en projectes que ja existien en altres llocs d’Europa
com ara els Paisos Baixos, Franca i Alemanya.

La iniciativa per comengar el projecte va portar-la un professor de la Universitat de Girona
que va venir dels Paisos Baixos, on ja s’estaven desenvolupant estructures ciutadanes per a
'autogestié de I'energia a partir de fonts renovables. Un grup d’estudiants va projectar un pla
d’empresa per estudiar la viabilitat econdmica d’una possible cooperativa que s’hi pogués de-
dicar. La iniciativa va anar agafant forca entre els estudiants, el professorat de la universitat i
s’hi van afegir altres persones a alldo que al principi era només una idea.

Aquest grup motor va tirar endavant, I'octubre de 2010, la campanya 350.0rg, que tenia per
objectiu aconseguir 350 persones que es fessin socies de la cooperativa. Al cap de pocs mesos,
i amb la participacié de més de 200 socies fundadores, es va crear Som Energia a Girona. A
partir d’aqui van comengar a sorgir altres grups de persones en altres territoris de I'Estat es-
panyol que s’estaven plantejant crear una cooperativa de serveis pel subministrament eléctric.

Al principi ser soci era quasi un acte de fe perque la proposta era massa ambiciosa i requeria
una inversi6 inicial elevada. L'aportacié inicial de capital per fer-se’n socia era de 100 €, pero
no hi havia cap servei per proveir, i la idea es va estendre, va comencar a cérrer el boca-orella,
i de seguida va comencar a sumar-s’hi més gent.

L'objectiu final de Som Energia és transformar el model energétic actual per un que sigui el
maxim provinent de les energies renovables, aquest objectiu de maxims s’ha anat aterrant a allo
que és possible en l'actualitat, quan fer produccié propia és molt dificil. Arribar a aquest objectiu
requereix una quantitat important de socies i tindre la capacitat per captar prou recursos per in-
vertir en projectes de generacié. Per aquesta rad, en aquesta primera etapa, si bé es desenvolupen
petits projectes de produccid, el creixement s’ha donat per la venda d’energia renovable.

A data d’avui les socies de la cooperativa sén més de vuitanta mil i cinquanta grups locals, es-

campats per tot el territori de I'Estat espanyol. El Consell Rector esta integrat per nou persones
i un equip tecnic de 136.
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Grups locals, els dinamitzadors territorials de la transicié energéetica

El creixement territorial pel boca-orella va posar molt rapidament els grups locals a 'ordre
del dia. Era molt clar que el model que es volia desenvolupar era el cooperatiu, amb el ma-
xim de poder en mans de la seva base associada, que a la vegada és usuaria i propietaria. Per
facilitar-ne la participacié local només amb un grup de cinc persones ja es pot constituir un
grup local, al qual, una vegada es fa manifest l'interes se li facilita la informacié relacionada
amb drets i deures i funcions d’un grup local. Les persones signen una acta d’obertura que és
acceptada pel Consell Rector i a partir d’aqui es fa difusié a les socies de la zona, per si hi ha
persones que es vulguin afegir al grup.

L'expectativa sobre la cooperativa va sobrepassar les fronteres de Catalunya i la demanda
d’anar a fer formacions i xerrades per explicar la iniciativa arriba des de Madrid, Mallorca, Va-
lencia, Pamplona o Galicia. L objectiu era que, a partir d d’aquestes xerrades de sensibilitzacio
pogués néixer la llavor d'un grup local que impulsés Som Energia al territori.

La gent que es va sumar a aquests primers grups eren socies que no rebien cap servei com a
contraprestacid. A l'inici no hi havia recursos per fer publicitat ni mercadeig, simplement la
gent ho anava comentant i motivant a altres que tiressin endavant el projecte al seu territori.

El context politic en aquell moment era advers: a la crisi economica s’hi va afegir que al govern
hi havia un partit de dretes que no estava gens interessat a promocionar les energies renova-
bles. I pel que fa a les usuaries, tampoc existia cap precedent d'una cooperativa que estigués al
mercat eléctric, I'inica era una comercialitzadora d’energia verda: Gester Nova. Som Energia
va néixer en el moment oportu al lloc oportd, i la fortalesa del teixit de I'economia social i
solidaria va ser molt important per al seu rapid creixement.

Lactivitat de generaci6 va iniciar amb una petita escala, degut a l'alta inversié que necessita un
projecte d’aquesta naturalesa. Es va comencar amb la instal-lacié de petites cobertes a Man-
lleu, Lleida i Riudarenes, perd eren projectes a molt petita escala. No va ser fins a U'octubre de
2012, és a dir, dos anys després de la constitucié de la cooperativa, que es va poder contractar
energia. Aix0 va significar un punt d’inflexié perqué ja hi havia alguna cosa concreta per a les
sOcies, i molta més gent s’hi va anar sumant.

Som Energia ha estat la primera cooperativa a oferir el subministrament i la producci6 d’ener-
gia a partir de fonts renovables a tot 'Estat. La cooperativa va arribar per ocupar un espai
que estava buit i va aconseguir conjugar les ganes de transformar el model energetic i generar
un subjecte col-lectiu per fer-ho, amb els valors de 'economia social i solidaria, des de la pro-
ximitat i la transparéncia. Aquesta combinacié la va diferenciar de les empreses tradicionals.
Aquests principis son els que guien els passos de la cooperativa.

El treball voluntari, organitzar els grups locals, va anar creixent a mesura que Som Energia

) . ) . . .. .
s’anava posicionant com a productora d’energia verda, i aquest posicionament ha estat possible
gracies a 'energia que hi posa la gent al territori. En un moment inicial, els grups de Catalu-
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nya estaven molt actius fent moltes xerrades, molta gent s’acostava a demanar informacié; ara
el repte és parlar de la transicié energetica, dels valors cooperatius, perd també aconseguir
augmentar els usuaris de la resta de serveis que s’han anat incorporant a la cooperativa. El
desenvolupament d’aquests nous serveis, com la creacié de comunitats energétiques i la com-
pra col-lectiva, també ha estat possible gracies al dinamisme dels grups locals.

El grup local és el pol a terra de la cooperativa. Sén els qui coneixen les dinamiques i els actors
que podrien intervenir per desenvolupar, consolidar i enfortir el teixit per tal d’aconseguir els
objectius proposats. Entre ells hi ha molta diversitat, uns més actius que altres, alguns ja se
senten comodes mantenint les activitats de promocid i sensibilitzacid, pero altres han volgut
anar més enlla, creant comunitats energetiques, fent compres col-lectives, recomanant acords
amb gent i entitats del territori per poder intercooperar, perd que com que no tenen NIF propi
es veuen limitats, i aqui entra U'estructura de la cooperativa, per resoldre les dificultats i facilitar
els processos en I'ambit territorial.

Hi ha grups locals que estan caminant cap a llocs diferents, la qual cosa planteja reptes per a la
cooperativa, per poder donar sortida a tota aquesta capacitat de la base cooperativa, que és la
rad de ser de Som Energia. Si bé la participacié ha tingut molt de dinamisme, encara no s’acon-
segueix recuperar els nivells de participacié d’abans de la pandémia, aixo ha exigit diversificar
els tipus de participacié i motivar que sectors que no hi han estat molt vinculats, com ara les
dones i els joves, s’apropin a la cooperativa, canvis que seran la garantia del relleu de lideratges.

En aquest sentit, s’estd promovent la incorporacié de dones al Consell Rector i s’esta avancant
en processos formatius al voltant de les noves masculinitats per fer dels grups locals espais més
comodes i que se’n pugui facilitar la permaneéncia. La participacié dels joves també s’esta promo-
vent. A Madrid s’esta donant suport a la construccié d’un espai de joves interessats en el coope-
rativisme que puguin anar consolidant un espai transversal, sense ambit territorial determinat.

Las dificultats trobades en el cami

Les principals dificultats que ha trobat Som Energia en el seu creixement han estat donades
pel context extern, especialment amb les politiques en I'ambit energeétic. Unes politiques que,
malauradament, obeeixen més a la proteccié dels interessos privats i no pas als drets de les
persones. L'impuls per a la generacié de energies renovables malauradament no és una politi-
ca estatal i, depenent del color politic del partit en el govern, les politiques sén més o menys
favorables. Les primes per a la generacio electrica a partir de fonts renovables van incentivar
el creixement de la cooperativa, pero la seva retirada va significar un cop molt important pels
projectes de generacid. Aquesta situaci6 va fer que a la cooperativa es posés com a prioritat
enfortir la comercialitzacid i no pas la generacié d’electricitat, per garantir-ne la supervivéncia.

Les diferéncies legals en 'ambit territorial han estat un altre factor de dificultat a I’hora de
desenvolupar l'activitat de la cooperativa. La diferéncia de garanties per a la comercialitzacio
d’energia entre les illes i la peninsula, i la dificultat economica per fer-los-hi front va ser font
de disconformitat amb els grups locals que impulsaven Som Energia a les Canaries i a Ma-
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llorca. Aquesta dificultat va ser transformada en oportunitat: es va plantejar al grup motor al
territori que havia d’aconseguir una quantitat de persones socies que pogués fer front a aquesta
despesa, i és aixi com s’hi va arribar, col-lectivament i amb la implicaci6 del territori, i ara per
ara ja s’esta comercialitzant a les illes. Aquest és un exemple concret de les tensions que es
generen entre els desitjos de la gent al territori i allo a qué s’arriba des del punt de vista técnic.

Fa uns anys el preu al mercat electric va permetre tenir preus competitius, factor que permet
posar a 'abast de més gent el consum d’energia verda, de fet, hi havia époques de I'any en que
eren més economics que a la resta d’empreses del sector. Pero aquesta situaci6 va canviar de
manera radical amb 'esclat de la guerra d’Ucraina i la crisi dels combustibles, que van fer en-
cara més volatils els preus i, com es recorda, va comencar a pujar el preu de comercialitzacid,
aixo també va significar una dificultat important.

Ara els preus s’han estabilitzat i la cooperativa ofereix uns preus que van de la mitjana cap a la
part baixa, en comparacié amb la resta de comercialitzadores. Ara uns dels reptes que tenim es
continuar creixent en nombre de socis, i oferir altres tipus de serveis alhora que intentem acon-
seguir més projectes propis, de generacié verda, per arribar a preus d’electricitat més economics.

En l'ambit intern, la manca de claredat en les funcions dels diferents ambits de la cooperativa
també va ser font de tensi6. El canvi de rol de persones que van ser part del grup fundador
i que després van esdevenir en membres de I'equip técnic, va exigir a la cooperativa definir
funcions, posar limits i estructurar els procediments de les diferents instancies.

El creixement exponencial de la iniciativa, si bé es feia per donar resposta a més projectes pre-
sents a més territoris, també va implicar invertir molta energia per mantenir 1’horitzontalitat
dins del projecte i que 'augment de la base social no impliqués desmillorar la qualitat de la
participacié que es feia, i ser capacos de fer que una tasca amb tantes implicacions técniques,
com la generacié d’energia eléctrica, fos prou comprensible per a les persones de la base coo-
perativa. El que inicialment es feia de manera voluntaria va donar pas a una professionalitzacié
i a la generaci6 de llocs de feina que van implicar dur a terme canvis en 'ambit organitzatiu.

Per dissipar aquestes dificultats s’ha anat fet molta feina interna que permet que avui dia els
organs de la cooperativa estiguin molt definits. Amb una base cooperativa de més de 80 mil
persones socies, moltes de les quals han fet no només I'aportacié obligatoria de capital, sind
que també han fet aportacions voluntaries, capital que ha permes a la cooperativa desenvolupar
més projectes. Aix0 s’ha aconseguit perqué hi ha conviccié i confianca en un projecte com el
de Som Energia.

Les persones compromeses amb el creixement local de la iniciativa als grups locals, que pro-
mocionen la cooperativa, motiven la gent a instal-lar plaques solars a casa seva, ho fan de
manera col-lectiva, impulsant les comunitats energetiques. Aquestes persones son les que estan
posant al centre propostes per aconseguir la transicié energetica. Es tracta de persones que
dediquen molt de temps de manera voluntaria, i aixo0 significa que també tenen un perfil molt
determinat, molt homogeni quant a sexe i edat, la qual cosa s’estd intentant canviar. Actual-
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ment, la base cooperativa és molt masculina, la major part dels participants als grups locals s6n
homes, cis, de més de 60 anys i jubilats, de classe social mitjana alta.

5. Algunes reflexions finals

L'objectiu final de I'economia social i solidaria és la resolucié de les necessitats humanes de
manera col-lectiva, i la mida de la cooperativa constituida depen directament de les necessitats
que es volen resoldre. Els casos analitzats: serveis financers, la mobilitat i la generaci6 d’energia
eléctrica per aconseguir els seus objectius ja exigeixen la participacié d'un nombre important
de socies (siguin persones o entitats), perqueé és aix0 el que les permet captar els recursos per
garantir l'activitat cooperativitzada, és a dir, no es tracta de necessitats que puguin resoldre’s
a petita escala.

El creixement és més que una fita politica que consisteix a treure recursos del sistema capitalis-
ta per posar-los al servei del mercat social, es també una necessitat per a la sostenibilitat de les
mateixes cooperatives. Tal com s’ha vist, el creixement d’aquest tipus d’iniciatives necessita de
la implantaci6 al territori, ja sigui a través d’entitats, o de persones, o inclis d’administracions
locals, com és el cas de Som Energia.

Per construir una alternativa transformadora al capital, 'economia social i solidaria requereix
de T'existéncia de projectes en ambits de tanta importancia com el de les cooperatives parti-
cipants en aquest estudi, a saber: les finances, el transport, la mobilitat; sens dubte sectors de
molta importancia pel capital, i per aixo el seu enfortiment i la multiplicacié als territoris és
de vital transcendeéncia.

La implantacié a través dels grups locals permet materialitzar els principis cooperatius, com
ara la participacid, la democracia directa, 'arrelament i el compromis amb la realitat territorial.
El creixement de les cooperatives nodreix el mercat social local i a la vegada se n’alimenta. Tots
els casos analitzats van sorgir a Catalunya (i en el cas de Fiare, el capitol de I’Estat espanyol) no
per casualitat. Va ser la riquesa i la potencia politica de I'economia social i solidaria al territori
el que va permetre el seu sorgiment i consolidacid.

Els grups locals poden ser models reproduibles que s‘articulen entre si, un model que es va
construint a si mateix perque és replicable (com el cas de Som Mobilitat i Som Energia) o un
model que es va construint afegint-hi cercles territorials a una estructura inicial que fa de cen-
tre (com el cas de la Coop57 i Fiare).

Per desenvolupar les estructures territorials s’ha fet necessari adequar-se a les diferéncies le-
gislatives en 'ambit cooperatiu en cadascuna de les comunitats autonomiques, aixi com trobar
les maneres d’adequar el procés a les diferéncies pel que fa a la forca i al dinamisme del teixit
associatiu, i a les seves prioritats i dinamiques en cada moment.
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La importancia del protagonisme del teixit social a cada cas ha estat diferent, perd no es pot
negar que en tots els casos ha estat fonamental en els moments inicials, quan inclds no hi havia
cap servei concret per oferir. A aquesta dinamica col-lectiva s’hi han afegit persones que posen
el seu temps i les seves energies per fer possible el desenvolupament als territoris.

Quan es tracta de processos participatius, és important no ser finalistes i posar més atencid
al cami fet que no pas als resultats. Es tracta de donar un protagonisme de primer ordre als
actors que a nivell territorial fan seu el projecte i tenen tot el coneixement i legitimitat per ser
els ulls i les oides de la cooperativa.

Els grups locals poden tenir més o menys formalitats per a la seva construccid, poden estar
molt regulats, com és el cas de Fiare, o tenir un procés molt senzill com a Som Mobilitat, pero
més enlla de les formalitats, es tracta de disposar d’espais de participacié de qualitat, qiiestio
que es fa més complexa com més gran és la cooperativa. Aqui s’han fet servir moltes estrategi-
es, des de l'oferiment de multiples nivells de participacio; la incorporacié de les noves tecno-
logies, deixar molta autonomia, entre d’altres. Res esta escrit i sera cada procés el que indicara
quines son les alternatives més adequades. El que si que és essencial és disposar de protocols
i sistematitzar els processos, que poden ser de gran ajuda per poder replicar les experiéncies.

El creixement posa en tensié la qualitat de la participacié i la rapidesa de resposta; quina és
la mida que han de tenir els organs de govern per garantir representativitat i a la vegada ser
operatius; com trobar l'equilibri entre els temps dels processos participatius i allo que és més
técnic; quins son els recursos disponibles per dinamitzar els grups als territoris i atendre les
seves necessitats. Posar atencié als equips que han de posar tots els esforcos en trobar I'equili-
bri entre les tasques productives i les reproductives.

La participaci6 és sens dubte un dels ambits on encara s’evidencia el biaix de génere. La cons-
trucci6 d’espais segurs per a les dones, on es qiiestionin els tipus de lideratges, mesures de con-
ciliaci6 familiar, i la decisié conscient de delegar dones als espais de participacié son mesures
que s’han anat incorporant i que intenten incidir en corregir aquest biaix.

Es fa urgent incentivar la participacié dels joves, no només per garantir un relleu generacional,
sind per la mateixa situacié de precaritzacié que pateixen. La incorporacié de les noves tecnolo-
gies, entendre les noves maneres de socialitzacié i acci6 politica del jovent, ser més eficacos amb
el temps i connectar amb les seves preocupacions vitals pot permetre atreure aquesta poblacid.

Com a coda final, només recordar que disposar de temps és un privilegi i que en els processos
participatius es fa palés I'entrecreuament d’eixos d’opressié quant a la classe social i a 'origen.
Aqui el repte és encara més profund, ja que facilitar la participacié de les persones que per-
tanyen als sectors més precaris de la societat fa part d'un debat transversal a tota 'economia
social i solidaria, i és com convertir-la en una opcié real pels sectors que ara per ara la troben
fora del seu abast.
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IHl. & repte de mantenir
la democrdcia internaila participacio
a les cooperatives grans

June Arechalde — Hobest

Aquest article té com a objectiu identificar quins sén els aspectes clau a ’hora de promoure la
democracia interna i la participacio al si de les cooperatives grans; alhora, també vol ser font
d’inspiraci6 per a les organitzacions que volen conjugar harmonicament creixement i gestié
democratica. Per aix0, a més dels conceptes de caire més teoric, el text també fa referéncia a
diverses experiéncies i practiques propies d’algunes cooperatives i altres organitzacions grans
que pertanyen al teixit de 'ESS de Catalunya i que han hagut fet front al creixement «numeric»
de la seva organitzaci6 en els darrers anys.

En aquest text fem un enfocament de la gestié democratica i la participacié en una doble
vessant. Per un costat, entesa com un dret de les persones socies en una organitzacié basada
en principis democratics. Per un altre, com una font d’innovacié en gestié: la participacié de
les persones en la gestié empresarial i en el treball és la base per desplegar el potencial de les
persones per assolir organitzacions més capaces, més dinamiques, etc.

Pel que fa a 'estructura del text, en primer lloc s’inclou una petita reflexié sobre qué implica el
creixement d’'una organitzacid. A continuacid, es conceptualitzen els principals reptes que se’n
deriven pel que fa a la participacié de les persones i a la gestié democratica, i després s’analit-
zen amb més detall cada un dels reptes identificats i s’exposen diferents estrategies i practiques
dutes a terme per cooperatives i altres tipus d’organitzacions del territori per fer-los-hi front.
Finalment, larticle es tanca amb un ultim apartat que recull algunes idees clau pero, sobretot,
un tipus de mirada o enfocament cap a la participacié de les persones i la gestié democratica
de les organitzacions.

Metodologicament, aquest article es fonamenta en les bases conceptuals desenvolupades per
Hobest al llarg de la seva trajectoria en el desenvolupament de sistemes avancats de gestié a
les organitzacions® i, per tant, en els aprenentatges adquirits de la practica de la consultoria i
I'acompanyament a desenes de cooperatives [Ji diversos centenars d’organitzacionsl] en gairebé
30 anys. Les experiencies practiques descrites en aquest text parteixen del coneixement directe
d’Hobest en el treball amb les mateixes cooperatives a les quals es fa referéncia al text.

8 Per a més informacié sobre la trajectoria i el desenvolupament conceptual d’Hobest en 'ambit del desenvolupament
organitzacional: https://www.hobest.cat/trajectoria-i-xarxes/

LES COOPERATIVES HAN DE CREIXER? COM? @  FUNDACIO ROCA GALES @



https://www.hobest.cat/
https://www.hobest.cat/trajectoria-i-xarxes/

2. ESTUDIS t

1. A queé ens referim quan parlem
d’una cooperativa gran?

En primer lloc, és dificil definir el llindar per sobre del qual una cooperativa pot ser conside-
rada gran. Segons el criteri estadistic habitualment utilitzat, una empresa gran és aquella que
compta amb més de 250 persones treballadores en plantilla.” El cert, pero, és que els problemes
vinculats a la gestié democratica d'una cooperativa apareixen molt abans que aquest nombre
s’hagi assolit i s’estenen també molt més enlla, a mesura que la cooperativa segueix creixent.

A més, el nombre de persones que participen d’una organitzacié i, especialment, d'una coope-
rativa, no és I'inic factor que afecta a la complexitat de la seva governanca o a 'organitzacio
interna; aspectes com ara, el nombre de centres de treball i la seva dispersié geografica, el
ventall d’activitats economiques desenvolupades o les diferents tipologies de persones socies
previstes als estatuts, entre altres, poden resultar tant o més rellevants que el nombre de per-
sones socies d’'una cooperativa a I’hora de definir el seu model de governanca democratica.

Aquest tultim punt és molt rellevant perque posa de relleu una qiiestié fonamental, en la qual
s’anird aprofundint al llarg de l'article, perd que convé tenir molt clara des del principi. I és
que, en el cas de les cooperatives, el model de governanga ha de respondre sempre al doble
objectiu de vetllar per la gestié6 democratica i la gestié empresarial, sense que una passi per
sobre de l'altra i sense cometre tampoc l'error de confondre-les entre si.

Dit aix0, és important tenir clar que quan es parla de cooperatives grans 'objectiu no sera de-
finir un nimero o una dimensid concreta a partir de la qual caldria aplicar una serie de receptes
per promoure la participacié i la gestié democratica, siné que, a mesura que augmenta el grau
de complexitat amb relacié a la governanga cooperativa, sera necessari tenir en compte algunes
idees i articular estratégies per mantenir a les persones connectades a 'organitzaci6 i mante-
nir a I'organitzacié connectada amb les persones. Es a dir, fer front al repte que les persones
s’apropiin de la cooperativa i hi participin.

2. Queé canvia amb relacio a la democraciainternaiala
participacio en una cooperativa quan aquesta creix?

Els principals reptes a ’hora de mantenir una gestié democratica i una participacié activa de
les persones al si d'una cooperativa a mesura que aquesta creix, els podem resumir en els se-
glients punts:

+ Gestionar la complexitat sense concentrar el poder

9 Cal tenir en compte que la majoria de cooperatives de treball a Catalunya tenen menys de cinc persones, per tant,
segons el criteri estadistic habitual, sén microempreses.
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+ Garantir que les persones puguin seguir tenint una mirada global sobre I'organitzacié

+ Garantir que els espais societaris son permeables, promouen la connexié de les persones
sOcies amb l'organitzacié i desenvolupen una gestié veritablement democratica

La majoria d’aquests reptes, és clar, també sén comuns a altres tipus d’organitzacions que vul-
guin promoure la gestié6 democratica i la participacid, ja siguin empreses mercantils o altres
figures juridiques pertanyents a I'ESS, com ara, associacions, fundacions, etc.

A continuacid, s’aprofundeix en cada un d’aquests reptes i s’expliquen diferents practiques i
experiéncies desenvolupades per Suara SCCL, Som Energia SCCL i 'Associacié ALBA, orga-
nitzacions grans amb les quals hem treballat en els darrers anys.

3. El repte de gestionar la complexitat
sense concentrar el poder

Descripcid del repte

Com més gran és una organitzacid, major és el seu grau de complexitat interna i externa;
aix0 implica que 'imprevist, també anomenat emergent (Vazquez, 2000),'° juga un paper cada
cop més rellevant en el seu desenvolupament, present i futur. Com a conseqiiencia, la gesti6
cooperativa esdevé menys previsible i el nombre de decisions, aixi com la seva complexitat,
augmenta. Aixo fa molt dificil i, fins i tot, contraproduent, garantir una presa de decisions par-
ticipativa, en el sentit assembleari del terme, en tot moment.

I és que, per relacionar-se amb un entorn complex i gestionar la propia complexitat, una
organitzaci6 gran necessita dotar-se d’estructures agils per a la presa de decisions que li per-
metin deslliurar-se també de la creixent burocratitzacié associada a la dimensié; al cap i a la
fi, dotar-se d’un disseny organitzatiu que permeti multiplicar els espais de poder i presa de
decisions. En paraules de Jordi Garcia Jané en el seu article La dimensio de les cooperatives en
temps de crisi ecosocial: !

«Sens dubte, la gran dimensid obliga a transformar el model organitzatiu si es vol preservar
la cohesio i la participacié. A grans trets, aquest canvi de model hauria d’anar cap a conver-
tir la cooperativa en una confederacié de petits grups semiautonoms i construir un model
de governanca que combini la democracia directa amb la representativa i la participacid
societaria amb la participacié operativa, estrategica i comunitaria. Per aixo, caldra distribuir
el poder entre les persones, els equips, les arees, la coordinacié o direccid, el consell rector
i ’assemblea.» (Garcia, 2023)

10 Vazquez, A. (2000). La imaginacién estratégica. El caos como liberacion. Editorial: Granica.

11 Garcia, J. (2023). La dimensi6 de les cooperatives en temps de crisi ecosocial. Cooperacié Catalana, (480), 17-20.
Recuperat de: CooperacioCatalana_480_Ok.pdf (rocagales.cat)
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Una presa de decisions distribuida o descentralitzada seria, per tant, una condicié essencial per
mantenir la salut democratica. Partint de la mateixa idea de la divisi6é de poders que va inspirar
la democracia liberal, perd6 amb un enfocament menys legalista que no concebi la participacié
només com un dret o una obligacid, siné com un acte exercit des de la llibertat i la creativitat i
basicament orientat a la voluntat i al desig (Darceles, 2009)."* I és que, si es vol que el disseny
organitzatiu permeti una participacié menys estructurada, més espontania i menys igualitaria
—en el sentit que no es preocupa perque tothom participi de la mateixa manera, sin6 que vetlla
perque tothom que vulgui pugui trobar la manera de canalitzar les seves idees i propostes a
Iinterior de l'organitzacié—, s’haura de vetllar per:

«Dotar-se de mecanismes, molts, variats, poc formals, gens burocratics... que funcionin.
Contextos en els quals les persones que vulguin aportar idees, treball, coneixement... tro-
bin espais de coordinacid, col-laboracié, organitzacié per a poder compartir, connectar,
madurar, desenvolupar les seves idees (...) No organitzar sistemes perque totes les persones
puguin participar per igual, concebent a les persones com si fossin iguals, sense atendre la
seva diversitat de tota mena. El realment interessant és com fer que les aportacions valuoses
es desenvolupin connectades a I'orbita de l'organitzacié.» (Darceles, 2020)"?

Per tant, hi hauria dues estratégies fonamentals a desenvolupar per potenciar la democracia
interna i la participacid activa de les persones al si d'una cooperativa, alhora que es respon al
repte de gestionar la creixent complexitat organitzativa:

+ Dissenyar estructures organitzatives que permetin la descentralitzacié de la presa de deci-
sions i situar la capacitat de decidir alla on hi ha el coneixement i les capacitats de gestid
necessaries per canalitzar els resultats de la decisié presa.

+ Generar mecanismes i contextos perque les persones que vulguin puguin aportar idees, tre-
ball, coneixement i trobin espais i canals per col-laborar, organitzar-se i coordinar-se amb
altres persones amb les quals canalitzar oportunitats i desenvolupar idees i propostes pel
present i el futur de la cooperativa.

Descripcid del cas

Pel que fa al disseny de formes organitzatives basades en la descentralitzacié de la presa
de decisions, |'’Associacié ALBA' ha desenvolupat aquest cami des de I'any 2008, moment en
que l'organitzacié va iniciar un procés de transformacié organitzativa com a forma d’abordar
el context de fort creixement que estava vivint. A dia d’avui, 'entitat ha desenvolupat una es-

12 Darceles, M. (2009). Guias para la transformacién. Ed: Agencia de innovacién de la Diputacién Foral de Bizkaia.
Accesible en: < https://www.hobest.cat/wp-content/uploads/2022/04/guias-para-la-transformacion-maite-darceles.pdf>

13 Darceles, Maite (2020). Participacion colectiva en aquello que afecta a nuestras vidas. Xerrada impartida ala 92
Escola de Som Energia. Enllag web: <https://www.youtube.com/watch?v=rDPI600IXuw>

14 L’associacié ALBA és una entitat d’accié social i sense afany de lucre ubicada a les comarques de I'Urgell i La
Segarra que es dedica a I'atencié a les persones amb discapacitat i altres col-lectius en risc d’exclusié social.
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tructura organitzativa basada en 'autonomia i I'autogestié dels equips de treball, articulada en
tres nivells de gestié amb les segiients estructures i funcions (Valls, 2022):'°

+ Primer nivell de gestio: Esta compost per aproximadament 25-30 unitats organitzatives
autogestionades'® que son liderades i coordinades, respectivament, per una persona que fa
la funcié de gestor/a de I'equip. La dimensi6 dels equips és variable en funcié de la magni-
tud del servei que gestionen, ja que, en el cas de 'Associacié ALBA, cada equip s’encarrega
de gestionar un servei o centre d’entre els que gestiona l'entitat.

El rol de la persona gestora d’equip és clau per garantir un bon funcionament del model i les
seves funcions es poden sintetitzar, en paraules d'una de les persones de l'organitzacid, aixi:

«Acompanyar U'equip cap a I'objectiu comd, treballar amb visi6 global d’entitat, apagar focs,
fer que tot funcioni. Tractar els conflictes dels equips, cuidant [...] Té la funcié d’empenyer
el projecte, amb el suport de 'equip.»

+ Segon nivell de gestié: Equival a 'agrupaci6 en quatre arees dels diferents equips de tre-
ball autogestionats, que s’agrupen entre si en funcié de 'afinitat o similitud en el tipus de
servei que ofereixen (educacid-terapia, habitatge, treball, formacié i insercid). Cada area té
una persona referent, les funcions de la qual sén les segiients:

» Donar suport als diferents equips-serveis autogestionats de l'area a 'hora de potenciar la
seva autonomia de gestio i decisi6, en coordinacié amb la persona gestora de cada equip.

» Dinamitzar els espais de relaci, comunicaci6 i coordinacié entre els diferents equips
autogestionats de l'area.

» Representar els equips autogestionats de ’area davant I'organ directiu de I’Associa-
ci6 Alba, traslladant les seves demandes, inquietuds i necessitats i, a la inversa, fent
de transmissor dels temes més transversals de 'organitzaci6 cap a 'area i els equips
autogestionats.

15 Valls, J. (2022) Formes organitzatives basades en lautogestié al tercer sector social. Accessible a:
<2nPremi_Millor-TFM_jordi_valls_olive.pdf (economiasocial.coop) >

16 Les caracteristiques de les unitats organitzatives autogestionades son les segiients (Valls, 2022):

+ Formades per equips d’autoreferéncia per al seus propis components o membres; equips amb contingut, sentit i di-
namiques de treball (i no equip entés tinicament com a espai de reunio).

+ Unitats amb una alta capacitat d”utoregulacié del seu funcionament i de les seves activitats.

+ Importancia de les relacions interpersonals a patir de relacions riques i variades —q van més enlla del treball pro-
piament dit- fonamentades en la confianca mutua, la cooperacid, el compromis cap a un mateix projecte comud
compartit.

+ Relacions interpersonals que presenten un caracter informal: no sodén ruit de 1”apicacié d”unprocediment o de 1”ex-
cucié d”uns instruccions, siné de la col-laboracié lliure i voluntaria entre les persones.

+ Autoorganitzacié: els equips assumeixen una série de funcions i s”autorganitzen per dur-les a terme; per exemple,
es distribueixen les tasques i les activitats que s”hande desenvolupar, la periodicitat i el format de les reunions, les
formes de treball i coordinacid, etc.
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« Tercer nivell de gesti6: Es el nivell de I'organitzacié que s'encarrega de gestionar els as-
pectes generals de I'entitat que depassen el nivell de gestié de 'equip i de I'area i esta com-
post de tres espais de gesti6 global de U'entitat:

» Llequip directiu: treballa per desenvolupar els eixos estratégics marcats per l'entitat
buscant la innovacié i fomentant 'emprenedoria dels equips de treball per apoderar
les persones. Esta integrat per la directora i els referents de les diferents arees.

» La plenaria de gestors: son trobades bianuals de totes les persones gestores de ’Asso-
ciacié ALBA per treballar temes comuns a I'entitat, reptes estratégics, etc.

» Arees i equips transversals que donen suport als equip autogestionats en diferents
aspectes vinculats a la seva activitat. Per exemple l'area de Serveis Comuns (gesti6
econOmica, comunicacid, informatica, etc.) o els equips transversals (per exemple,
I'equip d’etica).

Si s’analitza 'estructura que s’acaba de descriure es poden identificar algunes caracteristiques
en el seu disseny que son clau per assegurar un bon funcionament organitzatiu quan l'aposta
és cap a l'autogestié i la presa de decisions descentralitzada, com les segiients (Valls,2022; Dar-
celes, 2020; Vazquez, 1998):

+ Principi de subsidiarietat: tota decisié que pugui prendre una unitat/equip més «a la base»
de Torganitzacid, no s’ha de prendre en un nivell de gestié superior.

+ Distribuci6 desigual del poder: autogestié no vol dir abséncia de jerarquia, sind I'existéncia
d’una jerarquia basada en raons diferents de la delegaci6 arbitraria de la capacitat de decidir
en una persona o equip, en favor d’altres criteris com ara: el coneixement i I'experiéncia al
voltant d’un tema especific o la capacitat d‘una persona o area per tirar endavant accions o
projectes que siguin estratégics per a 'organitzacio.

 Articular espais de gestié que siguin diversos, flexibles i funcionals: els sistemes participatius
necessiten molta feina de coordinacié i comunicacié perque funcionin, el que implica que
necessiten una gestié cuidada i continuada que, a més, implicara a diversos actors a la vega-
da; precisament perque la idea és no fer les coses sempre de la mateixa manera, sin poder
innovar en la resposta davant del que succeeix, és necessari que I'organitzacié tingui la capa-
citat d’adaptar-se i modificar el seu funcionament habitual per respondre a allo imprevist.

Pel que fa al disseny organitzatiu i, concretament, als espais de gestid, aix0 suposa, d’'una
banda, que s’ha de donar llibertat a cada nivell de gestié per dissenyar el tipus d’espais de
gestié que necessita i, d’altra banda, que s’ha d’estar obert a articular espais temporals de
gestio per respondre a nous reptes que vagin apareixent, sense que necessariament esde-
vinguin part de l'estructura fixa o permanent de 'organitzacié. En ambdds casos es tracta
d’identificar-ne els buits o les ineficiéncies en la gestié de temes rellevants per a I'organit-
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zacio i (re)definir els espais de gestié per orientar-los cap a una millor resposta amb relaci6
a aquell repte o tematica.

El que és crucial per a les organitzacions basades en l'autogestié en aquest ambit és
garantir que les persones i els equips tenen una actitud proactiva davant d’aquesta qiies-
tié i entenen l'estructura de 'organitzacié com quelcom viu que, igual que un organis-
me, necessita fer petites —i a vegades grans— modificacions per adaptar-se millor a les
seves circumstancies.

4. El repte de mantenir la mirada global i la visio
estrategica sobre el projecte cooperatiu

Descripcid del repte

Una altra conseqiiencia del creixement és que cada cop és més dificil que les persones que
formen part de l'organitzaci6 tinguin un coneixement profund i exhaustiu sobre el que esta
passant a l'organitzaci6 i entenguin, alhora, les implicacions o conseqiiéncies sobre el con-
junt. La principal conseqiiéncia o impacte d’aix0 sobre la gestié democratica i la participacié
és que, sense un cert grau de comprensié d’alldo que esta passant a 'organitzacié i dels reptes
que aquesta enfronta a cada moment, és molt dificil que les persones puguin desenvolupar un
criteri propi capa¢ d’orientar la seva participaci6. Alhora, amb una jerarquitzacié creixent a les
cooperatives grans, sense una voluntat organitzativa per dotar de visié global a les persones,
creix el risc de desmotivacié i de desvinculacié per part d’aquestes amb relaci6 a la seva par-
ticipacio a la cooperativa.

S’ha de garantir que les persones disposen d’informacié adequada i suficient per poder prendre
les decisions que els pertoquen directament, aixi com per poder entendre les raons que hi ha
darrere de les decisions que prenen altres persones de l'organitzacid. La informaci6 pero, s’ha
d’acompanyar de capacitacié o formacié que permeti a les persones interpretar-la correcta-
ment, ja que siné correm el risc d’infoxicar'” a les persones i que la informacié que reben no
acabi tenint un impacte real en la seva participacié al projecte cooperatiu.

A més, també és molt important obrir processos participatius que fomentin el debat i el dialeg
amb relaci6 als temes estratégics que afecten I'organitzacid, incorporant una amplia diversitat
de veus i mirades amb l'objectiu de definir un horitzé compartit que sigui inclusiu pel que fa
a la major part de persones i grups d’interés que la conformen.

Per tant, a ’hora de fer front a aquest repte s’ha de treballar per a:

17 La infoxicacid (en anglés, information overload) és I'excés d’informacié que provoca en el receptor una incapacitat
per comprendre-la i assimilar-la, per prendre una decisié o per romandre ben informat sobre un tema concret. Font: Vi-
quipédia: Infoxicacié - Viquipédia, I'enciclopédia lliure (wikipedia.org)
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+ Desenvolupar una estrategia de comunicacié interna que garanteixi la transparencia i la
comunicacié auténtica i permeti a les persones de I'organitzacié mantenir-se connectades
amb allo que esta passant a 'organitzacié en tot moment (Darceles, 2020).'®

+ Acompanyar la provisié d’informacié d’'una estratégia de formacio i capacitacié a les per-
sones i als equips de treball al voltant de qiiestions o temes critics per a 'organitzacio,
articulant aixi estrategies de participaci6 orientades a expandir i estendre el coneixement al
si de 'organitzacié (Darceles, 2023)."

+ Treballar de forma participativa al voltant dels reptes estratégics de l'organitzacid, creant
grups ad hoc que siguin representatius de les diferents mirades i sensibilitats que hi ha al si de
la cooperativa i que fomentin la cocreacid i el treball col-laboratiu al voltant d’aquests reptes.

Descripcid del cas

Una cooperativa que ha basat bona part de la seva estrategia a promoure la participacié i la
governanca democratica en la transparéncia, la comunicacié interna i la capacitacié de per-
sones i equips per tenir un coneixement i una comprensié profunda de l'organitzacié és Som
Energia SCCL.?° Algunes de les bones practiques desenvolupades per aquesta cooperativa a
I'’hora d’ajudar a les persones socies a tenir una mirada global i una visi6 estratégica sobre el
projecte cooperatiu son les segiients:

« Blog Som Energia: Es un blog obert al conjunt de la ciutadania perd adrecat comunicati-
vament a les persones socies de la cooperativa en el qual s'informa de manera abreujada,
directa i senzilla de les principals novetats, dels processos oberts al si de la cooperativa i
també de qiiestions que tenen a veure amb el funcionament intern de 'organitzacié. Es una
eina d’informacid, perd amb una forta vocacié pedagogica i de promocié de la transparén-
cia. Aixi, moltes de les publicacions tenen com a objectiu apropar temes complexos que
afecten la cooperativa al conjunt de les persones socies o bé explicar aspectes vinculats al
funcionament intern i la presa de decisions a aquelles persones que no estan tan implicades
en la vida societaria de la cooperativa.

« Escola Som Energia: Es un espai de reflexi6, intercanvi, aprenentatge i trobada entre les
persones socies de la cooperativa que té lloc anualment des de 'any 2012. El seu format
habitual és el d‘una trobada presencial de dos o tres dies de duracié en algun punt de I'Estat
on hi hagi un grup local actiu de Som Energia. En el marc de I'escola hi participen com a

18 Darceles, Maite (2020). Participacion colectiva en aquello que afecta a nuestras vidas. Intervencién en la Escuela
Som Energia 2020, jornada dedicada a «Como generar estrategia de forma colectiva: el reto de las empresas participativas».
07/11/2020: < https://www.youtube.com/watch?v=rDPI6 00IXuw&t=4s>

19 Darceles, Maite (2023). Claus organitzatives per a organitzacions transformadores. Cooperacié Catalana, 474.
Fundacié Roca i Galés. Recuperat de: https://issuu.com/fundaciorocagales/docs/cooperacio_catalana_474_ok/1

20 Cooperativa de consum d’energia verda que es dedica, principalment, a la comercialitzaci i la produccié d’energia
d’origen renovable amb l'objectiu tltim d'impulsar un canvi en el model energetic actual i assolir un model 100 % renova-
ble. Actualment compta amb més de 83.000 persones socies i més de 120 treballadores.
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ponents o formadores persones de la mateixa cooperativa, pero també persones expertes
en les diferents tematiques que han estat d’'interés per a la cooperativa en cada moment.

La rellevancia d’aquest espai a I’hora de promoure la participacié és doble; en el seu for-
mat inicial tenia la funcié d’enfortir la cohesié i el sentit de pertinenca de la base social
de la cooperativa, com a espai de trobada. Ara ha passat a complir la funcié6 de mantenir
a les persones connectades amb els temes rellevants que afecten el present i el futur de la
cooperativa, passant aixi a constituir-se com a espai formatiu i reflexiu amb relacié a la
participacid estrategica de les persones socies.

« Aula Popular: Es l'espai formatiu des del qual es gestionen totes les formacions que Som
Energia ofereix a la seva base societaria. Tal com s’exposa a la mateixa pagina web:

«L’Aula Popular de Som Energia neix de la necessitat de vehicular els drets formatius de les
persones socies de la cooperativa i afavorir una participacié qualificada d’aquestes a la coope-
rativa. (...) Es, per tant, un espai formatiu amb la intencié d’aprofundir en coneixements sobre
el cooperativisme i I'energia, emmarcat en els principis de 'economia social i solidaria.»

+ Procés deliberatiu «La Gran Conversa»: Finalment, amb l'objectiu d’incloure un exemple
de procés participatiu que esta obert ara mateix al si de la cooperativa i que vol incidir
en la construccid col-lectiva de la seva estratégia, val la pena fer referencia a «La Gran
Conversa», un procés deliberatiu que Som Energia va posar en marxa a finals de I'any
2023 amb l'objectiu d’arribar a un conjunt de recomanacions a tenir en compte a I’hora
d’afrontar els principals reptes de la cooperativa en l'escenari actual i construir l'estratégia
de lorganitzacié per a I'horitz6 2030.

La idea és obrir una primera conversa durant el cicle bianual 2023-2024 i, posteriorment,
fer servir la mateixa metodologia per anar aprofundint, matisant o validant diferents aspec-
tes de l'estratégia de Som Energia. Per ampliar informacié sobre aquest procés participatiu,
es recomana recorrer al document informatiu elaborat per Som Energia «Que és la Gran
Conversa?».

Pel que fa a la tematica d’aquest article, hi ha dos caracteristiques del procés que val la
pena destacar. D’'una banda, el fet que el procés es basa completament en la deliberacié o
participacié dialogica, en contraposicié amb les formes més habituals de participaci6 a les
organitzacions: la participacié directa i la participacié representativa.?!

21 Pel que fa a les formes de participacié podem distingir:

+ Participacié directa: Quan una persona exerceix directament el seu dret a la participacid, formant part d’una decisié
de manera directa.

« Participaci6 representativa: Quan una persona delega la seva capacitat de decidir o participar en una altra persona,
que exerceix aquest dret en el seu nom.

+ Participacié dialogica o deliberativa: Quan una persona dialoga amb altres i intercanvien raons i motius respecte
algun tema, sense haver d”aribar a cap conclusié conjunta, amb la voluntat que aixo ajudi a prendre millors decisions.
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D’altra banda, que el disseny del procés inclou la participacié dels tres estaments que actu-
alment formen part de Som Energia: el Consell Rector, 'Equip Técnic i totes les persones
socies, aixi com els grups locals. Aquest tltim punt és important, ja que un dels reptes de les
cooperatives grans és, precisament, mantenir la connexié i el dialeg entre les diferents parts
o grups d’interés que formen part de 'organitzacié i que sovint deixen d’entendre’s degut a
les diferents realitats que viu cadascuna d’elles en el dia a dia de 'organitzacié.

5. Garantir que els espais societaris son permeables,
promouen la connexio de les persones socies

amb I'organitzacié i desenvolupen una gestio
veritablement democratica

Descripcid del repte

La configuracid i el funcionament dels espais societaris de les cooperatives constitueix un pi-
lar basic de la seva vida democratica. Per espais societaris ens referim tant als organs formals
(assemblea, consell rector, intervencié de comptes, etc.) com als espais que pugui desenvolupar
cada cooperativa en el marc del seu reglament de régim intern per al desenvolupament de la
participacid de les persones socies a la cooperativa. A més, sén el tret distintiu del cooperati-
visme pel que fa a la gestié democratica de les organitzacions i alldo que el distingeix d’altres
tradicions sociopolitiques. Per tant, és un element molt important a tenir en compte a ’hora
de promoure la democracia i la participacid interna en aquest tipus d’organitzacions.

A les cooperatives grans hi ha alguns reptes especifics a 'hora de mantenir el caracter demo-
cratic i participatiu d’aquests espais:

+ El repte de mantenir una relacié propera entre la base social i els organs de govern de
la cooperativa.

+ El repte de mantenir representada la diversitat creixent de la base social als organs de go-
vern de la cooperativa.

+ El repte de canalitzar la participacié d’'un nombre creixent de persones en els espais socie-
taris amb la consegiient dedicacié de temps i recursos a aquest objectiu.

Una manera per poder pensar i analitzar el disseny dels espais societaris d'una cooperativa per
tal que siguin democratics, és a dir, accessibles, propers i transparents per a la base social de la
cooperativa, és tenir en compte tres condicions basiques perque les persones puguin, vulguin
i sapiguen participar:

+ Poder participar. Fa referéncia a la creacié d’espais, estratégies i oportunitats reals perqué
les persones puguin participar de la gesti6 societaria de la cooperativa; desenvolupant ac-
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cions com ara: diversificar els espais i els canals de participacié disponibles, habilitar eines
i instruments per facilitar la participacié (tecnologies, suports, etc.) i garantir la igualtat
d’oportunitats a ’'hora de participar, entre altres.

Per exemple, la cooperativa Suara SCCL ha fet un esfor¢ important al llarg dels anys per
adaptar les seves eines de participacié i comunicacié als nous perfils de persones socies de
la cooperativa. D’altra banda, Som Energia SCCL va elaborar un diagnostic de participacié
I'any 2022 després d’observar que hi havia una infrarepresentacié de les dones i les persones
joves en els diferents espais de participaci6 i en els organs de govern de la cooperativa. Com
a resultat del diagnostic 'organitzacio té previst desenvolupar diferents estratégies i prendre
mesures concretes per promoure la participacié d’aquests col-lectius en els propers anys.

+ Voler participar. Fa referencia al desenvolupament de la motivacid, les ganes, la implicacié
i el sentiment de pertinenca de les persones amb relaci6é a l'organitzacié. També que les
persones sentin que la seva opinié és important i es té en compte, i que els temes que els
afecten o preocupen estan presents a I'agenda politica de la cooperativa. Finalment, també
s’ha d’acompanyar a les persones que s’incorporen a la cooperativa, ajudant-les a conéixer
bé i apropant-les als espais de participacié de 'organitzacio.

Una bona practica en aquest ambit seria el Projecte Tutors desenvolupat per Suara SCCL.
En el marc d’aquest projecte, les persones socies de llarg recorregut acompanyen de manera
voluntaria a altres persones socies en periode de prova, fent-los de referents i ajudant-les i
orientant-les al llarg de tot el procés. Les persones tutores, a més, també avaluen l'interes de
la persona socia en periode de prova i fan especial atencié a 'alineacié de la persona amb
la missid i els valors del projecte cooperatiu.

Pel que fa a Som Energia SCCL, es pot destacar l'organitzacié de les Trobades anuals de
Grups Locals un espai on els diferents grups locals de l'organitzacié es troben entre si i
on també hi participen el Consell Rector i 'Equip Técnic de la cooperativa. Aixi, aquestes
trobades desenvolupen una funcié important com a espai de cohesié i coneixement mutu,
perd també com a canal de comunicaci6 i trasllat de necessitats i preocupacions des dels
grups locals cap al Consell Rector i 'Equip Teécnic de la cooperativa.

Per tultim, una qiiestié important pel que fa a la motivacié de les persones per participar
del projecte cooperatiu és que la participacio i la gestié democratica estiguin veritablement
presents a la cultura de I'organitzaci6, no com a mers conceptes, sindé com a practiques que
prenen cos i son reals en les maneres de fer de les persones i els equips de I'organitzacid.
Tal com apuntava Maite Darceles en la seva intervencié a L'Escola de Som Energia I'any
2020 sota el titol «Participacio col-lectiva en allo que afecta les nostres vides»:
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«El que més aglutina amb relacié a un projecte és que les persones sentin que comparteixen
la seva esséncia, significats ampliament compartits, pero també que sentin que les coses es fan
bé i que el que es fa esta alineat amb aquesta esséncia que comparteixen.» (Darceles, 2020)*?

Aixi, Suara SCCL va incloure en la definicié del seu model de participacié un apartat destinat
a definir lestil de participacié®® de les persones al si de la seva organitzacid, i tant Som Energia
SCCL com el Grup ALBA han desenvolupat codis étics que reflecteixen els valors de I'organit-
zacié. A més, totes aquestes organitzacions han inclos en la seva estructura de governanca un
organ, que pot ser societari o no, per vetllar pel compliment d’aquesta normativa en materia
de comportament étic i intentar mantenir una coheréncia entre els valors de 'organitzacio i
les practiques reals que s’hi desenvolupen.

+ Saber participar. Fa referéncia a com les persones tenen accés a la informacid, formacio i
coneixement perque es familiaritzin amb els temes rellevants per a la cooperativa i desenvo-
lupin una comprensié més profunda dels diferents ambits de gestié de l'organitzacié (eco-
nomica, societaria, empresarial, etc.); i que els faciliti la participacié en la presa de decisions,
'accés en algun moment als organs de govern de la cooperativa. Pel que fa a aquest punt, ja
s’han descrit nombroses practiques inspiradores en I'anterior apartat d’aquest article.

Finalment, és fonamental no oblidar que, per tal que una cooperativa sigui veritablement par-
ticipativa i democratica, no s’ha de limitar només a promoure la participacié de les persones
socies, sind també la de les persones treballadores i altres grups d’interés o actors que formen
part del dia a dia de l'organitzacié (persones usuaries, clients, empreses proveidores, etc.) i que
també ajuden a la seva construccié col-lectiva. I és que, tal com s’assenyalava al principi de l'ar-
ticle, la rad per promoure la participacié no és només garantir I'exercici dels drets societaris,
sin6 engegar processos que ajudin a millorar el funcionament organitzatiu.

Fruit d’aquesta idea, és important emfatitzar que cal deixar clars els limits o les fronteres entre
la participacié societaria i la participacié en el treball. Es a dir, s’ha de definir bé I'abast de les
decisions que es volen deixar en mans de les persones treballadores (siguin socies de la coope-
rativa o no) i les que es volen vincular exclusivament a I'exercici de la propietat per part de les
persones socies de la cooperativa. Tracar aquesta linia no és una tasca facil, pero és important
definir-la bé per evitar confusions i tenir claredat respecte als ambits de decisié de cada figura,

22 Ibid. 9.

23 En el document que recull el Model de participacié a Suara SCCL Testil de la participacié es concreta en els se-
giients sis punts o principis d’actuacio:

+ Direcci6 i lideratge facilitadors, que estimulen el treball en equip i 'apoderament, 'acompanyen i hi donen suport,
mentre aporten visié estrategica i global.

+ Rotacié dels equips i les direccions i promocié del planter.

+ Potenciaci6 del treball en equip i transversal entre diferents ambits i equips.

+ Actitud d”auocritica i autoregeneracié continua.

+ Creaci6 d”un ntorn organitzatiu favorable a la participacié: espais, temps, tecnologies, informacié optima que arriba
a tothom...

+ Detecci6 de les dificultats i abordatge dels problemes de manera franca i cooperativa.
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gestionar bé els dobles rols i saber en quin tipus d’espais (laborals o societaris) s’ha de prendre
cada decisié.

Descripcid del cas

Un bon exemple a ’hora de cuidar la participaci6 en els espais societaris de la cooperativa el
constitueix Suara Serveis SCCL.** Si prenem com a referéncia les tres dimensions o condicions
de participacié esmentades a 'apartat anterior (poder, voler i saber), identifiquem les segiients
bones practiques desenvolupades per Suara Serveis SCCL a I'hora de promoure la gesti6 de-
mocratica i la participacié de les persones socies de la cooperativa en els espais societaris.”

Poder participar

Quant al desenvolupament d’espais i canals de participaci6 adrecats a les persones socies de la
cooperativa que no ocupen cap carrec en els organs de govern de la cooperativa destaquen els
«Cafés amb el Consell Rector» i els «Grups de treball estratégics, de reflexié i d’innovacié».
Els primers sén trobades informals de debat i intercanvi amb membres del Consell Rector en
un format obert a les persones socies en qué els temes que es tracten els plantegen les per-
sones que hi assisteixen; s’organitzen de forma periodica i serveixen per informar-se, opinar,
resoldre dubtes, proposar, etc. Els segons, en canvi, sén grups de treball de caracter temporal
o permanent que estan formats per un nombre de persones determinat i tenen com a objectiu
tractar temes tan diversos com ara el disseny d’un nou producte o el reglament de régim in-
tern. Aquests espais, per tant, no només son instruments per canalitzar temes societaris, sind
que també desenvolupen un rol clau en el desenvolupament estrategic del negoci, especialment,
a ’hora d’impulsar la innovacié com a valor central de I'organitzacid.

Pero probablement el major éxit de Suara quant a participacié societaria esta en el alt grau
de participacié aconseguida a les assembles de la cooperativa [I'any 2022 hi van participar
el 91,9 % de les persones socies a 'assemblea del juny i el 86,7 % a I'assemblea celebrada al
novembre®“[], tot i la dificultat derivada de la dispersié territorial i del fet que la cooperativa
desenvolupa serveis d’atenci6 a les persones que en alguns casos han de oferir atencié durant
les 24 hores del dia, fent que algunes persones socies hagin de treballar al mateix temps que
es desenvolupa I'assemblea.

24 Suara Serveis SCCL és una cooperativa de serveis d’atencié a les persones nascuda 'any 2008 fruit del procés de

fusi6 entre tres cooperatives: CTF, EAS i Escaler. Actualment opera a 22 comarques d’arreu de Catalunya i té una implan-
taci6 especialment forta a les provincies de Girona i Barcelona. A més, 'empresa ha internacionalitzat la seva activitat en
els darrers anys mitjancant la creacié d’empreses filials de 'empresa matriu en alguns paisos, com ara Xile. L'any 2022 la
cooperativa comptava amb 1.408 persones socies i 4.749 persones treballadores. Pel que fa a la participacid, aquesta és
un dels valors centrals de I'organitzacid, juntament amb la proximitat, la innovacid i la responsabilitat social. A més, des
de I'any 2016, Suara compta amb un model de participacié propi formulat a partir d’'un procés participatiu i que articula i

estructura les diferents formes de participacid i els canals i espais de participacié amb qué compta l'organitzacio.

25 Totes les practiques que es descriuen en aquest apartat formen part del Model de participacié de Suara i poden
ser consultades en el document que recull les bases d’aquest model: https://www.suara.coop/sites/corporativa.suara/fi-
les/2021-05/Suara-Participacio.pdf

26 Suara Serveis SCCL. Memoria de Sostenibilitat 2022. Persones per la innovacié social. Accessible a:  <https://
memoria.suara.coop//ca/2022/?utm_source=banner&utm_medium=web&utm_campaign=memoria-2022#page=1>.
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A T’hora d’aconseguir assemblees més participatives, Suara ha desenvolupat una doble estrate-
gia. D’'una banda, ha creat els anomenats Espais de Preparacié de ’Assemblea General (EPAG)
que s6n reunions de persones socies, conduides per alguna persona representant del Consell
Rector i del Consell de Direccid i que serveixen per informar, aclarir dubtes, debatre i formar
una opinié sobre els temes que aniran a les assemblees generals. A més, en els ultims anys, la
cooperativa ha apostat per potenciar la participacié digital, de forma que les darreres assem-
blees generals i els processos participatius de preparacié corresponents han estat virtuals.

Per aixo, la cooperativa ha desenvolupat la plataforma digital Ensuara’t, tecnologicament basada
en la plataforma Decidim de 'Ajuntament de Barcelona, i que serveix perqueé les persones socies
s’informin i sapiguen amb antelacié com sera el procés assembleari, puguin registrar-se a les
eines de votacid i informar-se sobre els punts de l'ordre del dia pels quals han de votar. Per
garantir I'éxit en aquesta transicié cap a 1'is d’eines digitals, ha sigut necessari acompanyar
i capacitar a les persones socies de la cooperativa. Concretament, per organitzar la primera
assemblea virtual de la cooperativa 'any 2020, es va posar en marxa un equip de 90 persones
facilitadores tecnologiques que va desenvolupar aquesta tasca i també va oferir suport el dia
de l'assemblea a la centraleta de suport al soci i a la socia per ajudar a resoldre les incidéncies
que poguessin sorgir en el moment.?’

Voler participar

Pel que fa a la motivaci6 de les persones socies per participar dels espais societaris, I'estratégia
de Suara Serveis SCCL s’ha centrat molt en treballar el sentiment de pertinenca a 'organitza-
cié i acompanyar a les persones socies en els seus processos d’incorporacié a la cooperativa.
Aixi, la cooperativa compta amb diferents iniciatives per afavorir aquests dos processos:

« Rutes societaries: Visites a serveis gestionats per Suara que serveixen per tenir una visio
global de la cooperativa, generar sentiment de pertinenca i coneixer altres persones de
serveis diferents.

+ Trobades societaries: Trobada anual de caracter ludic amb activitats esportives artistiques i
societaries per afavorir la cohesid entre les persones de I'organitzacid.

+ Projecte Tutors: Projecte d'acompanyament a persones socies en periode de prova per part de
persones socies de llarg recorregut en el seu procés d'incorporacio a la cooperativa.

Saber participar
Finalment, pel que fa al coneixement i la capacitacié de les persones socies per poder partici-

par dels espais societaris Suara Serveis SCCL ofereix el Programa formatiu Pas a pas, adrecat
a donar a coneixer el cooperativisme i com els seus plantejaments s’aterren en el cas concret

27 Aranda, X. (12/12/2020). Entrevista amb Isabel Casado, responsable de 'area de Participacié Societaria de la Co-
operativa Suara. Xarxanet. Disponible a: <https://xarxanet.org/informatic/noticies/isabel-casado-hem-humanitzat-la-tec-
nologia-perque-1215-persones-participin-en>.
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d’aquesta cooperativa a les persones socies de recent incorporacié. A més, aquests tallers par-
ticipatius s6n impartits per altres persones socies de la cooperativa, fet que afavoreix l'apre-
nentatge entre iguals i potencia també les relacions entre persones socies amb més antiguitat i
aquelles que s’acaben d’incorporar o estan en procés de fer-ho. A més, tant les persones socies
com les persones treballadores comptem amb un espai virtual propi de l'organitzacié, 'Espai
Suara, on poden accedir a les seves eines de treball, perd també informar-se i expressar la seva
opinié amb relacié a diversos temes vinculats amb el funcionament de la cooperativa.

Aconseguir un bon encaix entre el Consell Rector i 'Equip de Direccié

Un ultim punt que té molta rellevancia a 'hora de vetllar per la qualitat democratica dels
organs societaris, especialment en el cas de les cooperatives grans, és que hi hagi una clara
diferenciacid, pero existeixi una bona dinamica de treball entre el Consell Rector i 'Equip de
Direcci6 o la geréncia de la cooperativa. I és que, a mesura que l'organitzaci6 creix, és cada cop
més rellevant que hi hagi una comunicacié i una coordinacié fluides entre aquests dos organs
de direccid, establint una relacié basada en la confianca en la qual les persones representants
de tots dos Organs se sentin legitimades en U'exercici de les seves funcions.

De cara a la configuraci6 i el funcionament del Consell Rector, aixo pot implicar I'alliberament
d’hores de la jornada laboral per I'exercici del carrec en el cas de les cooperatives de treball,
per exemple, aixi com garantir una bona capacitacié per a les persones del Consell Rector de
la cooperativa, per tal que puguin exercir el carrec amb el coneixement suficient respecte el seu
rol i les implicacions d’aquest en la gestié de l'organitzacid.

Tal com s’explica en el document que recull el Model de Participaci6?® de Suara Serveis SCCL
«el Consell Rector esta format per nou persones que es reuneixen un cop al mes. Cada dos
anys se’n renova la meitat per facilitar 'aprenentatge de les persones que s’hi incorporen i
donar estabilitat a la gestio. El Consell Rector té canals propis d’informacié a la cooperativa
(InfoSocial) i de participaci6 (correu electronic, Cafée amb el Consell Rector...)». A més, per tal
de garantir la fluidesa en la relacié que s’esmentava anteriorment, el Consell Rector té a tres
persones que formen I'anomenat Consell Rector Permanent (format per la presidéncia, la vi-
cepresidéncia i la secretaria)®® que és el que es reuneix habitualment amb la direccié general;
finalment, la figura de presidéncia es reuneix amb la direccié general un cop per setmana.

28 Suara Coop. (2016). El model de participacié de Suara. Accessible a: <Suara-Participacio.pdf>.

29 Les funcions del Consell Rector Permanent de Suara Serveis SCCL sén: 1) Preparar, amb la direcci6 general els te-
mes que es tractaran al Consell Rector, 2) fer el seguiment dels objectius, 3) cohesionar el consell amb formacions, estades,
etc.; 4) seguir el pla de participacié que presenta I’Area de Participacid; 5) preparar una proposta de pla anual d’actuacions
del consell, i 6) prendre decisions i fer les gestions necessaries entre les reunions del consell.
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6. Conclusions i recomanacions a I’'hora
de promoure la participacié i la gestié democratica
a les cooperatives grans

En els diferents apartats de l'article s’han repassat i il-lustrat amb exemples els principals reptes
associats a la gestié6 democratica i a la participacié de les persones a les cooperatives grans.
En aquest ultim apartat, en canvi, l'objectiu sera sintetitzar les principals idees expressades al
llarg de T’article i formular algunes recomanacions generals a I’'hora d’integrar transversalment
aquest repte organitzatiu en l'estructura i la dinamica de la cooperativa.

Pel que fa a la gestié de la complexitat organitzativa alhora que es vetlla per la qualitat dels
processos democratics i s’evita el risc de burocratitzacio associat al creixement, la recomanacié
és la de dissenyar estructures organitzatives descentralitzades capaces de situar la presa de
decisions alla on hi ha el coneixement i alla on es produeix I'impacte directe de les decisions
preses. A més, és important que aquestes estructures siguin agils i flexibles per tal que puguin,
d’una banda, permetre a I'organitzaci6 adaptar la seva estructura per respondre als nous reptes
organitzatius i, d’altra banda, permetre a les persones i grups que volen fer propostes i desen-
volupar iniciatives disposar d’espais i mecanismes per col-laborar, organitzar-se i coordinar-se
amb altres persones de I'organitzaci6 per canalitzar aquests interessos i captar oportunitats que
puguin ser significatives pel desenvolupament de la cooperativa. Dit d’altra manera, la partici-
pacié en el treball, en el dia a dia, passa a ser fonamental i no es pot obviar.

Quant al repte de mantenir a les persones connectades amb allo que passa al conjunt de l'orga-
nitzacid, sera important vetllar per una bona estrategia de comunicacié interna, una estrategia
de formacié i capacitacié de les persones socies i les persones treballadores de la cooperativa i
organitzar processos participatius oberts capacos de captar la diversitat i la riquesa interna que
hi ha al si de I'organitzaci6 a 'hora de treballar al voltant dels reptes estrategics de 'organitzacio.

En tercer lloc, davant del repte d’articular uns espais societaris que siguin permeables, capacos
de captar les necessitats i els neguits presents a l'organitzacid i estiguin basats en una gesti6
veritablement democratica sera necessari cuidar la relacié o vincle entre la base societaria de
la cooperativa i els seus organs de govern, vetllar per 'accés dels diferents grups d’interes de la
cooperativa als espais de poder i presa de decisions en I'ambit societari i, finalment, treballar
per aconseguir una clara diferenciacié funcional, pero basada en una bona dinamica de treball,
entre el Consell Rector i 'equip de direcci6 o la geréncia de la cooperativa.

Tot i aixi, i tal com s’ha dit al comencament de l’article, no es tracta de reproduir receptes, ja
que no hi ha models. Tal com ho expressa Maite Darceles en el seu article Claus organitzatives
per a organitzacions transformadores:*

30 Ibid. 12
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«La tendeéncia a buscar models per a implantar-los en la nostra organitzaci6 és habitual i
natural, pero certament dona pocs fruits. Cada organitzacié ha de desenvolupar el seu propi
model. Explorant a partir d’idees que inspirin, de practiques i dinamiques que veiem que
funcionen.»

Es tractaria doncs de construir una manera propia i singular d’articular la participacié a cada
cooperativa, tenint en compte les seves caracteristiques, la seva trajectoria i el moment actual.

I és que, tal com apuntaven Jordi Valls i Jordi Garcia en el seu article La participacié en les coo-
peratives grans, el cas de Suara:*'

«Qualsevol organitzacié pot ser participativa, perod la participacié no es decreta; s’ha de
fomentar i practicar. L'impuls participatiu tampoc dura tota la vida; continuament se ’ha
d’actualitzar i renovar.»

Es a dir, allo que funcionava en un moment pot deixar de fer-ho i a I'inrevés; és necessari anar
provant i analitzant els resultats del que es fa per saber on s’esta tenint éxit i on cal millorar.
El que és segur és que per aconseguir-ho és imprescindible fer una aposta per una organit-
zaci6 veritablement participativa, la qual cosa implica assignar recursos estables i suficients a
la promocid i a la gestié de la participacio, aixi com planificar i estructurar bé els processos
participatius que es duguin a terme.

De fet, les dues cooperatives analitzades en aquest article (Som Energia SCCL i Suara Serveis
SCCL) compten amb personal tecnic exclusivament dedicat a promoure la formaci6 i la parti-
cipacié de les persones de l'organitzacio, i totes dues disposen de models que conceptualitzen
i estructuren la participaci interna. A més, també han desenvolupat eines de gestié que els
permeten planificar, socialitzar i fer el seguiment de les accions desenvolupades amb relacié a
aquest repte organitzatiu.

31 Ibid. 24
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|V. Tocar el voraviu.
O com fem créixer —und mica-

les microcooperatives de treball
La Ciutat Invisible, gener del 2024.

En aquest treball, encarregat per la Fundaci6 Roca i Galés, s’entoma la problematica de la mida
de les cooperatives de treball que, amb I'acompanyament de Coopolis, 'ateneu cooperatiu de
Barcelona, estan naixent durant els darrers anys a la ciutat. Amb una mitjana de 2,70 socies en
el moment de la seva creacid, sén una bona mostra de la mida reduida de les noves coopera-
tives de treball associat que neixen arreu de Catalunya, que es constitueixen amb una mitjana
de 2,99 socies.

Considerant que la Llei 4/1983, de 9 de marg, de cooperatives de Catalunya, fixava un minim
de 5 socies a 'hora de constituir una cooperativa, que la Llei 18/2002 redui a 3, i que la Llei
12/2015 Omalgrat els debats encesos dins del moviment cooperatiull ho feu a 2, tot indica que
la discussi6 sobre la mida de les cooperatives de treball no és una qiiestié recent. Al 2006, Jordi
Garcia Jané publicava larticle Mite i realitat del creixement, on qiiestionava el «mantra» del crei-
xement quantitatiu en les cooperatives de treball. En canvi, recentment, i en una altra direccio,
Xavier Lopez ha assenyalat que en el cooperativisme catala actual «parlar de creixement és
quasi un anatema» i que «allo de “petit és bonic” ha fet molt de mal al sector».*

Com a part d’aquest debat, en aquest treball s’apunta a la necessitat de passar de les actuals mi-
crocooperatives de treball (de 2 a 5 socies) a una major mida de les iniciatives (10-15 socies), i es pro-
posen una série d’elements per facilitar la transicié de la microcooperativa a una cooperativa
més dimensionada societariament. Aquesta reflexié és resultat de les aportacions de les socies
de La Ciutat Invisible implicades a Coopolis: Hernan Cérdoba i Tatiana Bonastre (Suport Co-
operatiu), Elba Mansilla i Ana Mufioz (Economies Feministes) i Maira Mejia (Migracions). El
recull de les aportacions ha anat a carrec d’Ivan Mird, soci de La Ciutat Invisible.

Entre 'emprenedoria i 'autoorganitzacié: nous models
de cooperatives de treball?

A Coopolis, en l'exercici 2021-2022, es van realitzar 128 acompanyaments de nous projectes
cooperatius, dels quals se’n van arribar a constituir 21. Es a dir, el 12,43 % de les 169 coope-

32 Garcia, J. (2006) “Mite i realitat del creixement” a Nexe. Quaderns d’autogestié i economia cooperativa nim. 19. Lépez,
X. (2023). “La magia de ser grans i petits alhora”, Jornal.cat, 24 d’abril de 2023.
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ratives catalanes creades I'any 2022, un exercici complex pels efectes de la covid-19.%* Pel que
fa a les cooperatives de treball associat, la mida mitjana d’aquestes cooperatives constituides
per Coopolis va ser de prop de tres persones socies. Es a dir, microcooperatives.*

Cercant el perqué d’aquesta realitat, des de Suport Cooperatiu es parla d'una primera tipologia
en les constitucions que acompanyen: son les cooperatives filles de la terciaritzacié, formades per
joves professionals, amb pocs anys d’experiéncia laboral i sobretot en régim d’autonoms que,
cansades de la situacié d’atomitzacio, decideixen iniciar un projecte de més abast. Sovint, se-
gons Coopolis, sén cooperatives que es constitueixen des del «jo», un fet que implica dificultats
de creixement quantitatiu del projecte. En nombroses ocasions presenten una forta aversié al
risc economic i es poden permetre no realitzar inversions pel creixement perque compten amb
capital economic i social que els permet viure amb el que genera la mateixa activitat.

Els sectors on s’insereixen habitualment les cooperatives d’aquesta tipologia, que poden arribar
a ser el 80 % dels projectes que arriben a I'ateneu, sén la comunicacio, el disseny, la tecnologia,
I'arquitectura o les terapies, molt vinculats als serveis a les persones i a les empreses. Aquestes
experiéncies tendeixen a romandre de forma estable composades pels tres socis fundadors i,
si creixen, és per a contractar laboralment alguna tasca administrativa. Per tant, el seu creixe-
ment presenta topalls. Dins d’aquesta tipologia, també s’hi troben aquells recents graduats, de
vegades quatre o cinc integrants que comencen amb jornades parcials, treballen en altres llocs
i/o tenen suport econdomic familiar. Aquests sectors no necessiten massa capital per invertir:
en tenen prou amb una taula i un ordinador.

Per a Coopolis, aquestes giiestions es relacionen amb les classes socials que s’apropen a l'ate-
neu, perd també amb el tipus de suport que s’hi ofereix, més técnic que financer, que fa que les
persones que impulsen projectes amb més necessitat d’'inversié no s’hi adrecin, siné que cer-
quin altres mecanismes, com la Federaci6é de Cooperatives de Treball de Catalunya, la Fundacié
Seria o la Coop57. Per a I'ateneu, aquest sembla ser el perfil amb qué les administracions volen
dibuixar el nou cooperativisme catala, ja que les subvencions de I’Ajuntament de Barcelona, per
exemple, sén de 10.000 a 30.000 euros, que sén per pagar una nomina, i el mateix succeeix
amb els projectes singulars de la Generalitat, on el gruix és de 30 a 60.000 €.

Aixi, tal com reconeixen els seus dinamitzadors, des de l'ateneu cooperatiu de Barcelona
s’acompanya una economia molt terciaritzada. Per exemple, en la crida de projectes feta pel
Bloc 4,°* amb 'excepcié de quatre cooperatives que es vincularan a I’Obrador, relacionades
amb la transformacidé alimentaria i la manufactura textil, la majoria es dediquen a la infor-
matica, la comunicacié o els serveis a empreses. Per a Coopolis, aquesta dinamica interioritza
I'estructura econdmica general, caracteritzada per la terciaritzacio, els autonoms i les petites
i mitjanes empreses, aixi com per a la individualitzacié i atomitzacié de les relacions socials.
Si se 1i afegeixen els nous habits laborals intensificats durant la covid-19, des de I'ateneu es

33 Font: Memoria d’Activitats 2021-2022 de Coopolis, Ateneu Cooperatiu de Barcelona.

34 En algunes legislacions autonomiques (Euskadi, Navarra, Balears o Castella - La Manxa) les cooperatives de dues

a deu socies compten amb una llei propia que les defineix com a micro-cooperatives.

35 https://bloc4.coop/
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detecta que els impulsors de noves cooperatives, formats amb uns determinats coneixements,
tendeixen a generar un treball de tipus immaterial i en equips reduits. En canvi, si es prioritzés
el sector primari o secundari, es promouria una major mida de les cooperatives: «Si treballes
terres i et funcionen, vols més terres i més gent que les treballin, si tens industria necessites
més forca de treball i fer inversions en maquinaria. Si només necessites un portatil per a tre-
ballar, quines inversions faras?»

No obstant, des del Cercle d’Economies Feministes es destaca que les cooperatives que acom-
panyen sovint escapen d’aquesta primera tipologia. Son les cooperatives de treballadores de les
cures, que provenen d’entorns col-lectius, d’itineraris de capacitacié professional en I'ambit
sociosanitari o d’associacions autoorganitzades de dones immigrades en defensa de drets i per
la regularitzaci6. Aquest element fa que hi hagi un nucli impulsor molt motivat, que de vega-
des sén tres persones, perd en d’altres poden ser més, que a mitja termini lidera processos que
agruparan a més socies amb diferents formes de vinculacié. Segons recullen al Cercle, aquest
grup motor té un component ideologic important, que passa per regularitzar la seva situacié
de ciutadania i poder sortir de treballar en el régim especial d’interinatge. Tot sovint es fa des
del «nosaltres», intentant ampliar la seva alternativa a d’altres membres del col-lectiu.

Aixi, mentre la primera tipologia prové d’una exploracié d’allo que s’ha conegut com a «em-
prenedoria» i que es vincula més a qiiestions motivacionals, com la realitzaci6 i la satisfacci6
personal, o a treballar d'una determinada manera, una segona tipologia prové de l'experiéncia
col-lectiva de lautoorganitzacié social i laboral, i tant els itineraris previs com posteriors sén
molt diferents, ja que les segones es conceben com a plataformes economiques i laborals per
a conquerir drets i, per tant, tenen una vocacié d’agrupar el maxim de companyes. Malgrat
que en moltes iniciatives ambdoés factors es puguin viure de forma sobreposada, des de Suport
Cooperatiu es detecten sovint diferéncies «entre aquelles cooperatives que es constitueixen per
necessitat i les cooperatives que es constitueixen per voluntat».

Pistes per a un major dimensionament

Des del Cercle d’Economies Feministes s’insisteix que les caracteristiques i temporalitats dels
programes publics de foment de I'economia cooperativa (indicadors de creaci6 de cooperatives,
etc.) donen resposta més al «perfil emprenedor» que no pas al «perfil de resolucié de drets de
ciutadania», a causa de les temporalitats lligades a estrangeria (les cites, etc.) o a la precarietat
economica de les treballadores de les cures (majors dificultats per reunir el capital social, etc.).
La segona tipologia té un periode més llarg de constitucié i sovint fa que algunes integrants
del projecte no arribin al moment de la constitucié de la nova cooperativa.

No obstant aix0 i malgrat les dificultats, s’assenyala que, en termes de creixement progressiu,
les cooperatives de la primera tipologia tendeixen a romandre amb la mida que neixen, ja que
«el nucli impulsor queda esgotat en el seu propi nucli», mentre que les segones compten amb
unes xarxes comunitaries més amplies que envolten el nucli promotor, i aquesta vessant col-
lectiva incita a un major dimensionament de la cooperativa.
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Des del Cercle de Migracions s’apunta que també existeix una tipologia de professionals immi-
grants que formen cooperatives de dos o tres persones, que tenen experiéncia professional en
els seus paisos d’origen, i que els problemes com ’'homologaci6 de titulacions els impulsen a
formar cooperatives per tal de superar les barreres del racisme institucional. També s’hi donen
casos de professionals que provenen de treballar d’autonoms i que, davant dels limits d’aquesta
situacid, opten per agrupar-se amb altres professionals. En tot cas, la dimensi6 col-lectiva es
troba molt present en grups que provenen de sindicats i associacions que lluiten per a sortir
d’una situaci6 concreta de vulneraci6 de drets o per la regularitzacié administrativa. Aquests
projectes tenen una clara aposta col-lectiva i, si bé els comencen dos o tres persones, després
s’hi incorporen altres companys a mesura que poden anar regularitzant-se.

Per al Cercle, pel que fa a les cooperatives de persones immigrants, les que provenen d’una
experiéncia laboral prévia i mancomunen les carteres de clients tenen més possibilitats de
sortir-se’n que aquelles que parteixen de zero. Tot i aix0, també succeeix que, quan es prové
amb una cartera de clients individualitzada, es fa més dificil la cooperativitzacié. Aixi, els que
provenen del model d’autonom-individual tenen dificultats per entendre models més col-lec-
tivistes i romanen en el model d’autonoms dins de la cooperativa, amb un grau menor de
cooperativitzacio.’® En aquest sentit, en algunes cooperatives de treball noves s’hi observa un
model de suma d’individualitats més que no pas un projecte col-lectiu. I aixd també succeeix,
segons el Cercle d’Economies Feministes, en cooperatives feministes. En canvi, les que aposten
per construir conjuntament les nomines, tenir una caixa col-lectiva, etc., tenen tendéncia a
esdevenir més solides i a créixer amb més intensitat.

Des d’Economies Feministes s’assenyala un cicle important en el procés de consolidacié i
creixement de les iniciatives autoorganitzades de treballadores de les cures: una primera etapa
prévia de treball informal en comd, una segona que genera una associacid, que es pot mantenir
fins i tot en la fase de consolidacié economica o que pot donar el pas a la cooperativa, que és el
que recomana Coopolis. Tanmateix, encara no succeeix com a Taradell amb la Cooperativa+65,
o a Santa Eulalia de Roncana amb Apindep, que és la transformacié de I'associaci6 en coope-
rativa d’usuaries de cures, una forma societaria capa¢ de plantejar grans inversions després de
vint anysll com cooperatives d’habitatge o projectes de transicié energetica. Pero a diferéncia
dels projectes d’energia, d’habitatge i alimentacié que es promouen des del Cercle de Transicié
Ecosocial de Coopolis, que es porten a la practica des de la vessant del consum, i on es compta
amb una planificacié per garantir la consolidaci6 i el creixement, en el cas de les cooperatives
de treball falten acceleradors i palanques per propiciar els canvis cap a la consolidacid i el crei-
xement, que a la vegada facilitarien la desterciaritzaci6 i promourien més inversions materials
i projectes productius. També és cert que a Barcelona, un dels principals actius de qualsevol
activitat economica material, el sol, és un topall pel naixement de projectes economics de base
popular, que no poden competir amb els fons d’inversié. Per aixo Japunten a Coopolisll és tan
important col-lectivitzar infraestructures fisiques on allotjar projectes incipients.

36 Quan ens referim al model d’autonoms no ens referim necessariament al régim de cotitzacid, ja que podem trobar
cooperatives que, malgrat estar en aquest régim, mancomunin i col-lectivitzin bona part de activitat.
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Major o menor dimensio? L'important és cooperativitzar

Pel que fa a les cooperatives de treball que han fet un procés de creixement societari, des de
l'area de Suport es posa I'exemple de la Cooperativa Solex (nom fictici). Es una cooperativa de
treball dedicada al sector energetic que neix de tres persones autonomes que tenien una soci-
etat limitada. Al marxar una de les socies inicials, es va contractar una persona més jove que
els va posar davant del mirall: «<Volem ser una cooperativa de socies fundadores séniors i anar
assalariant joves professionals, o volem fer créixer 'estructura societaria incorporant noves
socies?» A mesura que es feien noves incorporacions, gracies al compromis i les aportacions
en projectes de les noves treballadores, es feia «cooperativa des de baix», ja que les persones
assalariades empenyien per ampliar la cooperativitzacid, i per part de les dues socies fundado-
res també s’acceptava compartir responsabilitats i poder. Aixi, en pocs anys de cooperativa, han
evolucionat de dos a vuit socies i compten amb algunes treballadores assalariades. Val a dir que
treballar en un sector estrategic ha generat oportunitats per a créixer.

En un altre cas, s’ha optat per decréixer per a reforcar el model cooperatiu. La Cooperativa
Ambients (nom fictici) formada per cinc socies fundadores, es dedica a la mediacié comunitaria,
treballa per a escoles i administracions publiques. Gran part de la seva activitat esta alimentada
per subvencions i licitacions, i molta d’aquesta s’executa amb personal contractat intermitent-
ment i a petites jornades. Ara es troben que les fundadores s’han convertit en una mena de
gerencia del personal assalariat, que pateixen moltes baixes per desmotivacid, sense gaudir de
la feina per la qual havien creat la cooperativa, siné fent pura gestié. I es plantegen reorientar
lactivitat per no créixer més. Aixi, han decidit ser petites, fer només produccié propia i buscar
alternatives a la roda de les subvencions que les obliga a la precaritzacié. En aquest sentit, des
de Suport Cooperatiu es reflexiona sobre si les subvencions poden ser un impuls inicial per
les microcooperatives, perd basar-hi l'activitat és un constrenyiment a ’hora d’incorporar les
treballadores com a socies i dificulta la consolidacid i el creixement societari, ja que hi ha una
distancia entre el nucli cooperatiu i els assalariats discontinus treballant en projectes. Aquests
escenaris de «gestors de nomines» posen en qiiestié la democracia cooperativa i fins i tot el
projecte en si.

Des d’Economies Feministes es giiestionen qué significa el creixement en les cooperatives. Es
tracta d’'una variable quantitativa Unicament relacionada amb augmentar els excedents o el
numero de socies i treballadores? Es tracta de millorar les condicions de vida i de treball de les
socies treballadores i de les treballadores, aprofundint en la qualitat de 'experiéncia cooperati-
vista? Com a practica transformadora, recomanen la feina feta per la cooperativa L'Esberla i el
seu model de rusc, que ajuda a avancar en diferents debats. «<Podem pagar jornades decents per
32 hores? Com problematitzem la ratio socies-treballadores? Com no separar alld productiu/
reproductiu?». L’Esberla ha sistematitzat el procés en si, passant d’una cooperativa marcada
pels preus i dinamiques de les subvencions, a un model més solid i cooperativista.

Des d’Economies Feministes es destaquen també metodologies de creixement en col-lectiu. Per

exemple, les cooperatives i associacions del grup Cura Digna no han crescut soles, sin6 a partir
d’un acompanyament grupal, no individualitzat, on hi havia entitats amb diferents graus de
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desenvolupament. Totes han apres les unes de les altres, derivant-se recursos, construint no-
mines i preus-hora, plantejant conjuntament nous serveis o compartint jornades entre entitats.
Aixi, la intercooperacio ha estat una estrategia de sosteniment economic de cada entitat i a la vegada
ha propiciat un creixement més organic de les iniciatives.

Aquesta reflexi6 s’ha aplicat en el disseny de la incubadora del nou Bloc4 - Espai Cooperatiu.
Es podria haver dissenyat una incubadora amb 40 microespais per a 40 microprojectes, pero
es va decidir crear espais mitjans que fossin compartits entre diverses iniciatives, per a pro-
moure’n el coneixement mutu i 'establiment de relacions més col-lectives. En termes arquitec-
tonics, tot I'edifici busca aquesta connexid, perd compartir espai no significa forcosament una
major tendéncia a la intercooperacié (veure els coworking), sin6 que s’han de generar dinami-
ques especifiques que la facilitin. De I'actual incubadora de Coopolis no es pot fer una valora-
ci6 generalitzable: pocs dies després d’arrencar, comengava la pandémia, i aix0 ha generat un
model de treball discontinu, de teletreball i estades puntuals. «Ha servit sobretot com una por-
ta d’entrada a d’altres xarxes d’intercooperacié com I'ITmpuls Cooperatiu de Sants, la FCTC o
la XES, que sovint en termes econdmics s’acaben concretant en facturacié». Com aprenentatge
d’aquesta experiéncia, una mena de fase beta del que vindra al Bloc4, és que les cooperatives
incubades no només han de ser receptores de formacions, sind que han de poder construir el
projecte formatiu comd i ser elles mateixes formadores, que comparteixin les seves eines de
gestiod, els seus coneixements en diferents ambits, que comencin a generar activitat economica i
social conjunta, i que es facin seu 'espai i projecte. «<En aquest sentit, una de les preguntes que
es fa per a entrar a la incubacié del Bloc4 és: que li podeu oferir vosaltres al Bloc4?».

Per una major dimensié de les microcooperatives

El cooperativista Albert Pérez Bar6 (1902-1989), quan reteixia la historia del cooperativis-
me obrer, reflexionava acidament dient que «sobraven cooperatives i faltaven cooperativis-
tes». Avui, décades després d’una intensa promocié de I'individualisme, aquesta tendéncia s’ha
agreujat en el conjunt de la societat i, per tant, en el si de les noves iniciatives. Aleshores, per
tal de revertir-la, cal que des dels organismes federatius i de promocié cooperativa s'impulsi
un canvi cultural, una altra cultura econdmica, en la direccié6 d’'un major col-lectivisme en
les cooperatives, i alhora es promoguin entorns més mancomunats, ja siguin tallers grupals,
experiéncies com la Fira d’Economia Solidaria Migrant, o estructures intercooperatives, per
facilitat entorns més comunitaris que acompanyin la consolidacié de les microcooperatives.

Per qué cal dimensionar les microcooperatives cap a cooperatives d'una desena de socies? Doncs
per a incrementar la seva capacitat de resiliencia, per augmentar-ne la sostenibilitat economica
i social, per a permetre que emergeixin i es distribueixin les tasques reproductives necessaries
per a la consolidacié de la iniciativa. En termes d’equilibris personals-grupals, es posa d’exemple
el major impacte que suposa que una socia s’agafi una baixa, un permis o una excedéncia en una
cooperativa de tres socies, que no que ho faci en una cooperativa de deu socies.

Una estructura cooperativa de major dimensié permet diversificar negoci i fluxos, els costos
fixos es distribueixen entre més nomines, permet ampliar drets entre les socies treballadores, i
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permet conjugar millor els cicles vitals Jaixo si s’hi inclou la diversitat en el grup, sigui d’edat,
d’origens o de génerell. Aixi, créixer no només s’ha d’entendre com la incorporacié de més
socies, i encara menys com la contractacié de més treballadores, siné com una diversificaci6
ampliada dels perfils de socies treballadores, aixi com una diversificacié dels bens o serveis
produits. Un cas paradigmatic de microcooperativa que pateix aquesta falta de dimensio i
diversificacié son les cooperatives formades per parelles, les «cooperatives familiars», amb
moltes dificultats d’incorporar noves socies per la barreja de la vessant familiar amb la vessant
professional, i on sovint s’acaben externalitzant moltes de les prestacions de serveis. En canvi,
una cooperativa més ben dimensionada té més facilitat per acollir noves diversitats i, a més,
pot destinar més temps a les practiques d’intercooperacié amb altres cooperatives, a participar
d’estructures federatives, en ecosistemes cooperatius locals, a forjar pols cooperatius, que en
definitiva revertiran en la consolidacié de la iniciativa en si i contribuiran a la transformacié
economica general.

Tanmateix, la transicié6 de microcooperativa a una cooperativa més dimensionada depén de
molts elements, com els antecedents previs (més individuals o més col-lectius), la relacié entre
necessitat i motivacid, o el sector economic en qué s’ubica. I sempre caldra tenir en compte
que algunes microcooperatives, legitimament, voldran o necessitaran romandre en aquesta
dimensié. Pero per les que vulguin o necessitin créixer, quins factors podrien facilitar un di-
mensionament cooperativista de les iniciatives?

Un primer factor podria ser superar l'aversié al risc. Segons els membres de Coopolis que
han participat de les finances etiques, fa quinze anys, les cooperatives, quan arrencaven la seva
activitat, demanaven préstecs a la Coop57 d’entre 10.000 i 25.000 euros per obrir el seu co-
merg¢, restaurant o projecte productiu. Avui, coincidint amb el cicle de politiques publiques de
promocié de I'ESS, aquesta dinamica s’ha atenuat: «Les cooperatives no es capitalitzen prou
a 'hora de comengar, no arrisquen. Ho fan les grans, perd no les petites. Hi ha una mena de
sentit comu que diu que s’ha de comptar només amb el capital propi, perd aixd només permet
que determinats segments de classe participin de les noves iniciatives, o que es “capitalitzi”
amb la precaritzacié propia, amb la vida com a targeta de credit i fins que aguanti. Pero per
comengar una empresa cooperativa s’ha d’arriscar. A més, tots els col-lectius dels quals par-
lem tenen capacitat d’assegurar el risc col-lectivament. Si les noves cooperatives es dediquen
a empényer una boleta molt petita, aquesta boleta no creixera». Superar l'aversi6 al risc també
significa obrir noves linies d’activitat propia que escapin de les subvencions, que treballin amb
el mercat, amb models d’economia plural, que diversifiquin les fonts de I'activitat i que afavo-
reixin una diversitat de tresoreria.

Un segon element és deixar enrere la mentalitat de treballador autonom i promoure la co-
operativitzacié del conjunt de 'activitat econdmica, ja que és un recorregut que ofereix més
solidesa a ’hora de garantir la sostenibilitat econdmica i personal del projecte: «En el discurs
de moltes iniciatives es troba aquesta reflexid, pero sovint, sobretot en les cooperatives d’auto-
noms mancomunats, se segueix treballant individualment per a clients propis i costa construir
una cartera o unes nomines conjuntes. Si no es fa aquest procés de col-lectivitzacid, dificilment
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es creen excedents col-lectius que permetin pujar d’escala, millorar les condicions retributives
i socials dels socis i aplicar-los al servei de la comunitat».

Un tercer element és amb relacié a les politiques publiques de promoci6 de 'ESS. En els darrers
anys, aquesta onada s’ha orientat a promoure la creacié de noves cooperatives, i aix0 s’ha fet de
forma encertada, perqué s’havia de renovar l'estructura economica del cooperativisme catala,
i incorporar-hi noves generacions. Perd una vegada feta la feina, s’ha de reorientar aquestes
politiques (formacid, acompanyament, consultoria, financament) cap a la consolidacié de les coo-
peratives creades, a la seva capitalitzacié per a fer-les més solides i a un major dimensionament
que, tot vetllant per la democracia econdomica interna, n’augmenti les sostenibilitats col-lectives
i els impactes economics i socials. «Sovint es troben cooperatives molt similars treballant en
els mateixos sectors: no seria interessant promoure fusions?». Des de Coopolis apunten, a més,
que els ateneus cooperatius «<hem de repensar els plantejaments que uniformitzen el subjecte
politic de 'economia social i solidaria, i incorporar col-lectius més diversos, com les persones
sense papers, els obrers d’oficis o treballadores amb majors dificultats economiques que neces-
siten suport per 'autoorganitzaci6 col-lectiva de les seves necessitats».

Un quart element és incrementar les eines de control i seguiment economic en els projectes.
Per tenir clares les dedicacions o fer previsions, cal incorporar perfils que estiguin capacitats
per aquestes tasques i les puguin socialitzar per arribar a la coresponsabilitat de la direcci6
col-lectiva. Des de Suport Cooperatiu s’apunta que «en els nous projectes cooperatius de perfil
professional tothom esta molt comode desenvolupant la seva tasca especifica, perd ningu vol
fer la tasca empresarial o de geréncia o de coordinacié, amb una mirada integral de I'adminis-
tracid, del personal, de la gestid, d'uns sabers especialitzats que van des d’elaborar pressupostos
a gestionar incorporacions o acomiadaments». Aquestes tasques no s’han de delegar en tercers,
sind que cal situar-les al vertex de l'activitat general de la cooperativa per a donar seguretat al
conjunt de I'equip. Aix0 no significa apostar per estructures verticals, sind evitar caure en la
«tirania de la falta d’estructures», i invertir hores per a socialitzar coneixements i promoure la
transparéncia. «Igual que en les cooperatives d’habitatge cal aprendre a ser propietari i llogater
alhora, en les cooperatives de treball cal aprendre a ser empresari i treballador alhora, i aixo
comporta assumir tasques de control de pressupostos o de gestié de procediments més enlla
de la tasca estrictament productiva. Si es deixa en el terreny de la informalitat, és una bomba
de temps per a la supervivencia de la cooperativa. També son tasques reproductives!». Des dels
ateneus, insisteixen, s’ha de fer una intensa tasca pedagogica i formativa sobre la importancia
d’aquesta vessant socioempresarial del cooperativisme.

Un cinqué element és tenir moments de planificacié estrategica al llarg de I'evolucié de la co-
operativa. Després d’una primera fase de naixement, dels dos o tres primers anys, cal aturar-se
per a repensar la direccié del cami, valorar els objectius aconseguits, replantejar reptes i nous
escenaris, i buscar nous objectius i eines per a fer-los possibles. «Volem créixer? No volem
fer-ho? Cap a on? Volem diversificar perfils i serveis? Com facilitem noves incorporacions?
Que esperem de la cooperativa, en termes de retribucions, de tasques, de sentit? Que estem
disposats a aportar?» Per a Coopolis, és clau generar espais per fer-se aquestes preguntes, si cal

LES COOPERATIVES HAN DE CREIXER? COM? @  FUNDACIO ROCA GALES @




2. ESTUDIS t

amb un suport extern que acompanyi aquest procés i que sapiga fer les preguntes pertinents
per «tocar el voraviu».

Erigir col-lectivitats cooperatives

Per facilitar un major dimensionament de les microcooperatives de treball, reconeixent els seus
esforcos i tenint en compte els diferents ritmes i necessitats, cal una combinacié de factors
d’autogestié economicofinancera, perd també d’autogestié societaria, que reforcin la cultura
cooperativa i la dimensié col-lectivista de les iniciatives. La Llei de cooperatives del 2015 va
promoure la possibilitat de crear cooperatives a partir de dues persones socies, sota 'argument
que en facilitaria la creacié. I, efectivament, a partir del 2016 es va donar un repunt en el
naixement de noves cooperatives, gracies a 'onada de politiques ptibliques de promocié [i no
tant als canvis legalsl. No obstant aixo i malgrat el dinamisme positiu de la nova generacié de
microcooperatives, cal assenyalar que aquestes dimensions no sén suficients per a escometre
els reptes socioeconomics a qué s’enfronten, en un context on l'economia capitalista defineix
les regles del joc.

Un escenari de microcooperatives atomitzades ni contribueix a la seva viabilitat, ni aporta un
valor diferent a U'estructura econdmica general, ni té prou forca per generar dindmiques trans-
formadores de les logiques dominants. Calen cooperatives més dimensionades, més resilients i
més transformadores, que no siguin la suma mancomunada de dues o tres individualitats, sin
que s’erigeixin en col-lectivitats cooperatives. Aix0 son, comunitats consolidades en el temps, amb
capacitats diverses i intergeneracionals, amb prou forca per garantir la qualitat de I'experiéncia
cooperativista, per tracar impactes significatius, per generar excedents que millorin la vida de
les socies treballadores i de I'entorn. Calen cooperatives amb prou muscul per intercooperar
amb altres i transformar el conjunt de I'economia i la societat.
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V. Els pols cooperatius

en el contextil'estrategia de
creixement del cooperativisme.
Creixement distribuit, infraestructures
del comu i desenvolupament local

Estudi elaborat per Arnau Gali i Eudald Griera de L'Eixida SCCL

Introduccio

Aquest estudi busca radiografiar les experiéncies de pols cooperatius per tal d’identificar el
seu rol, funcid i caracteristiques en el context i 'estratégia de creixement del cooperativisme i
el conjunt de ’Economia Social i Solidaria dels Paisos Catalans. Per les caracteristiques de la
proposta de la Fundacié Roca i Galés (nombre de pagines, pressupost i intencionalitat) no és un
mapeig dels pols existents, ni de les seves estructures de funcionament i projectes o productes
derivats de la intercooperacié. Es més aviat una aproximacié que posa l'accent en els diferents
processos d’impuls dels pols i els impactes d’aquests des d’una perspectiva analitica i amplia
del creixement del cooperativisme.

L'estudi s’estructura, a partir de la proposta de la Fundacié Roca i Galés, en una primera
part descriptiva, i una segona part més qualitativa i d’analisi. En la primera part es repassa la
historia dels pols cooperatius existents fins ara als Paisos Catalans, també es desglossen els
resultats de 'enquesta que van respondre catorze pols cooperatius. En la segona part, a partir
de les entrevistes, els resultats de 'enquesta i de la dinamica participativa realitzada en el marc
de I'iltima trobada de la Xarxa de Pols Cooperatius es realitza una analisi qualitativa i critica
de les principals caracteristiques i aportacions dels pols cooperatius al context actual i de les
estratégies de creixement de ’Economia Social i Solidaria.

A T'hora de centrar l'objecte d’analisi, ens hem basat en la definici6 coconstruida pels pols co-
operatius membres de la Xarxa de Pols Cooperatius. Aquesta determina que un pol cooperatiu
és «una agrupacié d’empreses i entitats de 'ESS que generen projectes socioeconomics i com-
parteixen espai/s fisic/s i recursos que gestionen cooperativament, i tenen com a objectiu de-
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mocratitzar, relocalitzar i diversificar 'economia».’” Definicié que amplien a I'espai de la Xarxa
al mapa Pam a Pam en qué s’indica que «Entenem els pols cooperatius i de I'ESS com a espais
de cotreball on trobar-se per iniciar projectes, consolidar-los, fomentar el consum conscient i
un nou model de desenvolupament socioeconomic a escala local...».*®

A nivell metodologic, aquest estudi esta construit a partir de les respostes obtingudes d’una
enquesta realitzada a catorze espais®® considerats o autoconsiderats pols cooperatius, i d’entre-
vistes semiestructurades a sis d’aquests espais. A aquestes respostes hi hem sumat els resultats
de la dinamica participativa realitzada en el marc de la trobada de la Xarxa de Pols Coopera-
tius del passat gener de 2024 a Tarragona. Aixi mateix hem recuperat, per tal d’acotar la cerca
i conceptualitzar-ne I'analisi, diferents documents i bibliografia generada des de ’Economia
Solidaria i vinculada a 'ambit d’estudi.

Per ultim, cal assenyalar que hem volgut ampliar la recerca a 'ambit dels Paisos Catalans, accio
motivada pel fet de coneixer experieéncies que estan naixent darrerament a Castell6 de la Plana
i a Valéncia ciutat.

Metodologia

L'elaboraci6é d’aquest estudi s’ha estructurat en quatre fases:

o Fase 1. Planificacié de la recerca i cerca de documentacio.

« Fase 2. Entrevistes i enquesta. S’han realitzat sis entrevistes semiestructurades amb pols
cooperatius: La Titaranya, Nuria Social, La Teulada, Ecos, La Comunal i Mala Peca*. I s’ha
fet arribar una enquesta quantitativa i qualitativa a 17 pols cooperatius dels Paisos Catalans
(obtenint-ne 12 respostes valides).

o Fase 3. Buidatge de I'enquesta i les entrevistes, i redaccié de la primera part quantitativa
de lestudi.

o Fase 4. Debat dels resultats, analisi qualitativa i conclusions.

*Les sis entrevistes s’han realitzat mirant de recollir les diferents realitats territorials, tipolo-
gies, experiéncia i models d’articulacid, per aix0 hem seleccionat els pols de Tarragona, Valls,
Olot, Sabadell, i dos de Barcelona.

37 Pla estratégic de la Xarxa de Pols Cooperatius i de I'ESS.
38 https://pamapam.org/pols-cooperatius/

39 Els catorze pols enquestats han estat: Pol Cooperatiu de Valls - La Titaranya, La Teulada - xarxa cooperativa de
Tarragona, MTK Space, Cafée de Mar, Nuria Social, Espai Ecos, La Obrera Barri cooperatiu, Bicihub, La Comunal de Sants,
MARBI, La Politja, Pol cooperatiu de Castell6, Mala Peca i 'Espai Comu. L'enquesta també la van respondre dos espais
més que, malgrat la seva voluntat d’esdevenir pol cooperatiu, no encaixaven en la definicié de pol cooperatiu a partir de
la qual hem acotat l'objecte de I'estudi.
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1. Historia i evolucioé dels pols cooperatius

Un dels pols cooperatius més importants de Catalunya és alhora grup cooperatiu: el grup Ecos.
Nascut el 2011, té doble personalitat: el grup i 'espai. El grup té socies fora del local, i al local
hi ha entitats que no sén del grup. En aquest cas, 'agrupament es fa per afinitat ideologica i
politica, amb I'economia solidaria i les finances étiques com a principis étics basics de les co-
operatives membres.

No trobem el naixement de cap més pol fins a La Titaranya, que formalment va néixer com a
cooperativa de consum i habitatge el 2015 i, des de llavors, s’ha convertit en el que ells ano-
menen «call cooperatiu», a mig cami entre pol i ecosistema, o amb la possibilitat d’englobar-ho
tot: cada cooperativa té el seu local, perd en comparteixen de grans alhora que donen vida al
casc antic de Valls.

Tres ments inquietes i enamorades d’Olot van posar-se d’acord per reobrir el Nuria Social,
antic casal obrer i cinema popular al barri vell de la capital de la Garrotxa. Des de llavors és
un espai d’autoorganitzacié des del treball, pero també per recuperar sobiranies (cultural, ali-
mentaria...) i esdevé grup motor, impulsor, catalitzador d’altres i nous projectes. Després d’uns
anys com associacio, ara ja son cooperativa.

Un cas similar és el de 'Espai MARBI (molts artistes remenant bones idees) gestat al voltant de
2017 per professionals de les arts escéniques a la ciutat de Lleida. Dues cooperatives, algunes
autonomes, una societat limitada i fins a sis associacions inicien el 2024 amb la voluntat d’es-
tablir-se com a pol cooperatiu sectorial de les arts escéniques.

També el 2017 es va comencar a gestar i formalitzar La Comunal, al barri de Sants de Barce-
lona. En aquest cas, les entitats tenen més recorregut previ a la constitucié del pol, cosa que
els ha permeés aguantar una pandemia just després de néixer com a espai, a principis de 2020.

A Tarragona, I'’Ateneu Cooperatiu ha acompanyat el naixement de bona part de les cooperati-
ves que actualment configuren La Teulada, la xarxa d’economia social i solidaria de la ciutat.
Son dotze els projectes que conformen la xarxa, cinc dels quals compartint espai. En una ali-
anca obertament estrategica, dues de les cooperatives son historiques i tenen volum suficient
com per tenir seu propia. No obstant aix0, l'afinitat ha permés 'obertura d’aquest espai amb la
seguretat que comporta tenir un nom i ser referent de I'economia social, ja no només a Tarra-
gona ciutat, sind a la seva area d’influéncia, al principat o fins i tot a I'Estat espanyol.*°

En dates similars (2019-2020) es comencen a gestar projectes com el de Mala Peca a Sabadell
o La Politja a Sant Cugat, que s’acaben concretant alguns anys més tard.

40 S6n membres de La Teulada Actua (https://actua.coop/), nascuda I'any 2005 i referent del cooperativisme d’inicia-
tiva social del Camp de Tarragona, i la Fundacié Formaci6 i Treball (https://www.formacioitreball.org/), principal empresa
d’inserci6 de I'Estat Espanyol.
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Podem resumir els inicis dels altres projectes, pero en essencia els comencaments i els origens
son forca similars a tots els espais enquestats i/o entrevistats.

Es important assenyalar que aquest recorregut historic ve marcat per tres elements dinamit-
zadors i activadors en 'ambit principati. En primer lloc, I'estratégia que es dibuixa des de la
XES, i es tradueix des de diferents perspectives en el marc de la primera Escola de 'Economia
Solidaria de Catalunya el 2016. I, en paral-lel, I'articulacié de multiples nuclis locals arreu del
Principat. En segon lloc, de la referencialitat i impacte de projectes com el Grup Ecos (com
assenyalem anteriorment) perd també de I'Impuls Cooperatiu de Sants al barri de Sants de
Barcelona i de I"Associacié GATS del Prat de Llobregat, que introdueixen, des de la practica
i la teoria, I'estratégia d’Ecosistemes socioeconomics locals. I finalment, i en part com a con-
seqiiéncia dels anteriors elements remarcats, el desplegament dels Ateneus Cooperatius (im-
pulsats per la Direccié General de I'Economia Social, el Tercer Sector i les cooperatives de la
Generalitat de Catalunya) que marquen com una de les cinc linies de treball la «Facilitacié de
la intercooperacid, enxarxament i dinamitzacio territorial».

Xarxa de Pols Cooperatius

A aquest fil de persianes que s’aixequen de pols cooperatius al pais cal afegir-hi la recent cre-
aci6 de la Xarxa de Pols Cooperatius que agrupa el gruix dels pols cooperatius del Principat.
La Xarxa va comencar a caminar I'any 2022 amb el proposit d’incidir, «des dels diferents
nodes i espais que compartim»,*' per fer viable un canvi de model socioeconomic més co-
operatiu i d’economia social i solidaria, i de forma articulada. La xarxa, que es presenta des
dels principis de la interseccionalitat, arrelament, cooperacié i enxarxament, marca com a
eixos de la seva estrategia: «promoure la viabilitat dels pols i crear eines de gesti6 i models de
governanca pels pols; enfortir els vincles entre els pols i la incorporacié de més projectes; i
finalment, acompanyar la creacié de nous pols, generar coneixement i augmentar la capacitat
d’incidéncia dels pols».

2. Context de 'emergéncia dels pols cooperatius
als Paisos Catalans

El pol cooperatiu com a estrategia de creixement
Com assenyalem a la introduccid, I'estratégia territorial d’articulacié en forma de pols coope-

ratius és una estratégia relativament recent. Aquest fet configura un mapa de pols cooperatius
molt joves, iniciat a partir de 2016, perd que no s’accelera fins el 2019 quan neixen o comen-

41 Pla estratégic de la Xarxa de Pols Cooperatius i de I'ESS.
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cen a agafar volada la gran majoria d’experiéncies. Tots els espais, exceptuant I’Espai Ecos,
neixen formalment després del 2015.

Pols creats segons any de creacié

3
2
1
0
e AN P PR S T A S S L

La majoria dels pols territorials enquestats i entrevistats s’articulen com a eines d’intercoope-

racio territorial estratégica multisectorial. Tanmateix, dels entrevistats i enquestats, cinc s’au-

toperceben com a pols d’intercooperacio sectorial, concretament dedicats a les arts escéniques,
y . . o1 . . N . N . N

a 'audiovisual, a la mobilitat sostenible, a la sobirania alimentaria i als serveis.

Es important assenyalar que en la majoria de casos els pols cooperatius neixen a bressol d’eco-
sistemes cooperatius locals i per tant com a eines ecosistémgqiues d’una estratégia de territori.
En aquest sentit, nou dels catorze pols cooperatius neixen vinculats, o impulsen a partir de la
seva articulacid, una estructura de segon grau que en la majoria de casos va més enlla de I‘espai
en si.

No hi ha recepta pel procés de creacié d'un pol cooperatiu

No hi ha una mitjana d’anys comuna entre el moment en qué la idea es comenca a gestar i
el moment en que finalment es concreta la creacié del pol de manera més formal. El cas més
extrem és de dotze anys, entre que arrenca l'espai com a espai de cotreball i es comenca a con-
cebre com a pol, tot i que encara esta en gestacid i volen provar si aquest 2024 és el definitiu.
Hi ha casos en que passen entre quatre i sis anys, mentre que en altres ocasions en calen tres,
dos, o només un.

Podem intuir que els pols que tarden menys a néixer sén els més recents, nascuts ja a bressol
de lexperiéncia d’altres pols i la informacié generada per aquests en codi obert, aixi com gra-
cies als dispositius i financaments ad hoc (Ateneus, Singulars o Transversals*?) desplegats per
la Direccié General d’Economia Social, Tercer Sector i cooperatives.

42 https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions-a-projectes-transversals-de-suport-al-cooperativisme-i-le-

conomia-social-i-solidaria-per-a-la-promocio-la-difusio-i-el-foment-de-projectes-deconomia-social-i-solidaria-L.3-i-1.4

LES COOPERATIVES HAN DE CREIXER? COM? @  FUNDACIO ROCA GALES @



https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions-a-projectes-transversals-de-suport-al-cooperativisme-i-leconomia-social-i-solidaria-per-a-la-promocio-la-difusio-i-el-foment-de-projectes-deconomia-social-i-solidaria-L3-i-L4
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions-a-projectes-transversals-de-suport-al-cooperativisme-i-leconomia-social-i-solidaria-per-a-la-promocio-la-difusio-i-el-foment-de-projectes-deconomia-social-i-solidaria-L3-i-L4

2. ESTUDIS t

Elements catalitzadors o palanca per a I'impuls d'un pol cooperatiu

Aquest element ens ha semblat clau a ’hora d’entendre i explicar quin és el context territorials
(propis de cada pol) que fa emergir aquesta onada de creacié de pols cooperatius al pais, més
enlla dels elements dinamitzadors en clau de pais assenyalats a la part d’'Historia i evolucid.

A Tenquesta hem demanat que es prioritzessin onze possibles elements claus (catalitzadors) per
a I'impuls dels diferents pols, de més a menys rellevant.*> Aquests elements sén els segiients:

. Necessitats compartides

. La millora efectiva dels resultats de les cooperatives
. Una estratégia compartida

. U'impuls de projectes compartits

. Articulacié sociopolitica

. La intuicié

. La manca de referents d’articulacié al territori

. Projectes joves

9. La referencialitat de projectes d’altres parts del pais
10. La complementarietat dels sectors d’activitat de les cooperatives membres
11. LAteneu Cooperatiu del territori

0NN Ul ANWN =

Si ens fixem en els resultats de 'exercici de prioritzaci6 hi ha dos enfocaments que ens agra-
daria remarcar: en primer lloc, les primers opcions escollides; i en segon lloc, la categoritzacié
global i 'ordre dels sis catalitzadors principals resultants.

Aixi, a 'hora d’assenyalar el principal catalitzador, tres dels enquestats han assenyalat en pri-
mer lloc les necessitats compartides, i tres més la manca de referents al territori. Escollits per
dos pols (cadascun) com a primera opcié hi trobem una estratégia compartida i 'articulacié
sociopolitica. I finalment, apareixen també com a molt rellevants per dos pols diferents: la
millora efectiva dels resultats de les cooperatives membres i I'impuls de projectes compartits.

Veiem doncs una certa dispersié a 'hora d’assenyalar el principal catalitzador de cada pol, ja
que en la primera opcid hi apareixen sis catalitzadors diferents.

Malgrat aquesta relativa dispersié en el principal catalitzador, és interessant veure com, si ens
fixem en els resultats agregats, observem que cinc dels sis catalitzadors de la primera opcié
son alhora (amb certa variacié de 'ordre) els sis més assenyalats pel conjunt dels enquestats en
les sis primeres opcions. D’acord amb aquestes dades, doncs, veiem que a ’hora d’impulsar la
creacio dels pols cooperatius, hi ha en primera instancia la resposta a les necessitats compar-
tides i I'impuls de projectes compartits. En segona instancia, el gruix dels pols ha assenyalat
la importancia de compartir una estratégia i la manca de referents d’articulaci6 al territori. I

43 La proposta d’elements catalitzadors s’ha elaborat a partir del document «C3N7D3U. Un cami cap a la intercoo-
peraci6 territorial multisectorial estable», centdeu.cat
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finalment, en menor mesura perd també rellevant, hi hauria en la cinquena i sisena posici6
larticulacié sociopolitica i la complementarietat entre els sectors de les cooperatives membres.

Aquesta radiografia ens sembla rellevant perqué assenyala un cert patré a I’hora d’analitzar els
pols cooperatius. Com a estratégia de creixement per una banda, d’aqui que els dos principals
catalitzadors tinguin a veure amb mancomunar recursos i eines, i la generacié de nous pro-
jectes socioeconomics. I, per altra banda, a 'hora d’assenyalar els pols cooperatius com una
estratégia compartida d’intercooperacié davant la manca d’experiéncies i estructures als terri-
toris. I, alhora, que aquesta estrategia de creixement compartida té un component sociopolitic.

Férmules juridiques i dimensié de les membres

Pel que fa a les formes juridiques que els componen, hi ha diversitat de férmules juridiques en-
tre les 178 organitzacions que conformen els pols enquestats. Gairebé la meitat, el 47,75 % son
cooperatives, el 29,21 % soén associacions, el 20,22 % son altres férmules juridiques (aqui hi hem
inclos autonomes, societats laborals i organitzacions en construccié) i un 2,81 % s6n fundacions.

Aquestes dades ens mostren la rellevancia de la férmula cooperativa, especialment la coopera-
tiva de treball associat i, alhora, coincideix en el paper clau d’aquestes en I'impuls i sostenibili-
tat economica dels pols detectat a les entrevistes. Malgrat la multiplicitat de férmules socioeco-
nomiques de I'ESS presents, podem afirmar que 'articulacié a partir dels pols cooperatius és
una estratégia de base socioempresarial. I és a partir d’aqui que s’hi sumen altres experiéncies
no estrictament empresarials. Una de les excepcions a aquesta afirmacid, pero, la trobariem
en L'Espai Comu, al barri de Benimaclet de la ciutat de Valéncia. Aquestes dades evidencien
també la necessitat estrategica de vinculacié amb altres férmules juridiques inicialment de fora
de TESS, aixi com la poténcia d’aquesta possible alianca. Un potencial que, com veurem més
avall, és alhora estrateégia compartida en bona part dels pols cooperatius.

Pel que fa a la dimensié de les organitzacions membres, onze de les experiéncies que han
respost I'enquesta estan formades majoritariament per organitzacions petites (d’entre tres i
nou persones). Trobariem alhora alguns extrems: dos pols afirmen que la major part de les
membres estan formats per dues persones, mentre que un altre explica que la major part de les
organitzacions que en formen part tenen una plantilla o base social de més de deu persones.
Aquest és el cas de La Comunal de Sants.

Aquesta composicié ens deixa entreveure, per una banda, la utilitat que representen els pols pel
creixement i consolidacié dels projectes de 'ESS. I al mateix temps posa de relleu l'existéncia
d’una tendéncia estratégica interioritzada d’intercooperacid per part de les micro i petites coope-
ratives de nova creacié a ’'hora d’abastir-se de recursos materials basics, i de construir estratégies
de creixement. Alhora, pero, també posa sobre la taula la fragilitat de bona part dels pols coope-
ratius, i paradoxalment n’exposa la seva potencialitat de creixement i replicabilitat als territoris.
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Estrategies i eines de finangament

Una part de lestudi 'hem centrat en el financament de l'arrencada dels pols cooperatius
existents. En aquest punt és interessant veure que les dades ens mostren que el gruix del fi-
nancament dels pols cooperatius és financament cooperatiu o del teixit social, a partir de tres
féormules: financament propi, finances étiques i micromecenatge o microcreditors.

Una gran part dels pols ha optat per autofinancar la seva propia construccié amb una quarta
part dels fons necessaris per fer-ho possible. Només tres han tingut la possibilitat de fer-ho en
un 75 %. Dels catorze pols, només cinc han fet s de les finances etiques, tres per finangar-se
enun 50 % i dos per financar-se en un 25 %. Resulta interessant també el cas dels cinc pols que
han optat per altres tipus de financament col-lectiu, com el micromecenatge o els microcredits.
Un ha optat per aquesta modalitat en un 50 % i 4 en un 25 %.

Les dades, pero, també posen de manifest que una part important dels pols s’han financat
parcialment amb fons publics, concretament onze dels catorze pols enquestats. D’aquests onze
pols, deu han rebut el suport per part de la Generalitat, sis del respectiu ajuntament i dos han
rebut financament public provinent d’altres administracions. Tanmateix, és important assenya-
lar que aquesta opcid de financament, en tan sols tres pols representa el 75 % o més del finan-
cament. Tres més han optat per aquesta modalitat en el 50 % dels recursos financers necessaris.
I en vuit pols, aquest financament és igual o inferior al 25 %. Tan sols un pol afirma haver-se
financat al 100 % amb fons propis.

Les dues linies de subvencions que majoritariament han estat utilitzades sén els Singulars** de
la Generalitat de Catalunya i I'Enfortim** de 'Ajuntament de Barcelona.

Aquesta és la grafica segons el tipus de financament, creiem que el dibuix és forca significatiu:

B Pablic [ Propi [ Finances étiques [l Col-lectiu

0% 25% 50% 75% 100%

44 https://economiasocial.coop/projectes-singulars

45 https://ajuntament.barcelona.cat/economia-social-solidaria/ca/impulsem-less-piess/projectes/subvencions
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3. Situacio actual: sostenibilitat
i recursos mancomunats

Una dada que ens pot ajudar a percebre el nivell de maduresa de cada pol és 'autopercepcioé
sobre el moment en queé es troba. Aixi, tres quartes parts es considera en fase d’adolescéncia
o consolidacid, la resta consideren que encara estan en fase d’incubacié. Hi ha pols que estan
en una fase molt incipient i que marquen el 2024 com a any en qué comencen a caminar. Es
aquest el cas extrem del qual parlavem anteriorment, El Cafée de Mar, que va comencar a ca-
minar fa dotze anys com a espai de cotreball i que aquest any participa de la xarxa per trobar
la manera d’esdevenir pol.

Sostenibilitat i dinamitzacidé

Pel que fa a la dinamitzacié i sosteniment del pol, cal en primer lloc distingir entre la sostenibi-
litat economica de la infraestructura i les despeses associades. I per altra banda, la sostenibilitat
societaria i la dinamitzacié del projecte.

Pel que fa a la infraestructura i els subministres associats i mancomunats, cal assenyalar que
en tots els casos el gruix dels lloguers, manteniment i subministres es financen a partir dels
recursos propis generats principalment de les quotes associades a I'espai, i en menor mesura,
a partir de productes i projectes compartits.

Per altra banda, pel que fa a la dinamitzaci6 i gestié del pol, nou dels pols enquestats hi de-
diquen hores reconegudes entre les cooperatives que el conformen. L'Espai Marbi de Lleida
puntualitza que «tan sols fa un mes que hi ha una persona dedicada, i que darrere hi ha sis anys
d’impuls altruista i militant per part de membres de cooperatives i projectes que hi creien».

Aquestes hores principalment sén de dinamitzacio, gestié i coordinacié. També s’apunten ho-
res dedicades a la neteja de 'espai comud compartit.

Alguns pols opten per rotar les tasques entre les cooperatives membres, mentre que la majoria
dels que en tenen de reconegudes, les financen, en part, gracies al finangament public, sobretot
a través dels projectes Singulars i Transversals.

Els pols enquestats que hi destinen hores tenen, de manera agregada, 246 hores alliberades per
al manteniment dels pols. D’aquestes, el 27,2 % estan dedicades a la dinamitzacié del pol, el
28,5 % a coordinacid i el 24,1 % a gesti6-administracié. No hem pogut determinar ni consen-
suar el detall, les caracteristiques i la definici6é de cada tasca. No obstant aixo, podem veure que
és el gran gruix a que dediquen les hores alliberades els pols que aixi ho poden fer.

També val la pena destacar que, qui més hores de sosteniment del pol té reconegudes és qui
més cooperatives agregades i metres quadrats té, aixi com qui, a més a més de pol és, també,
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cooperativa de segon nivell. En serien dos exemples clars el Grup Ecos (Grup Cooperatiu) o La
Comunal (Cooperativa de Serveis).

Recursos mancomunats

Mancomunar l'espai de treball, la comercialitzacié de productes i serveis, i els subministres
vinculats a aquests son la part material central que expliquen els pols cooperatius. Tant és aixi
que les necessitats compartides apareixen, com hem vist anteriorment, com un dels catalit-
zadors més comuns d’entre els cinc primers escollits per qui ha respost 'enquesta. Elements
basics com el local, I'internet o la impressora, i els subministres basics com la llum i l'aigua
son els serveis mancomunats majoritariament per tretze dels catorze pols que han respost a
I'enquesta. En aquesta mateixa linia, la majoria dels pols disposen també d’un espai de «cuina»
(office) per a les usuaries de l'espai.

Els pols cooperatius, pero, estan desplegant noves eines mancomunades i no tant genera-
litzades. En un primer nivell, hi podem trobar propostes com el servidor informatic, les
compres conjuntes de material d’oficina o els serveis de prevencié de riscos laborals. I en
un segon nivell, perd amb molts menys casos, s’esta testejant mancomunar la seguretat in-
formatica o la comunicacio.

Es important assenyalar, i vinculat al mercat social en alguns casos o a I'impuls de projectes en
altres, que tres dels catorze pols enquestats aposten també per la gestoria com a servei intern
estratégic que proveeixi les entitats membres del pol. Es a partir d’aquesta aposta que pivota un
servei de tresoreria compartida, per respondre a tensions de tresoreria, en forma de préstecs
interns entre les entitats membres de I'espai cooperatiu Mala Peca. Per implementar aquest
servei, compartir la gestoria és imprescindible. En aquest sentit, almenys dos pols cooperatius
més tenen en el seu pla de treball I'establiment d’un servei similar.

4. Motivacions per I'augment de I'impacte
socioeconomic dels pols cooperatius

Objectius diversos que estructuren una estrategia compartida

Entrem en materia qualitativa, al ser preguntats per si tenen escrits negre sobre blanc els ob-
jectius del pol cooperatiu, la major part dels projectes enquestats, deu dels catorze, afirmen que
si, mentre que els altres quatre no els tenen escrits. D’acord amb aquests objectius estratégics,
entenem que es despleguen les motivacions de creixement dels pols com a agents socioecono-
mics del territori.

L’analisi dels resultats ens ha permés determinar que, en '’ADN dels pols, amb matisos i ac-

cents, hi ha moltes coincidencies estrategiques i objectius similars. Aixi, la dinamitzacié de la
intercooperacid estable i el mercat social, I'impuls de nous projectes i el creixement dels exis-
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tents, una major incidéncia i referencialitat de I'ESS, o contribuir a la transicié ecosocial des
d’una perspectiva comunitaria i feminista sén alguns dels elements troncals coincidents dels
pols cooperatius dels Paisos Catalans.

1. Aliances, intercooperacio, articulacio i mercat social

Apareix com a objectiu principal en diverses iniciatives, com ara Interconnectar entitats compro-
meses del territori i generacié de xarxes, Impulsar la intercooperacio de les socies del Grup entre elles
i amb altres agents, i Enfortir la intercooperacio a escala local. Totes aquestes iniciatives busquen
crear o reforcar les connexions entre diferents actors de ’'ESS per aconseguir un impacte més
significatiu. Entre els impactes es posa emfasi en la «construccié i ampliacié del mercat social»
o «la generacié d’ecosistemes forts i estables».

Més enlla de l'articulacié i intercooperaci6 al si del moviment cooperatiu i de 'ESS, des dels
pols es posa émfasi també en l'estratégia col-laboracié publica-cooperativa-comunitaria, apro-
fundint, per una banda, en la construcci6 d’aliances i eines de suport amb el teixit comunitari;
i per altra, en la col-laboracié amb 'administracié publica en el desplegament de politiques que
contribueixin a aquesta transformacio.

2. Creacio i consolidacié de projectes socioeconomics cooperatius i generacio d'ocupacié

Entendre els pols cooperatius com a eina de reproduccié de I'ESS és una estratégia compar-
tida. Una estratégia que expliciten en els objectius a I’hora d’assenyalar la voluntat d’impulsar
«la creacié de noves cooperatives i projectes comunitaris i socials», «el creixement de ’'ESS en
sectors estrategics claus» o «la creacié de nous serveis i activitats socials i empresarials rela-
cionades amb el mén de la bicicleta, dins el marc de 'ESS». Aix0 es reflecteix en alguns casos
de manera clara al facilitar espais d’'incubaci6 a projectes, al generar eines de suport al desple-
gament dels projectes ja sigui fomentant el mercat social o 'impuls de projectes compartits.

3. Referencialitat, visibilitzacié i incidéncia publica i politica de I'ESS

Sensibilitzar a la ciutadania, visibilitzar 'ESS o aconseguir-ne un major grau d’incidéncia i refe-
rencialitat politica i economica és una altra de les linies coincidents. En tots els casos vinculada
a la resta d’objectius.

En aquest sentit cal remarcar que, d’acord amb l'enquesta, pel que fa a I'is del local respecte a
la ciutadania en general i a la divulgacié de 'ESS, tan sols un dels pols no és un espai obert al
public en general ni actua com a divulgador de I'ESS. La resta, tots els projectes que manco-
munen l’espai el tenen obert a la ciutadania i el fan servir com a espai de divulgacié de I'ESS
al seu territori d’influéncia.
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4. Contribuir a la transicié ecosocial a partir d'un desenvolupament local
ecofeminista i comunitari

Des d’aquest posicionament, 'amplia majoria dels pols doten de sentit els objectius anteriors
manifestant la voluntat de contribuir a ser agents de «nous models de desenvolupament local i
territorial ecosocial que ens permetin superar el model hegemonic actual», construint una «al-
ternativa» socioeconomica a «escala humana, feminista i comunitaria». Una declaracié politica
que es tradueix o reforca a partir d’assenyalar propostes com la transicié ecosocial o la creacié
d’«un model cooperatiu ecofeminista».

5. Creixement economic, augment del mercat social i
major incidéncia

L'impacte econdomic en les cooperatives participants

Respecte el creixement i consolidacié economica de les entitats membres del pol, tretze dels
catorze pols enquestats han respost afirmativament, tant pel que fa a la solidesa de les coope-
ratives i entitats que els van impulsar, com a la generacié de llocs de treball i a 'augment de
facturacié que els ha suposat formar part del pol cooperatiu.

Pel que fa a la creaci6 de llocs de treball de les entitats membres, en un 92,3 %, gairebé totes,
formar part del pol els ha suposat crear-ne de nous. Es la mateixa proporcidé de cooperatives a
qui els ha augmentat la facturaci6é des que formen part del pol.

Pel que fa a la generacié de nous productes per part de les cooperatives, dos tercos del total
afirmen que la correlaci6é ha estat en positiu. Alguns exemples d’aquests productes estan vin-
culats a serveis a I’habitatge cooperatiu, productes formatius, projectes culturals, serveis per a
la inclusio i projectes de comunicacio.

Impacte economic en el mateix pol cooperatiu

Vuit dels catorze pols han creat productes o serveis propis a partir de la intercooperaci6 sor-
gida arran de la creacié del pol. Els projectes tenen a veure amb la presentacié a programes
especifics de la Generalitat com el de Comunalitats Urbanes, lenfortiment i desenvolupament de
xarxes territorials de la XES o programes especifics nous i propis, la generacié d’estructures de
segon grau o de noves cooperatives, o la posada en marxa de nous projectes abans inexistents
com una llibreria, un diari digital o un servei de bici carrega. «La Llibreria Malapeca és un pro-
jecte de la cooperativa de segon grau Centdeu i que s’ha desplegat gracies a 'existencia del pol.
Per altra banda, estem desenvolupant conjuntament un producte per a la millora dels sistemes
de comunicaci6 externa i interna dels espais d’intercooperacié», ens expliquen des de Sabadell.
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Per tant, 'augment de llocs de treball i 'augment de facturaci6 de les cooperatives membres,
no només prové de la generacié de nous productes de manera individual de les mateixes coo-
peratives, sind també de la implementacié de nous serveis de manera col-lectiva a partir de la
intercooperacid i de les relacions que es generen amb l'existéncia del pol.

Val la pena evidenciar, doncs, que hi ha hagut projectes que no haguessin passat sense l'exis-
tencia del pol, més enlla de 'augment de facturacié o dels llocs de feina, projectes que potser
tenen a veure amb la implementacié de nous programes de la Generalitat, I'activacié de nous
serveis, la posada en marxa de nous recursos o la generacié de campanyes de sensibilitzacié
i difusi6. En aquesta mateixa linia, diverses experiéncies han marcat en I'impuls del pol la
primera experiéncia d’intercooperacié estable i de resposta a necessitats de 'ecosistema local.

Ens ha resultat impossible determinar 'impacte economic que tenen els pols cooperatius en la
facturacié: nou dels catorze pols no la tenen comptabilitzada conjuntament, i dos més si pero
no en tenen les xifres. Tot i aix0, val la pena remarcar que els tres pols que si que la tenen
comptabilitzada, conjuntament sumen un volum de facturacié per sobre dels 11 milions d’eu-
ros a l'exercici 2022 (I'dltim exercici tancat). Dada, creiem, gens menyspreable.

Impacte en el mercat social

Pel que fa referéncia a 'augment del mercat social a partir del naixement del pol, tres quartes parts
dels pols entrevistats afirmen que s’ha ampliat el mercat social entre les organitzacions membres. A
partir de les entrevistes, perd, s’ha pogut constatar que aquest augment s’ha reflectit també en l'aug-
ment del mercat social cap enfora. Creixement que s’ha justificat per un augment de la visibilitzacio
dels projectes, o una millora en la qualitat i posicionament dels seus locals comercials.

Major incidencia social i politica de I'ESS

Pel que fa a la incidéncia, un 85 % afirmen que s’ha ampliat la incidéncia de I'ESS en aquest
mateix ambit d’influéncia des de l'existéncia del pol. En alguns casos, aquesta incidéncia ha estat
respecte al moviment cooperatiu de la ciutat, «que ha fet un pas endavant i tenen més presencia
“mediatica” la centralitat espacial, i les caracteristiques de I'espai ens han facilitat 'aproximacio
a un gruix important de ciutadania que no ens coneixia, aixi com una referencia als mitjans de
comunicacié». En un altre dels casos entrevistats, «'impuls de la llibreria en el marc del pol esta
facilitant 'aproximacio a persones i col-lectius de la ciutat. Aixi com que determinades arees de
I'Ajuntament que fins ara ni ens coneixien, s’adrecin a nosaltres». En d’altres, es considera que «hi
ha més reconeixement en I'ESS a nivell d’administraci6 local, malgrat que no hi ha politiques pu-
bliques». En algunes ocasions s’ha materialitzat a través de la participacié en I'ambit universitari,
en la construccié de l'estrateégia de ciutat 2030 o en el reconeixement del pol, la seva preséncia i
el seu impacte per part del districte de referéncia en el cas de Barcelona.

En tots els casos, qui ha respost 'enquesta —opinié que ja evidenciem com a subjectiva des de

la pregunta— esta satisfeta en termes generals pel que fa a la participacié de la mateixa coope-
rativa al pol cooperatiu.

LES COOPERATIVES HAN DE CREIXER? COM? @  FUNDACIO ROCA GALES




2. ESTUDIS t

OPORTUNITATS, PROPOSTES | RESTRICCIONS DES DELS POLS COOPERATIUS

Dindmica de grups focus a la trobada de pols cooperatius de Tarragona

Oportunitats

+ Lavocacié comunitdria. La quantitat d'associacions que s'hi vinculen, la voluntat explicita o implicita amb
la comunitat, linterés per la divulgacio de I'ESS i perque els espais que ocupen estiguin oberts a la ciuta-
dania i a nous projectes. Es valora la joventut (igual que s'identifica com a perill) i els vincles i la relacié
entre les persones i els projectes i collectius que ja hi ha. Els pols no se senten sols, hi ha cert atreviment
perque es percep la xarxa com a quelcom real. Hi ha certa autoconfianga, basada en part en les exper-
teses compartides, en la suma de capacitats, 'auge de noves potencialitats i alguns estudis academics
de postgrau que fan la sensacié que multipliquen.

« Es percep també que és una oportunitat fresca, que no hi ha vicis i que tot encara és possible, aixi com
I'autonomia i la poca dependéncia de I'administracié publica (malgrat que la predisposicio de I'AP tam-
bé es veu com a risc, per la pérdua d‘autonomia que comporta), la intercooperacié i la voluntat d'unir
forces i la resiliéncia, cosa que permet subsistir en hores baixes.

+ També s‘apunta cap a cert augment de la visibilitat de I'ESS, I'existencia de cert jovent amb consciéncia
politica i amb valors propers a I'ESS per tal de cooptar, fer aliances i aprofitar els espais fisics dels pols per
fer incubacid de projectes emergents de manera proactiva. S‘aposta també per fer pedagogia als IES, un
dels productes d'intercooperacié que ja estd impulsant La Teulada a la ciutat de Tarragona.

Propostes

« Nodrir la xarxa pols dESS i la seva articulacid, compartint estratégies entre els agents i les entitats
representatives.

« Sistematitzar els processos i compartir-los per escrit i en obert. Fer dels pols espais dincubacié de
projectes nous.

« Aquestes propostes van tant per pols cooperatius com per espais de cardcter més ecosistemic.
«  Arribar a diferents finangaments (propis) i publics, i apostar per la descentralitzacié.

«  Promoure el desenvolupament economic i comunitari, promovent el teixit associatiu i social, treballar per
un reconeixement juridic i politic des d’aquest model territorialitzat, generant espais de didleg oberts, que
incorporin veus interseccionals, des dels marges.

«  No duplicar més estructures.

« Consensuar i establir espais formals de relacio.

Restriccions

» Recursos economics i temporals, i la consequent precaritzacid que se’n deriva.

+  S6n molt joves, cosa que comporta un esforg extra pel seu sosteniment. Cert grau de militdncia i de ro-
manticisme, i els limits d’exigéncia queden desdibuixats.

» Tics propis del patriarcat.

+  Manca de confianga i d'autoconfianga, i cert sindrome de la impostora.

Ambit sectorial concret de les cooperatives membres.

« Certa restriccio en el creixement dels pols si hi ha canvis politics i si continua la dindmica de privatitza-

cions geneérica de la societat. La ignorancia (la por, el desconeixement...) respecte al model que hi pot
haver des de I'administracio.

+ Ladensitat de poblacioé de les ciutats que alberguen els pols.
+ Els espais actuals.

+ La creixent digitalitzacio.

+ Estroba a faltar diversitat i visibilitzacio.
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6. Conclusions i consideracions per al debat

Per tancar aquest estudi creiem necessari aportar algunes consideracions i emmarcar algunes
caracteristiques clau detectades al voltant del rol dels pols cooperatius en el context i estratégia
de creixement del cooperativisme i la resta de 'Economia Social i Solidaria.

6.1 Infraestructures del comu des de I'ESS

Els pols cooperatius amb comuns denominadors rellevants conjuguen el principi d’intercoopera-
cié i arrelament territorial com assenyala Ivan Mir9, citant Jordi Estivill «xno per acumular unitats
productives en un territori, siné per a consolidar, reproduir, diversificar i visibilitzar 'ESS als
seus contextos locals»,* és a dir, per impactar sobre I'estructura economica i el desenvolupament
local dels seus territoris. Per tant, si bé és cert que els pols cooperatius apareixen motivats per la
necessitat de projectes majoritariament joves, i de dimensions modestes, de mancomunar recur-
sos i generar projectes compartits, també ho és que ho fan a partir d’'una estratégia compartida
i la voluntat d’articulacié sociopolitica. Un plantejament que es visibilitza clarament a I'agregar
les estratégies i els objectius dels diferents pols. Es a dir, conjuguen la voluntat i «necessitat» de
creixement amb una aposta de transformacid ecosocial, comunitaria i feminista del model soci-
oeconomic local des dels principis i valors de 'Economia Social i Solidaria.

Amb el territori com a vector i la transformacié i 'arrelament territorial com a principis,
s’articulen davant la manca de referents territorials (manca d’estructures cooperatives territo-
rials transformadores previes) i territorialitzats (poca preséncia de les entitats representatives
i estructures del moviment als seus territoris). Per a construir espais fisics que siguin alhora
espais de reproduccié de 'Economia Social i Solidaria (incidéncia, visibilitzacio, creacié de
nous projectes i mercat social) amb la voluntat d’esdevenir infraestructures del comu,*” posant
'accent en l'articulacié amb altres agents socials i comunitaris del territori.

No seria de rebut deixar-nos d’assenyalar que el recorregut de la majoria dels pols no ens
permet encara avaluar I'impacte de part d’aquestes apostes. Tanmateix, tant en els objectius
com en les practiques, des de Tarragona a Sabadell, passant per Olot, Valencia o Valls, aquests
elements defineixen bona part dels seus projectes i accions.

A T'hora de definir els pols cooperatius com a infraestructures del comu i de reproduccié de
I'ESS, cal ampliar la perspectiva per detectar que, en la majoria de casos, nou dels catorze
enquestats, estan vinculats o han construit, a partir de I'impuls del pol, estructures de segon
nivell. I, per tant, observem que en la majoria de casos aquests projectes son eines ecosistemi-
ques, és a dir, part i eina (i sovint punta de llanca) d’una estratégia de I'ESS del territori que
va més enlla de Uespai.

46 Estivill, J. (2013). Consideracions sobre Economia Solidaria i Desenvolupament Local. Una parella ben avinguda?
Document de treball, XES.

47 Mir6 1. (2023) Noves estructures econdomiques territorials a Catalunya. Cap a una nova Economia Comunal?
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6.2 Cooperativisme d’'escalq, local i distribuit

D’acord amb la briixola anterior i a la llum de les dades recollides en les enquestes i en-
trevistes els pols es constitueixen, al nostre entendre, com a antidot de I'isomorfisme insti-
tucional que apuntava Laville.*® Entenem la intercooperacid estratégica territorial, estable i
multisectorial (en la majoria de casos), com a mecanisme coparticipat de creixement i conso-
lidacié. Pero, al mateix temps, també com a estrategia alternativa al creixement accelerat i a
la sobredimensié d’estructures.

En aquest sentit, és important recalcar, com ho féiem més amunt, que aquesta intercooperacio
estratégica territorial, estable i multisectorial a partir d’'un espai fisic, t¢ un motor eminent-
ment socioempresarial. Aquesta caracteristica posa de relleu la centralitat del treball i, per tant,
que els pols apunten cap a un creixement vinculat a unes millors condicions laborals (riscos i
comoditat) de les socies. Una millora que es tradueix també en una perspectiva arquitectonica
(espacial) determinada, que tal com assenyalen la major part de les entrevistades, confereix
alhora un entorn laboral significatiu i d’encontre. Es a dir, que al mateix temps que impacten
en la millora de les condicions laborals i el desplegament dels projectes, afavoreixen alhora la
connectivitat i complicitat entre les persones i les organitzacions que hi treballen.

No podem oblidar perd que I'impuls dels pols té una intencionalitat i efecte directe positiu
sobre el creixement i la consolidacié de les cooperatives membres, com han assenyalat la to-
talitat de les enquestades i entrevistades. En primer lloc, perqué¢ mancomunar recursos ma-
terials i infraestructurals basics rebaixa el pes economic sobre les organitzacions i facilita la
seva arrencada i/o consolidacié. En segon lloc, perqueé al generar projectes conjunts entre les
organitzacions participants es facilita el creixement d’aquestes. I en tercer lloc, perque la cre-
acidé de serveis mancomunats, alhora que facilita la consolidacié i creixement de les membres,
també multiplica la confianca i pertinenca de les implicades. Des d’aquesta intencionalitat i
efecte, doncs, mancomunar necessitats materials, generar productes conjunts o crear serveis
per a les membres dibuixa (des de la practica) una tendéncia exitosa en les estratégies de crei-
xement d’escala de les micro i petites cooperatives. I ho fa en clau local i de forma distribuida.
Una dinamica que, a mesura que augmenta 'estabilitat dels projectes i la seva envergadura, es
multiplica i apunta a elements més innovadors i de major impacte en la resposta mancomu-
nada a les necessitats de les organitzacions i el mateix pol (servidors mancomunats, tresoreria
compartida,etc.).

La diversitat sectorial, la joventut i/o la dimensi6 de les organitzacions membres, el poc re-
corregut de la majoria d’experiéncies i el pes, encara que parcial, significatiu dels financaments
publics, poden ser alguns elements de fragilitat dels pols cooperatius. Especialment si posem el
focus en els recursos humans i economics que requereix el manteniment, gestio i dinamitzaci6
d’un projecte d’aquestes caracteristiques. Es cert, perd, i d’acord amb les entrevistes realitzades
i la sessié en el marc de la Xarxa de Pols Cooperatius, que el conjunt de projectes sén plena-
ment conscients d’aquest factor experimental. Un element que els ha portat, en la majoria de

48 Diverses autores (2017). Esmolem les eines. Debats de I'Economia Solidaria per a la Transformacié Social. (Catalunya)
XES, Icaria Ed., Tigre de Paper i Pol-len
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casos, a buscar mecanismes de sostenibilitat. En primer lloc, posant 'accent en la governanca
i la sostenibilitat de les persones que hi participen. Prova d’aixo és el pes que la governanca
(estructura i Reglament de Régim Intern) té enguany en el pla de treball de la Xarxa de Pols
Cooperatius; o la subscripci6 i formacions, per una posterior adaptacio, del protocol antiasset-
jament de la XES per part de molts dels pols cooperatius. En segon lloc, la majoria de pols, un
cop iniciada l'activitat, estan esbossant plans de sostenibilitat economica que els dotin de major
autonomia i major estructura per a la gestié i dinamitzacié. Una qiiestié que no és baladi, ja
que al seu torn impacta, en el grau d’aprofundiment de les relacions d’intercooperacio i els seus
resultats (projectes, serveis, etc.).

Un altre limit rellevant, i que no s’ha de confondre amb debilitat, és la capacitat fisica de I'espai.
Essent un limit que en aquesta etapa de la majoria dels pols semblaria que no és rellevant, el cert
és que és un dels limits més propers a franquejar. Almenys aixi ho han exposat diversos dels pols
entrevistats, assenyalant que l'espai va néixer ple (normalment perque la capacitat economica
inicial esta vinculada i limitada per les necessitats a cobrir de les promotores). Aixi, la seva capa-
citat d’acollir més personal vinculat al creixement de les organitzacions membres, d'incorporar
noves organitzacions o de cedir-lo a iniciatives comunitaries és molt limitat. Aquest element
afegeix una dificultat a I'hora de plantejar com creixen espacialment els pols cooperatius.

Aixi, els pols, amb les seves debilitats, apareixen com a espais d’experimentaci6 i construccié
de models d’intercooperacid estable i permanents que poden servir de bruixola, tant per la seva
replicabilitat com per altres processos similars al si de I'ESS. Afegir en aquest sentit, el paper
clau que esta tenint la Xarxa de Pols Cooperatius i la generositat de totes les participants a
I'hora de compartir informacid, aixi com la importancia, ressaltada en la sessi6 participativa
en el marc de la Xarxa, de poder sistematitzar i compartir en codi obert aquests coneixements
generats des de les practiques locals.

6.3 Els pols cooperatius com a estrategia de pais
per al creixement de I'ESS

Com s’ha detectat des del principi, els pols cooperatius van molt més enlla de ser espais de
cotreball i, fins i tot, de ser un recurs de les membres per a rebaixar el pes de la seva estructura
i infraestructura. En 'amplia majoria de casos, els pols cooperatius esdevenen actors socio-
economics en si que afavoreixen la diversificacié economica, faciliten la creacié de projectes i
faciliten als ecosistemes una major visibilitat i incidéncia. Aixi mateix, sén un motor de noves
activitats economiques que dinamitzen el mercat social i dibuixen camins per a la creacié de
cadenes de valor solidaries.

En aquest sentit, cal remarcar la relacié simbiotica i de retorn que tenen els pols cooperatius
amb les eines i recursos palanca en clau de pais que els han facilitat I'impuls i obertura de
lactivitat. Aixi, la XES o els ateneus cooperatius, que en molts casos han estat promotores i
activadores, compten ara amb una seu fisica i amb capacitat d’incidéncia i referencialitat als
territoris. El cas dels ateneus cooperatius n’és un exemple clar, i que alhora evidencia les po-
tencialitats de la col-laboracié publica-cooperativa-comunitaria. En major o menor mesura, els
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ateneus cooperatius han estat agents de suport o, fins i tot, impulsors d’aquests projectes d’in-
tercooperacié territorial. I al materialitzar-se el pol, en almenys set dels pols enquestats, I'ate-
neu cooperatiu (programa public) ha passat a comptar amb una infraestructura cooperativa de
referencialitat des d’on desplegar les seves accions i activitats. Aquesta relacié es dona també en
altres programes publics, malgrat que no amb el volum dels ateneus. No ha estat aixi en el cas
de la Federacié de Cooperatives de Treball de Catalunya que, per contra, no ha jugat un paper
massa rellevant en 'impuls dels pols, més enlla de financaments de concurréncia competitiva
als quals han accedit alguns pols. Aquest és un element de debilitat i que apunta a debats futurs.

Més enlla, pero, de 'ds concret de 'espai, és evident que els pols cooperatius actuen com a
espais de referéncia fisica, d’altaveu i d’incidéncia socioeconomica i politica en clau local del
conjunt de I'Economia Social i Solidaria, i esdevenen a partir d’aqui un important recurs pel
desplegament d’estratégies de pais. D’acord amb aquesta afirmacié els pols coopeatius, pel seu
caracter ecosistémic en clau territorial i el seu impacte, aixi com per I'enxarxament en el marc
de la Xarxa de Pols al Principat generen de facto nous agents rellevants a I’hora de discutir
i estructurar estrategies de pais des de I'ESS. I presenta un repte i una oportunitat per a les
estructures i entitats representatives catalanes.

En definitiva, i a tall de conclusié sintetitzada, podem afirmar que el pes creixent
d’aquesta estratégia territorial, el seu impacte i la seva alineacié amb les estrategies
de pais de ’'Economia Social i Solidaria, li confereixen una rellevancia significativa a
I'hora de dibuixar com, perque, en quina direccié i des d'on ha de créixer 'Economia
Social i Solidaria.
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3. Jornada sobre
creixement




JORNADA SOBRE CREIXEMENT 1)

Les cooperatlves
han de créixer?

2 de marg

Programa

9.45 h Recepcio
10.00 - 10.30 h Presentacio per part de la Fundacié Roca Gales
10.30 - 11.30 h Primera tanda simultania de taules

Taula 1: Dels grups de consum als supers cooperatius
« DL’ARESTA - Pati Homs
+ LA FEIXA - Maria Gémez Imbernén

Taula 2: Els grups locals de grans cooperatives
+ MIGRESS - Luz Helena Ramirez Hache

+ SOM ENERGIA - Jordi Jover Nogueras

» FIARE - Albert Gasch

11.30 - 12 h Pausa - cafe
12 - 13 h Segona tanda simultania de taules

Taula 3: Eines per mantenir la democracia i la participacio a les cooperatives grans
+ HOBEST - June Arechalde

« ESCOLA SANT GERVASI - David Cos

« SOSTRE CIVIC - David Guardia
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Taula 4: Intercooperacio en els pols cooperatius, espais de cotreball, etc.
+ LEIXIDA - Eudald Griera

« LA POLITJA - Irene Arce i Aina Serra

« NURIA SOCIAL - Laura Comas

Taula 5: Com creixen les microcooperatives de treball
- LA CIUTAT INVISIBLE - Ivan Miré

+ LA PRODUCTORA - Jos Ruiz i Natacha Verissimo

« COOP DE PEDAL - Kiko Montoro

13 - 14 h - Aprofundiment dels temes de les taules per grups

»  Grup 1: Dels grups de consum als sipers cooperatius

» Grup 2: Els grups locals de grans cooperatives

+ Grup 3: Eines per mantenir la democracia i la participacié a les cooperatives grans
+ Grup 4: Intercooperacié en els pols cooperatius, espais de cotreball, etc.

+  Grup 5: Com creixen les micro cooperatives de treball

14 - 16 h - Dinar
16 - 17.15 h - Carrusel d’experiéncies

Presentacio de 4 experiéncies cooperatives que afronten dilemes del creixement:
+ Suara - Tomas Llompart

+ Osona Energia — Vanessa Camps

« Agintzari - exposat per Enekoitz Etxezarreta.

17.15 - 18 h: Conclusions de cada grup de treball i tancament
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4. Relatories

de les taules de
la jornada sobre
creixement




RELATORIES 1

RELATORIATAULAT:
DELS GRUPS DE CONSUM
ALS SUPERMERCATS COOPERATIUS

Ens centrem a pensar solucions a tres reptes:

PRIMER REPTE: LA VIABILITAT ECONOMICA

Les dues idees que van tenir més consens van ser:

1. Compartir recursos, intercooperar entre els supermercats cooperatius

2. Ajustar-se més a les necessitats de la comunitat (més activitats, per exemple)

Altres idees que van sortir:

+  Que l'experiéncia dels altres ens pugui ajudar a fer les coses ben fetes. Molts fracassos ho
so6n perqué no hi ha una experiencia darrere i llavors ens perdem en detalls. Com podem
incorporar I'experiéncia dels altres?

+ No necessariament s’ha de fer una cooperativa per cada poble.
+ Diversificar l'activitat cooperativitzada.
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+ Fer acords d’intercooperacié amb altres cooperatives per oferir cada una els seus serveis a
les socies de l'altra.

+ Promoure, no tant augmentar el nombre de socies, com la quantitat del seu consum.

+ Transcendir el voluntariat creant llocs de treball. Professionalitzacio.

»  Que es puguin disminuir hores de voluntariat, crear un sistema de suport mutu perque el
temps no sigui una barrera, si no, seguim reproduint els mateixos perfils.

+ Hi ha unes persones que s’estan autoexplotant i per aix0 surten els nimeros. No hi ha cap
més solucié que apujar preus.

+ El producte és un valor afegit, potenciar molt la comunicacié de la qualitat ecosocial del
que estem venent.

+ Tenim massa por del preu del producte, sempre volem anar per sota del mercat. Sempre
estem comparant preus. Creguem en els nostres productes, anem a visitar els projectes...

+ Augmentar el nombre de persones voluntaries i repartir millor les tasques, potser incenti-
vant el voluntariat amb un descompte en la compra.

+ No serem mai viables. Anirem millor si ho reconeixem.

+ La nostra viabilitat ha de ser socioeconomica. Hem de tenir en compte la dimensié eco-
nomica, pero no només. Tenim dret a disposar de recursos publics en la mesura que som
d’interes social. Hem de superar el concepte de subvencié vist negativament.

SEGON REPTE: TENIR UNA BASE SOCIAL MES DIVERSA

Les dues idees que van tenir més consens van ser:

1. Flexibilitzar quotes, descomptes, participacié (fins i tot de temps)
2. Procés a mitja termini de formacié i comunicacié

Altres idees que van sortir:

« Sensibilitzar les escoles amb xerrades, visites, etc.

+ Arribar al barri anant als centres civics.

+ Al final és qiiesti6 de formacié i d’educacié cooperatives. Si ho ha de fer cada grup, cada
territori, comporta massa feina i no és viable. Cal intercooperar per fer-ho. Hem de generar
recursos compartits per desplegar-los cadascu al seu territori. La FCCUC podria encarre-
gar-se d’aquesta feina d’intercooperacio.

+ Hem de tenir en compte que la diversitat ha de ser també nord-sud, fer coneixer, per exem-
ple, ’TMST; situar-nos al mén. Tenir un marge de redistribucié nord-sud global.

+ Hem de saber que la diversitat total no arribara mai. Si no, acabes perdent la identitat, per-
queé vols arribar a tot tipus de persones; hi ha persones que no s’aproparan mai als stpers
cooperatius. No hem de perdre l'ideari per obrir portes.

+ Potser cal revisar l'ideari. Potser el valor principal sigui la sostenibilitat de les productores.

+ Hem de saber comunicar que és millor la cooperativa que el model tradicional; fer com-
prendre que és un model més solidari.
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+ Pero quan posem la paraula cooperativa, la gent pensa que és per a socies. El titol no hauria
de ser «coop», perque pot dissuadir i fer pensar que és un lloc tancat.

TERCER REPTE: LA FALTA DE PERSPECTIVA FEMINISTA

Les dues idees que van tenir més consens van ser:

1. Interes de les mateixes socies com a punt de partida, que tinguin ganes de revisar-se
des de la perspectiva feminista. Crear una comi de génere, observar les assemblees del
col-lectiu, etc.

2. Observacio de la realitat dels nostres supers: ;Qui porta la veu cantant a les comissi-
ons, quants homes i dones venen a comprar...? Obrir el debat.

Altres idees que van sortir:

+ Vetllar per I'equitat de génere.

+ Hem de ser més amables, més simpatics i empatics.

+ El fet de ser home o dona, si no va associat a una practica de valors diferents, tampoc ser-
veix. Cal fer una feina de transversalitzar valors diferents.

+  Que els homes tampoc tinguin por de desenvolupar la seva part femenina.

« La gracia és que desenvolupem la part masculina, una masculinitat no patriarcal.

+ Cal revisar la cultura organitzativa. Revisem quins sén els nostres principis perque totes les
persones puguin desenvolupar-los des d’una perspectiva d’equitat de genere.

«  Msés que feminisme, hem de potenciar els valors d’empatia. Perque, si no s’explica molt bé,
crea barreres.

+ En les transicions necessitem discriminacié positiva en favor de les dones.

« Veure’ns com a éssers humans. Que el génere no sigui una barrera.
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RELATORIA TAULA 2:
ELS GRUPS LOCALS DE
LES GRANS COOPERATIVES

A partir de les presentacions, es van identificar tres reptes i a partir d’aqui les participants van
fer les segiients propostes:

1. Diversitat

+ Esforcos de difusi6 d’iniciatives d'intercooperacié amb altres cooperatives i iniciatives
d’ESS.

« Esser conscients que disposar de temps és un privilegi i, en aquest sentit, prendre mesures
per afavorir la conciliaci6 i altres per facilitar la participacio.

+ Sinergies i cooperacié amb entitats i grups externs.

+ Posar energia i recursos en treballar plegats en projectes concrets.

+ Promoure jornades ludiques i culturals.

+ Fer activitats especifiques adrecades a grups determinats per interpel-lar-los directament.

+ Promoure la creacié de grups transversals, com ara al grup de joves de Fiare.

+ Donar-se a coneixer en I'ambit educatiu: centres, instituts, universitats per arribar a per-
sones joves.
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2. Incideéncia de les bases a I'activitat cooperativa

+ Facilitar la comunicacid entre els grups locals i el Consell Rector (amb preguntes prepara-
des).

» Més participaci6 en les trobades generals.

« Construccié de canals de comunicacié directa amb el Consell Rector i la resta d'instancies
decisories de les cooperatives.

+ Establir directrius sobre qué es pot arribar a promoure.

« Explicar a les persones socies la importancia de la participacié en els grups locals com a
mecanisme per incidir en la cooperativa i difondre el model a la societat en general.

+ Desenvolupar el Regim de Reglament Intern on apareguin la forma de relacié de les diver-
ses instancies de la cooperativa.

+ Creaci6 d’espais formals i protocols de participacid.

3. Trobar el punt d’equilibri entre la participacid, el recursos que s’hi posen i facilitar
el funcionament operatiu de la cooperativa.

+ Total transparéncia d’expectatives: qué es demana i qué s’ofereix per promoure la participacio.

+ Centralitzar la comunicacié en un canal que sigui clar.
+ Objectius i estratégia transparent per a tota 'organitzacid, que permeti alinear els objectius.
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RELATORIA TAULA 3:
EINES PER MANTENIR )
LA DEMOCRACIA I LA PARTICIPACIO

A LES COOPERATIVES GRANS

ELS REPTES DE LES GRANS COOPERATIVES
El debat: idees ifo conclusions

Al llarg del treball d’intercanvi d’opinions, tot i que amb matisos, s’han validat els diferents
extrems exposats en el mural anterior.

ARC posa l'exemple de l'equip directiu, elegit de manera democratica per les socies i socis i
que s’ha anat modificant sovint, per anar representant les diferents arees de la cooperativa.
Actualment constaten que no totes les arees hi participen per igual i detecten un problema en
lalliberament del temps. També expliquen que a 'equip hi ha rotacié obligatoria per tal que
totes les socies possibles passin per tots els organs operatius i que hi hagi rotacié als organs
socials, per aquest mateix motiu. A més, han establert normes d’indomtabilitat organica amb
la direccid, que també intenten canviar pels mateixos motius.
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IDEA FORCA:
Flexibilitat en la composicio dels 6rgans i rotacié que combini
estabilitat i participacio efectiva

Des de Coopdema es proposa la intercooperacié a tots els nivells, fins i tot a través de l'in-
tercanvi de professionals, el que seria un conveni intercooperatiu en sentit estricte en coope-
ratives de treball (que els socis d’'una cooperativa siguin tractats com els socis de l'altra), per
aprendre i/o aportar a/de les altres organitzacions. També es destaca la importancia de com-
partir, enxarxar i alinear-se amb altres cooperatives. Expliquen la seva experiéncia, en que dues
activitats molt diferents (consultoria i gestoria) es fan des de dues cooperatives, amb un regim
molt flexible inclusiu quant a la pertinéncia de les socies, que poden compartir jornades a les
dues o passar-ne d’'una a l'altra. En el seu cas han decidit créixer aplicant només aquesta f6r-
mula, que passa per compartir sobirania les dues organitzacions d’'una manera molt dinamica
i canviant, segons la realitat i les necessitats de cada moment, aplicant criteris d’equitat entre
les trenta socies de les dues entitats, que comparteixen sobirania.

IDEA FORCA:
Solucions dinamiques i flexibles, enxarxament i intercooperacio

Des de I’Escola Sant Gervasi destaquen la importancia d’aprendre d’altres projectes, a través
de distintes férmules, com per exemple les visites de les socies per a coneixer altres experi-
encies (no limitades a directius) o treballar-hi un temps, perqué aixo aporta transferencia de
coneixement, i també per generar complicitats. Es remarca també la importancia de realitzar
actuacions de mutua coneixenca entre els socis i socies.

SUARA compta amb 1.534 socies i amb un nombre total de persones treballadores al voltant
de 5.000. Tot i aixd, sén una organitzacio petita si la comparem amb el seu competidor directe.
El primer que cal és tenir clara la voluntat real de compartir una participacié plena i efectiva,
aixi com la presa de decisions. I, si és aixi, com tot el que és important a I'organitzacid, reque-
reix recursos, economics i personals, i se n’han de proveir. I és important prendre les decisions
de manera descentralitzada: que es decideixi com entomar les coses alla on passen les coses, en
el nivell més proper a alld que s’ha de decidir. A més, cal entendre que aixd és una necessitat
de l'organitzaci6 per ser eficient i evitar els bloquejos, perqueé tot no es pot decidir als organs
directius de manera agil i immediata.

Sobre la formacid, SUARA, per exemple, explica que ells aporten el maxim fiscalment deduible
de resultats al FRO (el 30 %), i preguntats sobre el cost que té per a ells la participacid, posen
com a exemple que només una assemblea té un cost d'uns 40.000 €, perd també sén cons-
cients que el cost real és molt superior, malgrat que no el tenen quantificat com a magnitud
global i, a més, s’hi dediquen moltes hores de voluntariat, de suport, etc.
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IDEES FORCA:

a) Tenir una consciéncia clara del bé comi de I'organitzacié

b) Treballar un lideratge des de la confianga

c) Creure en el model de governanga, per qué el poder, en darrer
terme, rau a I'assemblea general

els membres del grup local de Som Energia de Matard constaten que, malgrat els esforcos, el
creixement de la base societaria ha suposat que els socis i les socies de I'entitat percebin que
s’ha diluit el seu paper en la presa de decisions, recordant com s’actuava als inicis de I'entitat.

Al respecte se susciten qiiestions com la de readaptar els reptes i també anar adaptant-los als
canvis. L'organitzacié ha d’assumir i s’ha d’enfrontar als nous reptes, també als derivats del
creixement, perd que l'adaptacié ha de ser de l'entitat, i potser també de les expectatives de
les persones socies, per exemple, en la seva participacié. Ambdues, socies i organitzacid, s’han
d’adaptar als canvis i ajustar expectatives, processos, etc.

Sobre aquests punt s’afegeix que, tot i que resulti més dificultos, el joc de la majoria s’ha de
posar en practica en ser més equitatiu; alhora es vol recordar i no perdre de vista que vol dir
majoria, i en aquest sentit hem d’aprendre també a deixar de banda el «jo» i canviar-lo pel
«nosaltres», perqué la democracia va d’aix0, de majories, i no del que jo penso. Les nostres
organitzacions funcionen per criteris democratics i de majories i, si no s’entén bé aix0, pot
generar frustracio.

Es comenta també que hi ha alguns sectors que, per poder ser competitius (o si més no per
poder oferir una alternativa cooperativa al mercat, perque cal sobreviure o per fer economies
d’escala), és necessari créixer en termes convencionals. Diverses intervencions apunten que
aixo, en certa manera, és predicable a tots els sectors, i es posa per exemple el del despatx pro-
fessional (per exemple, d’advocats) on les eines per exercir la professi6 tenen un cost elevat que
es pot fer més assequible aplicant qualssevol de les formes de creixement analitzades durant
la jornada com, per exemple, creant supraestructura de col-laboracié i enxarxant, respectant la
idiosincrasia de cada organitzacié de la xarxa. Tot i que també cal respectar que alguns projec-
tes considerin que no han de créixer o que no volen créixer.

També es puntualitza que cal parlar del creixement i de la participacié amb una doble mirada,
vers la vessant productiva i la reproductiva.

Malgrat aquest aspecte més critic, que deriva del creixement de les cooperatives, es recorda
que, si no hi hagués grans cooperatives, el seu espai economic seria ocupat per societats mer-
cantils, sense prendre part en la seva governanga ni les consumidores ni les treballadores que
no donen res per als usuaris i treballadors, i sempre és preferible ocupar-ho per organitzacions
de 'economia social, sense deixar de treballar en la millora dels processos i les practiques.
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IDEES FORCA:

Les organitzacions han d’anar adaptant els seus reptes alhora
que les socies s’han d’adaptar i comprendre la realitat de la
cooperativa, canviant amb el temps

Cal entendre bé que vol dir adoptar els acords per majoria i per consens, renunciant a vegades
al jo individual, en favor d’allo col-lectiu, que s’ha de construir conjuntament.

La participaci6 ha de ser transversal de tota 'organitzacid, en espais societaris formals i infor-
mals o operatius, productivament i reproductivament.

REPTE1

ESPAIS DE CONSTRUCCIO
COL-LECTIVA

Alliberar temps de les persones

Equilibri participatiu en els
equips de direccid amb la par-
ticipacio de totes les drees de la
cooperativa

Entendre’n la importancia

Fer comissions

Aconseguir una conscienciacio
collectiva

Participacio oberta a les assem-
blees i a espais reproductius

Crear espais de reflexio i de
didleg + fomentar l'aprenentat-
ge entre iguals
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REPTE 2

ESTENDRE EL
CONEIXEMENT

Comunicacio
Difusio
Emmagatzematge obert

Sortides de socies a altres
cooperatives o a altres organit-
zacions

Intercooperaci6 i enxarxament
per aprendre d'altres
experiencies

Formacio i creacio d'espais
participats

[tineraris «a la carta» amb
pactes amb les persones que
s’hi incorporen

Accés al coneixement i la
informacid

Gestid del coneixement:
Comunicacio

Mentories

Comunitat d'aprenentatge
Formacio

Qué entenem per coneixement
Com formarem les persones

REPTE 2
DISTRIBUIR EL PODER

Voluntat clara de poder
delegar

Adoptar una matriu de de-
cisions segons la qual cada
any que passi les decisions
les prenguin les persones
implicades

Identificar alld delegable

Estructura d'érgans
horitzontals

Vincular les persones a l'ex-
tensio del coneixement
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REPTE 1:

REPTE 2

ESPAIS DE CONSTRUCCIO ESTENDRE EL

COL-LECTIVA

Alliberar temps de les persones

Equilibri participatiu en els
equips de direccié amb la par-
ticipacid de totes les drees de
la cooperativa

Entendre’n la importancia

Fer comissions

Aconseguir una conscienciacio
collectiva

Participacio oberta a les
assemblees i a espais
reproductius

Crear espais de reflexio i de di-
dleg + fomentar l'aprenentatge
entre iguals
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CONEIXEMENT

+ Comunicacid
« Difusid
- Emmagatzematge obert

Sortides de socies a altres
cooperatives o a altres
organitzacions

Intercooperaciod i enxarxament
per aprendre d'altres
experiéencies

Formacié i creacio d'espais
participats

 ltineraris “a la carta” amb
pactes amb les persones
que s’hiincorporen

+ Accés al coneixementi la
informacio

Gestid del coneixement:

- Comunicacid

«  Mentories

- Comunitat d'aprenentatge
- Formacio

« Queé entenem per
coneixement

+ Com formarem les
persones

REPTE 2
DISTRIBUIR EL PODER

Voluntat clara de poder
delegar

Adoptar una matriu de de-
cisions segons la qual cada
any que passi les decisions
les prenguin les persones
implicades

Identificar alld delegable

Estructura d'organs horitzontals

Vincular les persones a I'ex-
tensi6 del coneixement
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RELATORIA TAULA 4:
INTERCOOPERACIO EN ELS POLS
COOPERATIUS, ESPAIS DE COTREBALL, ETC.

|

Grup 4: Intercooperacio en els pols cooperatius,
espais de cotreball, etc.

El grup treballa en els eixos sobre els quals caldria treballar en I'ambit de la intercooperacié
en els pols cooperatius.

Des d’aquest punt de vista, s’estructuren tres reptes que es consideren clau en aquest ambit i
que son:

Repte d’espais i consolidacié dels projectes d’intercooperacioé
Repte de territori i interrelacié amb els ateneus

Repte d’'increment de la incidéncia social

En el grup de treball s’aporten linies de treball per avancar en cadascun d’aquests reptes, que
tot seguit destaquem.
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Repte d’espais i consolidacid dels projectes d’intercooperacio

Es considera I'espai (en sentit fisic) com una eina basica de creixement dels pols intercoopera-
tius, per tots els elements de sinergia que aporten.

Un dels elements a destacar és que el compartiment d’espais ajuda a la creacié de projectes comuns.

Des d’aquest punt de vista, un element a treballar passaria per crear aliances amb cooperatives
d’habitatge, en la linia d’afavorir la creacié de nous espais d’aquestes caracteristiques.

Un ambit de treball també podria passar per aprofundir en models publicocomunitaris, i en
aquest sentit es considera necessari treballar amb XMESS per trobar vies de creixement.

Repte de territori i interrelacié amb els Ateneus

Per avancar en aquest repte es considera oporti generar referents (pols) i espais per facilitar la
replicabilitat de projectes d’exit.

Des d’aquest punt de vista també caldria comptar amb la participacié de les federacions de
cooperatives per aprofundir i fer més transversals cadascun dels «pols» de referéncia.

Es valoren també les sinérgies positives que es poden generar amb Bloc4.

I treballar amb la integracié de les entitats de suport a projectes cooperatius, com a vies d’'im-
puls al territori.

Repte d’'increment de la incidéencia social

Un repte basic en aquest sentit es planteja des de la necessitat d’articular una economia social
menys endogamica i que aprofundeixi en les relacions externes.

També caldria una tasca activa de visualitzacié dels projectes productius d’exit i d’aquells que
s’han fet realitat.

També es destaca la necessitat d’eliminar les pors a posar en valor els projectes des d'un punt
de vista de fites assolides en variables clau, com ara la facturacid, 'excedent assolit o els llocs

de treball creats.

S’assenyala la possible necessitat de crear organismes de suport, que podrien passar per la cre-
aci6 d’observatoris de I'economia social que posin en valor projectes d’exit.
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RELATORIA TAULA 5:
COM CREIXEN LES MICROCOOPERATIVES
DE TREBALL

Creixement microcooperatives

Vincles territorials

El repte d’aquesta taula era treballar i debatre com es pot fer créixer les microentitats afavorint
el teixit de vincles territorials entre elles.

El repte era arribar a un consens de part de tots perque hi hagi una necessitat de crear fons
de financament suficients als ateneus territorials per tal d’ampliar la capacitat d’accié i afavorir
un creixement mes rapi

d de les cooperatives als territoris.

Una de les primeres necessitats que van recalcar els participants va ser que és imperatiu crear
fons cooperatius territorials, aixi com planificar una economia cooperativa solida territorialment.

S’ha de treballar per visibilitzar i reproduir formules de éxits a més comarques, ampliar el radi
de acci6 de I'ESS.
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Per a aix0, mancomunar serveis en estructures de segon grau, compartir i assumir els riscos de
forma conjunta sera primordial.

Els pols cooperatius han de servir com a espai de creixement i de confianca de les petites en-
titats, i/o ajudar a consolidar la viabilitat dels altres.

Es van dividir els participants en tres grups de discussio:
Dels reptes en van sortir les idees i opinions segiients:
Repte 1. Espais de consolidacid

+ Alguns membres han insistit per crear espais de intercooperacié com a eina basica de crei-
xement dels pols, per fer projectes en conjunt que puguin ser solids i perdurar en el temps.

» Crear sistemes de cofinancament des de les entitats; organitzacions per tal de pal-liar els
problemes que poden sobrevenir de les subvencions.

« Es proposa fer aliances des de les cooperatives d’habitatge.

+  Models publics comunitaris XMESS i fomentar que l'ajuntament hi sumi la seva participacié.
+ Fer estudi de la «viabilitat d’escala i fomentar que es faciliti la replicabilitat».

Repte 2. Territori, interrelacio, ateneus i autoorganitzacio.

+ Generar referents, experiéncies de referencia als «pols» que serveixin d’inspiraci6 a la resta
o per motivar els nous projectes.

« La proposicié és que aquest treball de projeccid i de refor¢ ha de ser ser liderat per la
FCTC, és per aix0 que hauria de tenir preséncia en tots els pols.

« Aprofitant les xarxes existents, es pot mobilitzar, perqué hi hagi un minim de cooperatives
per territori i consolidar aixi els pols.

+ Els pols i els ecosistemes han de servir com a consorcis socioeconomics cooperatius distri-
buits arreu de Catalunya.

+ Integracié d’entitats de suport.

+ Sinergies positives amb Bloc4.
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Repte 3. Incidencia social.

+ Per arribar a més gent i ser agents comunitaris, les organitzacions de I'ESS han de tenir mes
relacié amb el mén exterior.

+ Dotar les organitzacions i entitats d’eines i coneixements per tindre un major impacte
comunicatiu, reforcar les formacions i les capacitacions.

+ Posar en valor les dades economiques (facturacid, beneficis, llocs de treball, etc.).

 Estrateégia per desenvolupar una economia ESS més atrevida, més plural.

+ Compartir recursos i models.

« Visualitzar projectes productius que s’han fet realitat.

+ No dependéncia dels diners publics

»

»

»

»

»

»

»

»
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Decidir créixer per marge o per volum.

Col-lectivitzar els esforcos en sostenir i no en créixer.

Microcredits entre cooperatives per resoldre tensions de tresoreria.

Diversificar els serveis de la cooperativa.

Un repte al rebre diners publics és que els terminis no restin a la identitat de
les microcooperatives.

Enfocar els serveis de captacié de diners publics cap a una pluralitat de clientes
(empreses mercantils, responsables, etc.), reflexionem per trencar algunes barreres en
aquest sentit.

Sortir de les bombolles que a vegades nosaltres mateixes ens hem creat.
Mancomunar les caixes de resistencia.




5. Videos de

les experiencies
inspiradores de
la jornada




RELATORIES 1

”

L'enllag a la carpeta de videos a Vimeo és aqui.
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https://vimeo.com/user/57991464/folder/19754358
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